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II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 7238-2024 - Result
France-Paris: System maintenance services
OJ S 4/2024 05/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ville de Paris
Postal address: direction des Finances et des Achats (Dfa) - sous-Direction des achats (Sda) 
Service Achat 1 7 avenue de la porte d'ivry
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75013
Country: France
E-mail: DFA-BM1@paris.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.paris.fr
Address of the buyer profile: https://marches.maximilien.fr

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
acbc pour la maintenance applicative du SI Social
Reference number: 2300579

Main CPV code
50324100 System maintenance services

Type of contract
Services

Short description
accord cadre à bons de commande pour la maintenance applicative du SI Social

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 8 550 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/7238-2024
mailto:DFA-BM1@paris.fr?subject=TED
https://www.paris.fr
https://marches.maximilien.fr
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2. Description

Additional CPV code(s)
50324100 System maintenance services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
accord cadre à bons de commande pour la maintenance applicative du SI Social

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de proposer au titulaire la négociation d'un 
marché, sur le fondement des dispositions relatives à la procédure négociée sans publicité ni 
mise en concurrence préalables prévue par la réglementation en vigueur, pour la réalisation 
de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
le progiciel SOLIS est une suite logicielle permettant à la collectivité parisienne la gestion des 
dispositifs sociaux, le suivi des demandes d'aide, d'accompagnement et d'insertion des 
usagers ainsi que la dématérialisation et la sécurisation informatiques de leur dossiers avec 
les partenaires extérieurs. Celui-Ci et les 3 applications ci-dessous sont édités, maintenus et 
distribués par l'entreprise Arche Mc2 qui dispose de tous les droits de propriétés, d'exploitation 
et possède une attestation d'exclusivité en date du 3 juillet 2023. De ce fait, elle est la seule 
en mesure d'assurer la maintenance et l'évolution des logiciels

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2. Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 20232023S10939

Title:
accord-Cadre à bons de commande pour la maintenance applicative du si social

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
29/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: arche Mc2
Postal address: domaine de la Parade 1600 route des Milles
Town: Aix-en-Provence
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Postal code: 13090
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 5 250 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2023HA0128GR

Title:
accord cadre à bons de commande pour la maintenance applicative du SI Social

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
29/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: arche Mc2
Postal address: domaine de la Parade 1600 route des Milles
Town: Aix-en-Provence
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Postal code: 13090
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 20233011MDPH75

Title:
accord cadre à bons de commande pour la maintenance applicative du SI Social

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
29/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: arche Mc2
Postal address: domaine de la Parade 1600 Route des Milles
Town: Aix-en-Provence
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Postal code: 13090
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 300 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
le contrat est consultable en en faisant la demande à : Ville de Paris - direction des finances et 
des achats - sous-Direction des achats - service des marchés - équipe Bm1 - 7 avenue de la 
Porte d'ivry 75013 Paris (en précisant le numéro de la consultation et son intitulé)
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: tribunal Administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 1445944000
Fax: +33 144594646
Internet address: http://Paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
a compter de sa signature, la présente consultation peut faire l'objet d'un référé contractuel 
dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du code de justice administrative ; le 
tribunal administratif peut en outre être saisi d'un recours en contestation de la validité du 
contrat dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées, dans des conditions définies par le Conseil d'etat dans sa décision Département 
de Tarn-Et-Garonne du 4 avril 2014 (no358994)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 4
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 1445944000
Fax: +33 144594646
Internet address: http://Paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
02/01/2024

mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://Paris.tribunal-administratif.fr
mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://Paris.tribunal-administratif.fr

