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See the notice on TED website 7839-2022 - Competition
Poland-Krakow: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 5/2022 07/01/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Akademia Ignatianum w Krakowie
National registration number: 6761687491
Postal address: ul. Kopernika 26
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Postal code: 31-501
Country: Poland
E-mail: zp@ignatianum.edu.pl
Telephone: +48 123999614

:Internet address(es)
Main address: https://www.ignatianum.edu.pl/
Address of the buyer profile: https://www.ignatianum.edu.pl/przetargi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Opracowanie, dostarczenie i wdrożenie ułatwiającego dostęp do Uczelni systemu platformy 
językowej dla osób z niepełnosprawnościami wraz z usługami serwisu gwarancyjnego
Reference number: 18/BZP/2021

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/7839-2022
mailto:zp@ignatianum.edu.pl?subject=TED
https://www.ignatianum.edu.pl/
https://www.ignatianum.edu.pl/przetargi
https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
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Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem postępowania i zamówienia jest opracowanie, dostarczenie i wdrożenie systemu 
platformy językowej celem umożliwienia studentom z niepełnosprawnościami równoprawnego 
uczestnictwa w zajęciach z języka angielskiego poprzez dostęp do zasobów wiedzy i 
kształcenia na odległość będąc w dowolnym miejscu, czasie i tempie.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 48190000 Educational software 

, , package 71356300 Technical support services 72200000 Software programming and 
, , consultancy services 72211000 Programming services of systems and user software

, 72212000 Programming services of application software 72227000 Software integration 
, , consultancy services 72263000 Software implementation services 72267000 Software 

, , maintenance and repair services 72268000 Software supply services 79132100 Electronic 
, signature certification services 80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Main site or place of performance: Akademia Ignatianum w Krakowie, ul. Mikołaja Kopernika 
26, 31- 501 Kraków

Description of the procurement
Przedmiotem postępowania i zamówienia jest opracowanie, dostarczenie i wdrożenie systemu 
platformy językowej celem umożliwienia studentom z niepełnosprawnościami równoprawnego 
uczestnictwa w zajęciach z języka angielskiego poprzez dostęp do zasobów wiedzy i 
kształcenia na odległość będąc w dowolnym miejscu, czasie i tempie zwanego dalej również 
„przedmiotem zamówienia” lub „Systemem” lub w skrócie „SPJ”.
Przedmiot zamówienia obejmuje w szczególności:
a) wykonanie Analizy Przedwdrożeniowej i dostarczenie pilotażowej wersji Systemu,
b) opracowanie i wdrożenie Systemu u Zamawiającego wraz z dostarczeniem niezbędnych 
komponentów (w szczególności dostarczenie i udzielenie licencji na oprogramowanie), który 
będzie spełniać wszystkie wymagania opisane w SWZ, w szczególności w Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówienia (SOPZ- załącznik nr 1A do SWZ) i Projektowanych 
Postanowieniach Umowy (PPU – załącznik nr 2 do SWZ);
c) przeprowadzenie usług szkoleniowych w zakresie obsługi i administracji Systemu;
d) udzielenie Zamawiającemu gwarancji;
e) świadczenie Opieki Serwisowej/ Usług Serwisu Gwarancyjnego dla zapewniania 
prawidłowego działania Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem, polegających na utrzymaniu 
i serwisowaniu Systemu
f) opracowanie i dostarczenie Zamawiającemu Dokumentacji wraz z licencją na nią;
Znaczenia słów, wyrażeń, skrótów, etc. zapisanych dużą literą należy poszukiwać również w 
projektowanych Postanowieniach Umowy stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ (szczególnie 
w § 1 PPU – Definicje).
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Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1A do SWZ 
„Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia”.
Szczegółowe warunki i sposób realizacji zamówienia zostały określone w załączniku nr 2 do 
SWZ – projektowane postanowienia umowy (zwane dalej również „Projektem umowy”).
Zamawiający wymaga gwarancji/ świadczenia Usług Serwisu Gwarancyjnego na System 
opisany szczegółowo w załączniku do nr 1A do SWZ na okres tam wskazany. Szczegóły 
dotyczące gwarancji, rękojmi i świadczeń z nimi związanych zawarte są w załączniku nr 1A do 
SWZ oraz w Projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ.
Ze względu na ograniczoną liczbę znaków w ogłoszeniu szczegółowy opis i zakres przedmiotu 
zamówienia zostaje udostępniony wraz z SWZ jako załącznik nr 1A do SWZ na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Dostarczenie rozwiązania z treściami w drugim języku (spośród 
wymienionych w AIK-5) spełniających wymóg AIK-22 / Weighting: 20%
Quality criterion - Name: Udostępnienie dedykowanej aplikacji do systemu, lub wersji mobilnej 
systemu na urządzenia iOS i Android umożliwiającej pełne wykorzystanie możliwości 
platformy / Weighting: 20%
Quality criterion - Name: Udostępnienie na czas trwania projektu profesjonalnego stanowiska 
do nagrywania treści na terenie uczelni, obejmującego mikser cyfrowy, 3 mikrofony studyjne, 
komputer z programem do nagrywania wielościeżkowego i edycji, w pomieszczeniu 
wskazanym przez Zamawiającego / Weighting: 10%
Price - Weighting: 50%

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 21
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Zamówienie jest realizowane jest w ramach projektu „Akademia 
Ignatianum w Krakowie uczelnią dostępną dla osób z niepełnosprawnościami” 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój nr Umowy POWR.03.05.00-00-A024/20

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 

https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
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1. Zamawiający uzna, że Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej gwarantującej 
realizację zamówienia, jeżeli wykaże, że posiada minimalne roczne przychody za ostatni rok 
obrotowy w wysokości nie mniejszej niż 500 000,00 zł (słownie: pięćset tysięcy złotych).
W przypadku, gdy przychody Wykonawcy wyrażone zostały w walucie innej niż PLN, 
Zamawiający na potrzeby oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu przeliczy je na 
PLN przyjmując jako podstawę średni kurs danej waluty opublikowany przez NBP (wg tabeli A 
kursów średnich walut obcych) w dniu publikacji ogłoszenia o niniejszym zamówieniu.
2. Zamawiający uzna, że Wykonawca znajduje się w sytuacji finansowej gwarantującej 
realizację zamówienia, jeżeli wykaże, że posiada środki finansowe lub zdolność kredytową w 
kwocie nie mniejszej niż 500 000,00 zł (słownie: pięćset tysięcy złotych).
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień 
złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych w odniesieniu do ww. warunku:
1) Część sprawozdania finansowego w postaci rachunku zysków i strat, w przypadku gdy 
sporządzenie sprawozdania wymagane jest przepisami kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania, a jeżeli podlega ono badaniu przez firmę audytorską 
zgodnie z przepisami o rachunkowości, również odpowiednio ze sprawozdaniem z badania 
sprawozdania finansowego, a w przypadku Wykonawców niezobowiązanych do sporządzenia 
sprawozdania finansowego, innych dokumentów określających w szczególności przychody 
oraz aktywa i zobowiązania - za ostatni rok obrotowy a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy - za ten okres;
2) Informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, potwierdzającej 
wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy, w okresie 
nie wcześniejszym niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:
1) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał należycie co najmniej trzy 
usługi o wartości* co najmniej 400 000,00 zł brutto każda, polegające na dostarczeniu, 
dostosowaniu, pełnym wdrożeniu** i utrzymaniu systemu informatycznego platformy językowej 
w uczelni wyższej, a system przeznaczony był do eksploatacji przez co najmniej 500 
użytkowników oraz zapewniał zarządzanie użytkownikami i ich uprawnieniami w oparciu o 
centralne repozytorium użytkowników;
W odniesieniu do świadczeń okresowych lub ciągłych część zamówienia faktycznie wykonana 
musi spełniać wymogi określone przez Zamawiającego dla powyższych usług.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia: wymagana 
liczba zamówień nie sumuje się, tj. co najmniej jeden z wykonawców wspólnie ubiegających 
się o udzielenie zamówienia musi wykonać wszystkie wymagane usługi. Ta sama zasada 
dotyczy tzw. podmiotu trzeciego (podmiot na którego zasoby wykonawca się powołuje).
2) dysponuje (lub będzie dysponował na etapie realizacji Umowy w sprawie niniejszego 
zamówienia publicznego) i skieruje do wykonania zamówienia zespół osób składający się co 
najmniej z:
2.1) kierownika projektu (1 osoba), który:
- posiada wykształcenie wyższe;
- posiada co najmniej 5-letnie doświadczenie zawodowe w zakresie kierowania projektami 
informatycznymi *** ;
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- w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, pełnił funkcję kierownika 
projektu (lub zastępcy kierownika projektu lub koordynatora projektu) w co najmniej 3 
zakończonych wdrożeniem produkcyjnym projektach informatycznych***, w każdym przez 
okres nie krótszy niż 6 miesięcy, o wartości* tych projektów co najmniej 400 000,00 zł brutto 
każdy i każdy z nich obejmujący funkcjonalności systemu platformy językowej;
- posiada certyfikat potwierdzający znajomość metodyki PRINCE2 lub równoważny****;
- posiada znajomość oferowanego przez Wykonawcę rozwiązania/systemu informatycznego 
na poziomie eksperckim, potwierdzoną przez producenta tego rozwiązania/systemu 
informatycznego lub przez podmiot upoważniony przez producenta;
- posiada znajomość języka polskiego umożliwiającą dobrą komunikację adekwatną do 
pełnionej roli i przedmiotu zamówienia
2.2) wdrożeniowca (minimum 1 osoba), z których każdy:
- w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał udział jako 
wdrożeniowiec w co najmniej 3 projektach informatycznych*** o wartości* tych projektów co 
najmniej 500 000,00 zł brutto każdy i każdy z nich obejmujący funkcjonalności związane z 
systemem platformy językowej
- posiada znajomość języka polskiego umożliwiającą dobrą komunikację adekwatną do 
pełnionej roli i przedmiotu zamówienia;
2.3)programisty (minimum 1 osoba), z których każdy:
- w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał udział jako programista 
w co najmniej 3 projektach informatycznych *** o wartości* tych projektów co najmniej 500 
000,00 zł brutto każdy i każdy z nich obejmujący funkcjonalności platformy językowej
- posiada znajomość oferowanego przez Wykonawcę rozwiązania/ systemu informatycznego 
na poziomie eksperckim, potwierdzoną przez producenta tego rozwiązania/ systemu 
informatycznego lub przez podmiot upoważniony przez producenta;
2.4) szkoleniowca (minimum 1 osoba), z których każdy:
- w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał udział w co najmniej 3 
projektach informatycznych *** o wartości* tych projektów co najmniej 500 000,00 zł brutto 
każdy i każdy z nich obejmujący funkcjonalności związane z rozwiązaniami informatycznymi/ 
systemami informatycznymi, z których będzie szkolił w ramach niniejszego zamówienia, przy 
czym co najmniej 1 z tych projektów był wykonany na rzecz uczelni (szkoły wyższej);
Minimum level(s) of standards possibly required: 
cd. pkt 2.4) (szkoleniowiec)
- posiada mierzone w wykonanych godzinach szkoleniowych doświadczenie trenerskie z 
tematyki, którą będzie realizował w ramach niniejszego zamówienia zdobyte w okresie 
ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert to jest odpowiednio: co najmniej 80 
godzin;
2.5) osób nadzorujących treści (minimum dwie osoby), z których każda:
- posiada formalne wykształcenie metodyczne (potwierdzone dyplomem uczelni wyższej, lub 
certyfikatem CELTA lub DELTA) w zakresie kształcenia językowego andragogicznego, 
akademickiego;
- posiada doświadczenie oraz potwierdzone umiejętności w budowaniu e-learningu w 
zakresie: Metodyka Design Thinking, Gamifikacji w Edukacji, Learning-by doing, Praca 
metodą Case-Study, Praca Metodą Projektu (PBL), Praca Metodą Zadania (TBL) oraz 
Storytelling;
Zamawiający nie dopuszcza łączenia funkcji z pkt.2.1) – 2.5). Wykonawca musi wykazać, że 
osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia spełniające minimalne warunki 
dotyczące wykształcenia, kwalifikacji zawodowych i doświadczenia, umożliwiające realizację 
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III.2.2.

III.2.

zamówienia na odpowiednim poziomie jakości i odpowiednie do funkcji jakie zostaną im 
powierzone. Wykonawca wskaże osoby, które muszą być dostępne na etapie realizacji 
zamówienia
* Przez „wartość usługi” lub „wartość projektu” Zamawiający rozumie sumę wartości 
niematerialnych i prawnych oraz usług wykonanych przez Wykonawcę w związku z 
wdrożeniem kompleksowego systemu informatycznego do momentu jego pełnego wdrożenia 
(w tym wdrożeniowe usługi szkoleniowe) oraz usług utrzymania tego systemu. Do wartości 
usługi nie wlicza się kosztów związanych rozbudową systemu informatycznego oraz kosztów 
infrastruktury sprzętowo – programowej.
** Przez pełne wdrożenie Zamawiający rozumie wdrożenie zgodnie z przedmiotem umowy 
bez wad i usterek.
***Przez „projekt informatyczny” Zamawiający rozumie minimalnie wdrożenie i uruchomienie 
systemu informatycznego.
****Informacje w zakresie równoważności certyfikatów i uznawalności uprawnień zostały 
zawarte w rozdz. VII SWZ.
Każda usługa winna być wykonana w ramach odrębnej umowy/ kontraktu. Zamawiający przez 
„odrębny kontrakt/ umowę” rozumie każdą jedną, pisemną umowę odpłatną - a nie sumę 
pojedynczych ustnych bądź pisemnych zleceń realizowanych na rzecz tego samego podmiotu. 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości sumowania wartości wykonanych usług w ramach 
kilku (wielu) umów w celu uzyskania wartości zamówienia wymaganej dla wykazania 
spełniania warunku udziału w postępowaniu.
W przypadku kiedy wyżej wymagana przez Zamawiającego usługa będzie stanowiła część 
zamówienia o szerszym zakresie, Wykonawca winien w składanym Zamawiającemu wykazie 
zamówień wyodrębnić usługę o parametrach wymaganych w powyższym warunku 
(odpowiednio przedmiot/ zakres i wartość).
W przypadku świadczeń okresowych i ciągłych Zamawiający dopuszcza nie tylko usługi 
wykonane (zakończone), ale również wykonywane (w trakcie realizacji). W takim przypadku 
Zamawiający uzna wykazaną usługę, jeżeli do upływu terminu składania ofert usługa ta 
została wykonana należycie w wymaganym zakresie i na kwotę nie mniejszą kwota wskazana 
w warunku udziału.
Wartości podane w dokumentach wykonawcy w walutach innych niż PLN, Zamawiający na 
potrzeby oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu przeliczy na PLN przyjmując 
jako podstawę średni kurs danej waluty opublikowany przez NBP (wg tabeli A kursów średnich 
walut obcych) w dniu publikacji ogłoszenia o zam.
Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień 
złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych w odniesieniu do ww. warunku: 
wykaz wykonanych usług w okresie ostatnich 3 lat (szczegółowe informacje dot. wykazu 
zawiera rozdz. VIII pkt 2.1.1 SWZ) oraz wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego (szczegółowe informacje dot. wykazu zawiera rozdz. VIII 
pkt 2.1.2 SWZ).

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Warunki realizacji umowy określone zostały dokumentach zamówienia tj. w projekcie umowy 
stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ. Przewidywane przez Zamawiającego zmiany umowy 
określone zostały w projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ.
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VI.2.
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/02/2022 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 04/05/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 04/02/2022 10:05Local time: 
Place: 
https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
1. Zamawiający stosuje art. 139 ust. 1 ustawy Pzp – Zamawiający najpierw dokona badania i 
oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została 
najwyżej oceniona w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w 
postępowaniu.
2. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie 
komunikował się z wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych i 
organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 
zamieszczone zostały w dokumentach zamówienia tj. SWZ.
3. Informacje o wymaganych podmiotowych środkach dowodowych, w tym wykaz 
dokumentów i oświadczeń wymaganych do złożenia na potwierdzenie braku podstaw do 

https://platformazakupowa.pl/pn/ignatianum
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VI.4.

wykluczenia (Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców, wobec których zachodzą 
podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp i w ar. 109 ust. 1 pkt 1 i 4 
ustawy Pzp), spełniania warunków postępowania, a także sposób ich przygotowania i 
składania zostały opisane w dokumentach postępowania – SWZ. Podmiotowe środki 
dowodowe składane są tylko przez wykonawcę, którego oferta zostanie najwyżej oceniona w 
toku postępowania, na odrębne wezwanie zamawiającego.
4. Obligatoryjnie wraz z ofertą składa się oświadczenie (JEDZ) stanowiące dowód 
potwierdzający na dzień składania ofert brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków 
udziału w postępowaniu, tymczasowo zastępujące podmiotowe środki dowodowe.
5.Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, 
jeżeli środki publiczne, które zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub 
części zamówienia, nie zostały mu przyznane (art 257 ustawy Pzp).
6. Zgodnie z art. 95 ust 1 ustawy Pzp Zamawiający określił w dokumentach zamówienia tj. w 
SWZ wymagania odnośnie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie 
stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie 
realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w 
sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy
7. Zamawiający będzie wymagał, aby Wykonawca podpisał umowę przetwarzania danych 
osobowych.
8. Klauzula dotycząca obowiązku informacyjnego wynikającego z art. 13 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L119/1), 
znajduje się w dokumentach zamówienia tj. SWZ.

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli̇ ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł́ lub możė ponieść́ szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającegǫ przepisów ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność́́ Zamawiającego, podjętą w postępowanių o 
udzielenie zamówienia,́ w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnoścí w postępowanių o udzielenie zamówienia,́ do której́ Zamawiający̨ był 
obowiązany̨ na podstawie ustawy Pzp.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w 
formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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4.Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli informacja 
została przekazana w inny sposób.
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym UE lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej.
6. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sadu. Skargę̨ wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych za pośrednictwem Prezesa Krajowej 
Izby Odwoławczej.
8. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych, Departament Odwołań
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
03/01/2022
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