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I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 7985-2022 - Competition
France-Bobigny: Software-related services
OJ S 5/2022 07/01/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: departement de la seine saint denis
National registration number: 22930008201453
Postal address: hôtel du Département, 3 esplanade Jean Moulin
Town: Bobigny
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
Postal code: 93000
Country: France
E-mail: commande-publique@seinesaintdenis.fr
Telephone: +33 143939393

:Internet address(es)
Main address: https://seinesaintdenis.fr
Address of the buyer profile: https://marchespublics.seinesaintdenis.fr

Name and addresses
Official name: département de la Seine-Saint-Denis
Postal address: hôtel du Département
Town: Bobigny
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
Postal code: 93000
Country: France
E-mail: saidara@seinesaintdenis.fr
Telephone: +33 143939393

:Internet address(es)
Main address: https://seinesaintdenis.fr
Address of the buyer profile: https://marchespublics.seinesaintdenis.fr

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://marchespublics.
seinesaintdenis.fr

Type of the contracting authority
Regional or local authority

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/7985-2022
mailto:commande-publique@seinesaintdenis.fr?subject=TED
https://seinesaintdenis.fr
https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
mailto:saidara@seinesaintdenis.fr?subject=TED
https://seinesaintdenis.fr
https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
mise en place et exploitation d'un dispositif de télégestion départementale et de 
télétransmission auprès des service d'aide à domicile
Reference number: 2021930244

Main CPV code
72260000 Software-related services

Type of contract
Services

Short description
ce contrat permet essentiellement la mise à disposition et l'exploitation d'une plateforme de 
télégestion et télétransmission des heures d'aide à domicile réalisées par les Services d'aide 
et d'accompagnement à Domicile (Saad) pour les prestations sociales Apa, Pch et Aide-
Ménagère financées par le Département de Seine-Saint-Denis, ainsi que toutes les 
prestations de pilotage de projet, définition de la stratégie de déploiement et son 
accompagnement, formation et information des utilisateurs, diffusion des usages, 
maintenance et hébergement de la solution etcil s'agit d'un accord-cadre mixte non-alloti 
mono-attributaire de services conclu pour une durée de 4 ans dont les montants sont :Montant 
minimum : 700 000 euro(s) HtMontant maximum : 2 500 000 euro(s) (H.T.).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72260000 Software-related services

Place of performance
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
Main site or place of performance: hôtel du Département 93000 - bobigny

Description of the procurement
ce contrat permet essentiellement la mise à disposition et l'exploitation d'une plateforme de 
télégestion et télétransmission des heures d'aide à domicile réalisées par les Services d'aide 
et d'accompagnement à Domicile (Saad) pour les prestations sociales Apa, Pch et Aide-
Ménagère financées par le Département de Seine-Saint-Denis, ainsi que toutes les 
prestations de pilotage de projet, définition de la stratégie de déploiement et son 
accompagnement, formation et information des utilisateurs, diffusion des usages, 
maintenance et hébergement de la solution etcil s'agit d'un accord-cadre mixte non-alloti 
mono-attributaire de services conclu pour une durée de 4 ans dont les montants sont :Montant 
minimum : 700 000 euro(s) HtMontant maximum : 2 500 000 euro(s) (H.T.).
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 - Valeur technique appréciée sur la base du cadre de 
réponse technique et en fonction des sous-critéres indiqués dans le Rc / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Critère 3 - Délais et programme de déploiement apprécié au regard 
du cadre de réponse technique et en fonction des sous-critéres indiqués dans le Rc / 
Weighting: 10
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
l'Habilitation de la personne ayant pouvoir pour engager l'entreprisedocuments justificatifs à 
produire par le candidat pressenti à l'attribution du contrat (L'Ensemble des attestations, 
certificats , déclarations et documents prévus à l'annexe 1 du présent règlement de 
consultation)formulaire de candidature

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
moyens financiers : Une déclaration concernant le chiffre d'affaire global du candidat et la part 
du chiffre d'affaire du domaine d'activité faisant l'objet du marché public, portant sur les trois 
derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début 
d'activité de l'opérateur économique, dans la mesure où ces informations sur ces chiffres 
d'affaires sont disponibles. Ce chiffre d'affaire devra être équivalent à deux (02) fois le montant 
estimé du marché public

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
moyens humains : Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pendant les trois dernières années ainsi que leurs 
qualifications et diplômes de l'opérateur économique (Cv-Titres d'étude)moyens techniques : 
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Outillages, moyens matériels et logistiques du candidat en lien avec l'objet du marché.
Références : Pour les marchés de fournitures courantes et services uniquement : une liste des 
principales livraisons effectuées ou des principaux services en lien avec l'objet du marché 
fournis au cours des trois (3) dernières années indiquant le montant, la date et le destinataire 
public ou privé. Les livraisons et les prestations de services sont prouvées obligatoirement par 
des attestations du destinataire. En l'absence d'attestations du destinataire, ces références ne 
seront pas prises en compte. En lieu et place, le candidat produit obligatoirement le descriptif 
très détaillé des moyens humains et matériels dont il dispose.Critères de sélection des 
candidats:a l'ouverture de l'offre, les conditions de sélection des candidats seront les 
suivantes :-Fourniture de l'ensemble des déclarations, certificats ou attestations demandées, 
dûment complétés et signés (notamment l'habilitation de la personne ayant pouvoir pour 
engager l'entreprise, extrait Kbis, attestation de non-interdiction de soumissionner à un 
marché public)-capacités financières (part du chiffre d'affaires moyen annuel relevant de 
l'objet du marché sur les 3 derniers exercices disponibles) équivalentes à deux fois le montant 
annuel estimé du marché-capacités techniques et professionnelles suffisantes pour réaliser 
les prestations objet du marché

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/02/2022 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 04/02/2022 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information
les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.Pour retrouver 
cet avis intégral, accéder au DCE, poser des questions à l'acheteur, déposer un pli, allez sur 

 -https://marchespublics.seinesaintdenis.fr

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Montreuil
Postal address: 7, rue Catherine Puig (au niveau du 206, rue de Paris)
Town: Montreuil
Postal code: 93558
Country: France
E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Telephone: +33 149202000
Fax: +33 149202099

Date of dispatch of this notice
03/01/2022

https://marchespublics.seinesaintdenis.fr
mailto:greffe.ta-montreuil@juradm.fr?subject=TED

