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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 8740-2024 - Result
Spain-Santiago de Compostela: Telecommunications equipment and supplies
OJ S 5/2024 08/01/2024
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AXENCIA PARA A MODERNIZACIÓN TECNOLÓXICA DE GALICIA - XUNTA 
DE GALICIA
National registration number: Q1500382E
Postal address: Edificio CINC, Monte Gaiás, s/n.
Town: Santiago de Compostela
NUTS code: ES11 Galicia
Postal code: 15781
Country: Spain
Contact person: Enviar las propuestas: Registro de la Amtega, o por correo en la forma 
indicada en el artículo 80 del Reglamento General de Contratación del Estado
E-mail: contratacionmit@xunta.gal
Telephone: +34 981545285
Fax: +34 981545274

:Internet address(es)
Main address: https://www.contratosdegalicia.gal/
Address of the buyer profile: https://www.contratosdegalicia.gal/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
AMT-2023-0047: Suministro e instalación de dispositivos para la prestación del servicio de 
teleasistencia domiciliaria de la Xunta de Galicia
Reference number: AMT-2023-0047

Main CPV code
32500000 Telecommunications equipment and supplies

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/8740-2024
mailto:contratacionmit@xunta.gal?subject=TED
https://www.contratosdegalicia.gal/
https://www.contratosdegalicia.gal/
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Suministro, configuración e instalación de equipamiento tecnológico dirigido a la promoción de 
la autonomía personal y a los cuidados domiciliarios, mediante la renovación y ampliación del 
actual parque de dispositivos empleados en la prestación del servicio de teleasistencia por 
parte de la Consellería de Política Social e Xuventude en el contexto de la atención a 
personas en situación de dependencia.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 8 388 000,00 EUR

Description

Title
Lote 1 - Terminales fijos y dispositivos complementarios para el hogar
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
32500000 Telecommunications equipment and supplies

Place of performance
NUTS code: ES11 Galicia

Description of the procurement
Suministro, configuración e instalación de equipamiento tecnológico dirigido a la promoción de 
la autonomía personal y a los cuidados domiciliarios, mediante la renovación y ampliación del 
actual parque de dispositivos empleados en la prestación del servicio de teleasistencia por 
parte de la Consellería de Política Social e Xuventude en el contexto de la atención a 
personas en situación de dependencia.

Award criteria
Quality criterion - Name: Características funcionales y técnicas de la solución propuesta / 
Weighting: 35
Quality criterion - Name: Planificación del proyecto / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Aplicación de políticas empresariales en favor de la igualdad y 
conciliación de la vida personal, familiar y laboral en la ejecución del contrato / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Ampliación de plazo de garantía / Weighting: 5
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Para los tres lotes se admitirá posibilidad de modificación vinculada al interés de la 
Administración en dotar de los equipamientos adquiridos en cualquiera de los lotes a más 
domicilios y/o beneficiarios del servicio de teleasistencia de la Consellería de Política Social e 
Xuventude. Esto podrá suceder en caso de que las estimaciones iniciales de beneficiarios 
tenidas en cuenta en este pliego resulten inferiores a las necesidades reales derivadas de la 
evolución del servicio de teleasistencia durante la ejecución del proyecto.
Para el cómputo del importe económico asociado a la modificación de contrato consistente en 
el incremento del suministro en N unidades se aplicará la fórmula:
◦ N x Importe unitario
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

La modificación estará limitada, para cualquiera de los lotes, al 20 % del precio inicial del 
contrato.
De acuerdo con lo que establece el artículo 204.1.b) de la LCSP, la modificación no podrá 
suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato.
Los procedimientos que se instruyan para la adopción de acuerdos relativos a la eventual 
modificación del contrato se tramitarán según lo dispuesto en el artículo 191 de la LCSP.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Plan de recuperación, transformación y resilencia -Financiado por 
la Unión Europea- NEXTGENERATIONEU

Additional information

Description

Title
Lote 3 - Dispositivos para teleasistencia móvil basados en relojes inteligentes
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
38431000 Detection apparatus

Place of performance
NUTS code: ES11 Galicia

Description of the procurement
Suministro, configuración e instalación de equipamiento tecnológico dirigido a la promoción de 
la autonomía personal y a los cuidados domiciliarios, mediante la renovación y ampliación del 
actual parque de dispositivos empleados en la prestación del servicio de teleasistencia por 
parte de la Consellería de Política Social e Xuventude en el contexto de la atención a 
personas en situación de dependencia.

Award criteria
Quality criterion - Name: Características tecnológicas y funcionales de la solución propuesta / 
Weighting: 40
Quality criterion - Name: Planificación del proyecto / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Aplicación de políticas empresariales en favor de la igualdad y 
conciliación de la vida personal, familiar y laboral en la ejecución del contrato / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Para los tres lotes se admitirá posibilidad de modificación vinculada al interés de la 
Administración en dotar de los equipamientos adquiridos en cualquiera de los lotes a más 
domicilios y/o beneficiarios del servicio de teleasistencia de la Consellería de Política Social e 
Xuventude. Esto podrá suceder en caso de que las estimaciones iniciales de beneficiarios 
tenidas en cuenta en este pliego resulten inferiores a las necesidades reales derivadas de la 
evolución del servicio de teleasistencia durante la ejecución del proyecto.
Para el cómputo del importe económico asociado a la modificación de contrato consistente en 
el incremento del suministro en N unidades se aplicará la fórmula:
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

◦ N x Importe unitario
La modificación estará limitada, para cualquiera de los lotes, al 20 % del precio inicial del 
contrato.
De acuerdo con lo que establece el artículo 204.1.b) de la LCSP, la modificación no podrá 
suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato.
Los procedimientos que se instruyan para la adopción de acuerdos relativos a la eventual 
modificación del contrato se tramitarán según lo dispuesto en el artículo 191 de la LCSP.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Plan de recuperación, transformación y resilencia -Financiado por 
la Unión Europea- NEXTGENERATIONEU

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 092-281740

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Lote 1 - Terminales fijos y dispositivos complementarios para el hogar

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
29/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/281740-2023
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, S.A.U.
National registration number: A78053147
Town: Santiago de Compostela
NUTS code: ES11 Galicia
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: TELEFONICA IOT & BIG DATA TECH S.A.U.
National registration number: A78967577
Town: Santiago de Compostela
NUTS code: ES11 Galicia
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 9 866 400,00 EUR
Total value of the contract/lot: 8 222 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 3

Title:
Lote 3 - Dispositivos para teleasistencia móvil basados en relojes inteligentes

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: TECNOVIDA IBERIA, S.L.
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

National registration number: B86478567
Town: Madrid
NUTS code: ES España
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 199 200,00 EUR
Total value of the contract/lot: 166 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Amtega
Postal address: Edificio CINC, 2º andar, Monte Gaiás, s/n
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: contratacionmit@xunta.gal
Telephone: +34 981545285
Fax: +34 981545274
Internet address: http://amtega.xunta.gal

Body responsible for mediation procedures
Official name: Departamento de Contratación-Amtega
Postal address: Monte Gaiás, s/n
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
Telephone: +34 981545285
Fax: +34 981545258
Internet address: http://amtega.xunta.gal

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Recurso especial en materia de contratación

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departamento de contratación de la Amtega
Postal address: Edificio CINC, 2º andar, Monte Gaiás, s/n
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: contratacionmit@xunta.gal
Telephone: +34 981545285
Fax: +34 981545274

mailto:contratacionmit@xunta.gal?subject=TED
http://amtega.xunta.gal
http://amtega.xunta.gal
mailto:contratacionmit@xunta.gal?subject=TED


8740-2024 Page 7/7

VI.5.

Internet address: http://amtega.xunta.gal

Date of dispatch of this notice
03/01/2024

http://amtega.xunta.gal

