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See the notice on TED website 8823-2023 - Result
Italy-Lucca: Social work services with accommodation
OJ S 5/2023 06/01/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Amministrazione Provinciale di Lucca
Postal address: Cortile Carrara n. 1
Town: Lucca
NUTS code: ITI12 Lucca
Postal code: 55100
Country: Italy
Contact person: Amministrazione Provinciale di Lucca
E-mail: provincia.lucca@postacert.toscana.it
Telephone: +39 5834171
Fax: +39 583417326

:Internet address(es)
Main address: www.provincia.lucca.it
Address of the buyer profile: www.provincia.lucca.it

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura aperta riservata a soggetti del terzo settore appalto servizio accoglienza, 
integrazione e tutela rivolto a titolari di protezione internazionale

Main CPV code
85311000 Social work services with accommodation

Type of contract
Services

Short description
Servizio di di accoglienza, integrazione e tutela rivolto a titolari di protezione internazionale 
nell'ambito del progetto territoriale della Provincia di Lucca aderente al sistema di accoglienza 
ed integrazione (SAI).
La Provincia di Lucca è titolare del Progetto SAI 775 - PR3 (approvato e finanziato da parte 
del Ministero degli Interni con D.M. n. 37847 del 13/10/2022), che prevede la messa a 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/8823-2023
mailto:provincia.lucca@postacert.toscana.it?subject=TED
http://www.provincia.lucca.it
http://www.provincia.lucca.it
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disposizione di 50 posti di accoglienza ordinaria per titolari di protezione internazionale sul 
territorio provinciale. Il progetto è finanziato dal Ministero dell'Interno e prevede che gli enti 
territoriali aderenti alla rete SAI possano affidare a terzi il compito di erogare i servizi previsti 
dal progetto ad un ente attuatore esterno; tale affidamento costituisce l'oggetto del contratto.
La procedura è riservata ai soggetti del terzo settore di cui all’art. 2 del DPCM 30/03/2001 n. 
15241 (in GU 14/08/2001 n. 188) in possesso dei requisiti di cui all’Art. 143 del D.Lgs. 50/2016.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 158 175,67 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ITI12 Lucca
Main site or place of performance: Territorio della provincia di Lucca

Description of the procurement
Per accoglienza integrata si intende la messa in atto di interventi materiali di base (vitto e 
alloggio), insieme a servizi volti al supporto di percorsi di inclusione sociale, funzionali alla 
riconquista dell'autonomia individuale. Nello specifico l’appalto comprende i seguenti servizi, 
come meglio dettagliati e descritti nell’allegato Capitolato Speciale d’Appalto:
A) Servizi di accoglienza
B) Servizi di integrazione
C) Servizi di tutela
D) Banca Dati
Per gli aspetti pratici e operativi si rimanda al Manuale operatore e visitatore banca dati SAI, 
scaricabile dal sito web .http://www.retesai.it
Il soggetto gestore ha l’obbligo di provvedere alla predisposizione di relazioni, schede di 
monitoraggio e rendicontazione dei servizi resi che, unitamente ai documenti originali 
giustificativi delle spese, resteranno depositati agli atti dell’Ente gestore in conformità a quanto 
stabilito dagli artt. 25 e 39 del DM 10/08/2016.

Award criteria
Quality criterion - Name: offerta tecnica / Weighting: 100
Cost criterion - Name: offerta economica / Weighting: 00

Information about options
Options: yes
Description of options: 
A) Il contratto può essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi dell’
articolo 106, comma 1, lettera a) del Codice, secondo quanto previsto all’art.4 del capitolato 
speciale.
In particolare la stazione appaltante si riserva la possibilità di utilizzare eventuali economie di 
gara derivanti da risparmi dell’applicazione dell’IVA per l’affidamento di servizi complementari 
di seguito indicati:
1) Attività ed eventi di sensibilizzazione
2) Attività di animazione socio-culturale
3) Attività sportive per i beneficiari

http://www.retesai.it
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4) Organizzazione corsi e procedure per favorire il conseguimento della Patente di Guida da 
parte dei beneficiari.
5) Organizzazione di laboratori teatrali e/o musicali per i beneficiari.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 229-660910

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Procedura aperta riservata a soggetti del terzo settore appalto servizio accoglienza, 
integrazione e tutela rivolto a titolari di protezione internazionale

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Associazione Arci Comitato Regionale Toscano APS Onlus
Postal address: Piazza dei Ciompi 11
Town: Firenze
NUTS code: ITI14 Firenze
Country: Italy

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/660910-2022
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The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 158 175,67 EUR
Total value of the contract/lot: 2 158 175,67 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Toscana
Postal address: Via Ricasoli, 40
Town: Firenze
Country: Italy

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Entro 30 giorni dal ricevimento della comunicazione di cui all'art. 76 del D.lgs. 50/2016.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Provincia di Lucca
Postal address: Cortile Carrara n.1
Town: Lucca
Postal code: 55100
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
03/01/2023


