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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 10278-2017 - Competition
Finland-Riihimäki: Software package and information systems
OJ S 7/2017 11/01/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Riihimäen kaupunki
National registration number: 0152563-4
Postal address: Kalevankatu 1
Town: Riihimäki
NUTS code: FI184 Kanta-Häme
Postal code: 11100
Country: Finland
Contact person: Seija Alaräihä
E-mail: seija.alaraiha@rhl-data.fi
Telephone: +358 197585011

:Internet address(es)
Main address: http://www.riihimaki.fi

Name and addresses
Official name: Riihimäen seudun terveyskeskuksen kuntayhtymä
National registration number: 0205809-7
Town: Riihimäki
NUTS code: FI184 Kanta-Häme
Postal code: 11100
Country: Finland
E-mail: terveyskeskus@riihimaki.fi

:Internet address(es)
Main address: http://riihimaenseudunterveyskeskus.fi

Name and addresses
Official name: Hausjärven kunta
National registration number: 0145997-2
Town: Oitti
NUTS code: FI184 Kanta-Häme
Postal code: 12100
Country: Finland
E-mail: hausjarvi@hausjarvi.fi

:Internet address(es)
Main address: http://hausjarvi.fi

Name and addresses
Official name: Lopen kunta
National registration number: 0150919-1
Town: Loppi

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/10278-2017
mailto:seija.alaraiha@rhl-data.fi?subject=TED
http://www.riihimaki.fi
mailto:terveyskeskus@riihimaki.fi?subject=TED
http://riihimaenseudunterveyskeskus.fi
mailto:hausjarvi@hausjarvi.fi?subject=TED
http://hausjarvi.fi


10278-2017 Page 2/4

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

NUTS code: FI184 Kanta-Häme
Postal code: 12700
Country: Finland
E-mail: lopen.kunta@loppi.fi

:Internet address(es)
Main address: http://loppi.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/riihimaki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/riihimaki?id=27914&tpk=7c67d777-bb0f-4fa8-b7dc-36e2f207ab3c

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kotihoidon toiminnanohjausjärjestelmän (optimointi) ja mobiilisovelluksen hankinta palveluna.
Reference number: Tarjouspyyntö 27914

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Services

Short description
Riihimäen kaupungin, Riihimäen seudun terveyskeskuksen kuntayhtymän, Hausjärven kunnan 
ja Lopen kunnan käyttöön soveltuva kotihoidon toiminnanohjausjärjestelmä (optimointi) ja 
mobiilisovellus sekä niihin liittyvät palvelut (ylläpito, käytön tuki ja käyttöpalvelu).
Hankinta tehdään kokonaispalveluna.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI184 Kanta-Häme

Description of the procurement

mailto:lopen.kunta@loppi.fi?subject=TED
http://loppi.fi
https://tarjouspalvelu.fi/riihimaki
https://tarjouspalvelu.fi/riihimaki?id=27914&tpk=7c67d777-bb0f-4fa8-b7dc-36e2f207ab3c
https://tarjouspalvelu.fi/riihimaki?id=27914&tpk=7c67d777-bb0f-4fa8-b7dc-36e2f207ab3c
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Riihimäen kaupunki, Riihimäen seudun terveyskeskuksen kuntayhtymä sekä Hausjärven 
kunta ja Lopen kunta pyytävät tarjouksia kotihoidon toiminnanohjausjärjestelmästä (optimointi) 
ja mobiilisovelluksesta sekä niihin liittyvistä palveluista (ylläpito ja käytön tuki) tämän 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti.
Tässä tarjouspyynnössä ja liitteissä Riihimäen kaupungista, Riihimäen seudun 
terveyskeskuksen kuntayhtymästä sekä Hausjärven ja Lopen kunnista käytetään termiä tilaaja 
tai hankintayksikkö ja tarjouksen tekijästä tarjoaja. Sopijapuolilla tarkoitetaan Riihimäen 
kaupunkia, Riihimäen seudun terveyskeskuksen kuntayhtymää sekä Hausjärven ja Lopen 
kuntia ja palveluntarjoajaa. Asiakkailla tarkoitetaan henkilöitä, jotka kuuluvat kotihoidon piiriin.
Hankinnan kohteena on 1 yhteinen kotihoidon toiminnanohjausjärjestelmä ja mobiilisovellus 
samalta myyjältä, joka vastaa järjestelmän käytettävyydestä ja rajapintojen toimivuudesta.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatuperuste / Weighting: 0
Price - Weighting: 100

Estimated value
Value excluding VAT: 350 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintaan sisältyy 2 yhden vuoden mittaista (1+1) optiokautta.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy 2 yhden vuoden mittaista (1+1) optiokautta.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Kyseessä on EU-Kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMAAN 
(  ).http://www.hankintailmoitukset.fi
Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista (1397/2016).
Hankintaa ei ole jaettu osiin koska ko. palvelu muodostaa yhden (1) toiminnallisen 
kokonaisuuden hankintayksiköiden käyttöön.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

http://www.hankintailmoitukset.fi
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/02/2017 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 15/08/2017

Conditions for opening of tenders
Date: 15/02/2017 14:00Local time: 
Place: 
Riihimäki.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
10/01/2017

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

