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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 10700-2023 - Result
Denmark-Sønderborg: Health and social work services
OJ S 5/2023 06/01/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: KomUdbud
Town: Sønderborg
NUTS code: DK0 Danmark
Postal code: 6400
Country: Denmark
Contact person: Annika Wietz
E-mail: anwt@sonderborg.dk
Telephone: +45 27905735

:Internet address(es)
Main address: https://komudbud.dk/

Name and addresses
Official name: Esbjerg Kommune
National registration number: 29 18 98 03
Town: Esbjerg
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: raadhuset@esbjergkommune.dk

:Internet address(es)
Main address: www.esbjerg.dk

Name and addresses
Official name: Fredericia Kommune
National registration number: 69 11 64 18
Town: Fredericia
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: kommunen@fredericia.dk

:Internet address(es)
Main address: www.fredericia.dk

Name and addresses
Official name: Herning Kommune
National registration number: 29 18 99 19
Town: Herning
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: kommunen@herning.dk

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/10700-2023
mailto:anwt@sonderborg.dk?subject=TED
https://komudbud.dk/
mailto:raadhuset@esbjergkommune.dk?subject=TED
http://www.esbjerg.dk
mailto:kommunen@fredericia.dk?subject=TED
http://www.fredericia.dk
mailto:kommunen@herning.dk?subject=TED
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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

Main address: www.herning.dk

Name and addresses
Official name: Holstebro Kommune
National registration number: 29 18 99 27
Town: Holstebro
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: kommunen@holstebro.dk

:Internet address(es)
Main address: www.holstebro.dk

Name and addresses
Official name: Ikast-Brande Kommune
National registration number: 29 18 96 17
Town: Ikast
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: post@ikast-brande.dk

:Internet address(es)
Main address: www.ikast-brande.dk

Name and addresses
Official name: Middelfart Kommune
National registration number: 29 18 96 84
Town: Middelfart
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: middelfart@middelfart.dk

:Internet address(es)
Main address: www.middelfart.dk

Name and addresses
Official name: Randers Kommune
National registration number: 29 18 96 68
Town: Randers
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: randers.kommune@randers.dk

:Internet address(es)
Main address: www.randers.dk

Name and addresses
Official name: Silkeborg Kommune
National registration number: 29 18 96 41
Town: Silkeborg
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: kommunen@silkeborg.dk

:Internet address(es)
Main address: www.silkeborg.dk

http://www.herning.dk
mailto:kommunen@holstebro.dk?subject=TED
http://www.holstebro.dk
mailto:post@ikast-brande.dk?subject=TED
http://www.ikast-brande.dk
mailto:middelfart@middelfart.dk?subject=TED
http://www.middelfart.dk
mailto:randers.kommune@randers.dk?subject=TED
http://www.randers.dk
mailto:kommunen@silkeborg.dk?subject=TED
http://www.silkeborg.dk
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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

I.1.

I.1. Name and addresses
Official name: Sønderborg Kommune
National registration number: 29 18 97 73
Town: Sønderborg
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: post@sonderborg.dk

:Internet address(es)
Main address: www.sonderborgkommune.dk

Name and addresses
Official name: Vejle Kommune
National registration number: 29 18 99 00
Town: Vejle
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: Post@vejle.dk

:Internet address(es)
Main address: www.vejle.dk

Name and addresses
Official name: Fanø Kommune
National registration number: 31 21 09 17
Town: Fanø
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: raadhuset@fanoe.dk

:Internet address(es)
Main address: https://www.fanoe.dk/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Sundheds- og plejefaglige vikarydelser

Main CPV code
85000000 Health and social work services

Type of contract
Services

Short description

mailto:post@sonderborg.dk?subject=TED
http://www.sonderborgkommune.dk
mailto:Post@vejle.dk?subject=TED
http://www.vejle.dk
mailto:raadhuset@fanoe.dk?subject=TED
https://www.fanoe.dk/
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Dette udbud vedrører sundheds- og plejefaglige vikarydelser til en række kommuner, der er 
medlem af KomUdbud. Udbuddet er opdelt geografisk i 9 delaftaler. De omfattede 
vikargrupper for alle delaftalerne er sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA’er) 
og social- og sundhedshjælpere (SSH’er)/sygehjælpere/hjemmehjælpere
/plejehjemsassistenter/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, 
hjemmehjælpere, plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- 
og sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet. Enkelte delaftaler omfatter ligeledes ufaglærte vikarer, jf. beskrivelse af de 
enkelte delaftaler.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 922 880 000,00 DKK

Description

Title
Esbjerg og Fanø
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85140000 Miscellaneous health services, 85300000 Social work and related services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Herning og Holstebro
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85140000 Miscellaneous health services, 85300000 Social work and related services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Randers
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
85140000 Miscellaneous health services, 85300000 Social work and related services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Sønderborg
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
85140000 Miscellaneous health services, 85300000 Social work and related services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Vejle
Lot No: 5
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85140000 Miscellaneous health services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet. Delaftalen omfatter ligeledes ufaglærte vikar med minimum et års sundheds- og 
plejefaglig erfaring.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Middelfart
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85140000 Miscellaneous health services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet. Delaftalen omfatter ligeledes ufaglærte vikar med minimum et års sundheds- og 
plejefaglig erfaring.

Award criteria
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Fredericia
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85140000 Miscellaneous health services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Ikast-Brande
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85140000 Miscellaneous health services
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Silkeborg
Lot No: 9

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85140000 Miscellaneous health services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Delaftalen omfatter faggrupperne: sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter (SSA) og 
social- og sundhedshjælpere (SSH)/sygehjælpere/hjemmehjælpere/plejehjemsassistenter
/sygeplejestuderende. I dette udbud anses sygehjælpere, hjemmehjælpere, 
plejehjemsassistenter og sygeplejestuderende som en substitut til en social- og 
sundhedshjælper. Det vil sige, hvis ordregiver bestiller en social- og sundhedshjælper og 
leverandøren ikke kan dække vagten, har leverandøren undtagelsesvis mulighed for at gå i 
dialog med ordregiver om, hvorvidt leverandøren må tilbyde en sygehjælper, hjemmehjælper 
mv. i stedet.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 30%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 189-534782

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
Delaftale 1 - Esbjerg og Fanø

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Caregiver ApS

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/534782-2022
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.1.

V.2.5.

V.2.4.

National registration number: 40 96 44 36
Town: Esbjerg
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 142 800 000,00 DKK

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2

Title:
Delaftale 2: Herning og Holstebro

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: 3

Lot No: 3

Title:
Delaftale 3: Randers

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Carelink A/S
National registration number: 30568176
Town: Randers
NUTS code: DK Danmark
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V.1.

V.1.

V.1.

V.2.5.

V.2.4.

Country: Denmark
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 126 000 000,00 DKK

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 4

Lot No: 4

Title:
Delaftale 4: Sønderborg

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: 5

Lot No: 5

Title:
Delaftale 5: Vejle

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: 6

Lot No: 6

Title:
Delaftale 6: Middelfart

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract
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VI.3.

V.1.

V.1.

V.1.

Contract No: 7

Lot No: 7

Title:
Delaftale 7: Fredericia

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: 8

Lot No: 8

Title:
Delaftale 8: Ikast-Brande

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: 9

Lot No: 9

Title:
Delaftale 9: Silkeborg

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section VI: Complementary information

Additional information
Dette udbud gennemføres af Søndeborg Kommune på vegne af KomUdbud. KomUdbud er et 
kommunalt udbudsfællesskab bestående af en række fynske og jyske kommuner. Se 
eventuelt mere på . De kommuner, der deltager i udbuddet, er angivet www.komudbud.dk
under pkt. I.1. De er alle at betragte som ordregivere, og de vil hver især indgå enselvstændig 
kontrakt med den vindende tilbudsgiver på baggrund af udbuddet. De enkelte kommuners 
selvejende institutioner eller kommunale selskaber deltager i udbuddet og er at betragte som 
ordregivere, hvis de er oplistet i den enkelte kommunes underskriftsbilag og/eller angivet i 
udbudsbekendtgørelsen.

http://www.komudbud.dk
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
02/01/2023
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