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See the notice on TED website 11557-2024 - Result
Poland-Warsaw: Investigation and security services
OJ S 6/2024 09/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: PL.2012+ Sp. z o.o.
Postal address: al. Ks. J. Poniatowskiego 1
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 03-901
Country: Poland
Contact person: Marek Okniński
E-mail: marek.okninski@2012plus.pl
Telephone: +48 222959000
Fax: +48 222959010

:Internet address(es)
Main address: https://www.pgenarodowy.pl/

Type of the contracting authority
Other type: Jednoosobowa Spółka Skarbu Państwa

Main activity
Other activity: zarządzanie nieruchomością

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zapewnienie bezpieczeństwa i zabezpieczenie terenu chronionego, mienia i osób na nim 
przebywających
Reference number: WZ/V/47/2023

Main CPV code
79700000 Investigation and security services

Type of contract
Services

Short description
Wchodząca w zakres przedmiotu zamówienia usługa zapewnienia bezpieczeństwa terenu 
chronionego, mienia i osób na nim przebywających polega m.in. na całodobowym działaniu 
mającym na celu zapewnienie

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/11557-2024
mailto:marek.okninski@2012plus.pl?subject=TED
https://www.pgenarodowy.pl/


11557-2024 Page 2/5

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności osobistej oraz działaniu zapobiegającym 
przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, a także przeciwdziałaniu powstania szkody 
wynikającej z tych zdarzeń oraz
niedopuszczeniu do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony, na zasadach 
określonych w Ustawie o ochronie osób i mienia oraz w dokumentach zamówienia.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 15 779 035,00 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
Wchodząca w zakres przedmiotu zamówienia usługa zapewnienia bezpieczeństwa terenu 
chronionego, mienia i osób na nim przebywających polega m.in. na całodobowym działaniu 
mającym na celu zapewnienie
bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności osobistej oraz działaniu zapobiegającym 
przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, a także przeciwdziałaniu powstania szkody 
wynikającej z tych zdarzeń oraz
niedopuszczeniu do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony, na zasadach 
określonych w Ustawie o ochronie osób i mienia oraz w dokumentach zamówienia.
Wykonawca musi wziąć pod uwagę podczas etapu planowania i realizacji Przedmiotu Umowy 
następujące tryby pracy:
• funkcjonowanie codzienne m.in. funkcjonowanie biur, tras wycieczkowych, punktu 
widokowego, wystaw, działanie serwisów technicznych, sprzątania;
• funkcjonowanie codzienne z dodatkowo prowadzonymi w trakcie Dni technicznych 
montażami lub demontażami Imprez na Terenie Chronionym;
• funkcjonowanie codzienne z dodatkowo organizowanymi Imprezami B2B/B2C;
• funkcjonowanie imprezowe podczas Imprez masowych, Imprez o charakterze masowym i 
innych wydarzeń na Terenie Chronionym.
Teren Chroniony posiada duży potencjał organizacyjno-logistyczny, dzięki temu mogą być 
organizowane Imprezy takie jak:
• mecze piłki nożnej i inne wydarzenia sportowe (np. rugby, siatkówka);
• duże imprezy masowe (koncerty, live shows) do 82 tys. uczestników;
• duże imprezy o charakterze masowym (targi całostadionowe, imprezy rodzinne, pikniki);
• imprezy korporacyjne, imprezy PR, konferencje, spotkania biznesowe;
• inne wydarzenia.
Zamawiający oczekuje od Wykonawcy zrealizowania usługi zapewnienia bezpieczeństwa, 
czyli ogółu skoordynowanych przedsięwzięć uwzględniających w szczególności identyfikację 
zagrożeń, stałą i bieżącą analizę ryzyka ich wystąpienia, zapewnienie ochrony pomieszczeń, 
sprzętów, infrastruktury oraz personelu przed bezpośrednim działaniem czynników fizycznych 
i zdarzeń takich jak: pożar, powódź, kradzież, wandalizm,
terroryzm i innymi zgodnie z wykonaną analizą ryzyka, poprzez systematyczne i wyrywkowe 
kontrole mienia, osób i pojazdów znajdujące się na Terenie Chronionym, wykorzystywanie 
dostępnych przeszkód, systemów
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identyfikacji i wykrywania oraz skuteczne reakcje ochrony zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa i procedurami reagowania, aktywny udział w zabezpieczeniu imprezy, w tym 
m. in. służb porządkowych, służb
informacyjnych oraz kierującego tymi służbami zespołu ds. bezpieczeństwa (m. in. 
Przedstawiciela Wykonawcy, Szefa Ochrony, Zastępcy Szefa Ochrony, Głównego Managera 
Imprezy, Managerów Imprez, Managera Imprez B2B/B2C i stref VIP/Hospitality, Managera 
Imprez i Akredytacji, Specjalisty ds. Sprzętu i Logistyki, Kierowników odcinków, Dowódców 
Zmiany), a także obsługi systemów bezpieczeństwa pożarowego, monitoringu wizyjnego 
(CCTV), systemu sygnalizacji włamania i napadu, systemu elektronicznej kontroli dostępu itp.
Mając na względzie szczególny charakter obiektu, jakim jest PGE Narodowy, przygotowanie 
systemu
bezpieczeństwa przez Wykonawcę, w szczególności osób do pełnienia funkcji Przedstawiciela 
Wykonawcy, Szefa Ochrony, Zastępcy Szefa Ochrony, Głównego Managera Imprezy, 
Managerów Imprez, Managera Imprez B2B/B2C i stref VIP/Hospitality, Managera Imprez i 
Akredytacji, Specjalisty ds. Sprzętu i Logistyki, Kierowników odcinków i Stewardów, powinno 
być w pełni profesjonalne, oparte na najlepszych wzorcach i doświadczeniach Wykonawcy i 
Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do planowania zabezpieczenia PGE 
Narodowego, mienia i osób na nim przebywających z uwzględnieniem celów i wszystkich 
składowych systemu wskazanych w Specyfikacji Warunków Zamówienia z załącznikami 
włącznie.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 210-664022

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/664022-2023
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Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Impel Security Solutions Sp. z o.o.
National registration number: 366279599
Postal address: ul. A. Słonimskiego 1
Town: Wrocław
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Postal code: 50-304
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Impel Facility Services Sp. z o. o
National registration number: 276153155
Postal address: ul. A. Słonimskiego 1
Town: Wrocław
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Postal code: 50-304
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Impel Defender Sp. z o.o.
National registration number: 364028539
Postal address: ul. A. Słonimskiego 1
Town: Wrocław
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Postal code: 50-304
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Impel Safety Sp. z o.o.
National registration number: 364049814
Postal address: ul. A. Słonimskiego 1
Town: Wrocław
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NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Postal code: 50-304
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Impel Cash Solutions Sp. z o.o.
National registration number: 008206468
Postal address: Al. Jerozolimskie 123a
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-017
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 19 408 213,05 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Określone w dziale IX ustawy Prawo zamówień publicznych.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
04/01/2024

https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio

