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See the notice on TED website 12014-2020 - Result
Spain-Santiago de Compostela: System and support services
OJ S 7/2020 10/01/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agencia para la Modernización Tecnológica de Galicia — Xunta de Galicia
National registration number: Q1500382E
Postal address: C/ Monte Gaiás, s/n, edificio CINC
Town: Santiago de Compostela
NUTS code: ES111 A Coruña
Postal code: 15781
Country: Spain
Contact person: Enviar las propuestas: Registro de la AMTEGA, o por correo en la forma 
indicada en el artículo 80 del Reglamento General de Contratación del Estado
E-mail: contratacionmit@xunta.es
Telephone: +34 981545286
Fax: +34 981545274

:Internet address(es)
Main address: http://www.contratosdegalicia.es/consultaOrganismo.jsp?
N=215&PA=1&ID=700&lang=gl&OR=215
Address of the buyer profile: https://www.contratosdegalicia.gal/resultadoAnuncios.jsp?
N=574987

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de administración, gestión técnica, control, operación y mantenimiento de la 
infraestructura de la red corporativa de voz y datos de la Xunta de Galicia, expediente AMT-
2019-0030
Reference number: AMT-2019-0030

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/12014-2020
mailto:contratacionmit@xunta.es?subject=TED
http://www.contratosdegalicia.es/consultaOrganismo.jsp?N=215&PA=1&ID=700&lang=gl&OR=215
http://www.contratosdegalicia.es/consultaOrganismo.jsp?N=215&PA=1&ID=700&lang=gl&OR=215
https://www.contratosdegalicia.gal/resultadoAnuncios.jsp?N=574987
https://www.contratosdegalicia.gal/resultadoAnuncios.jsp?N=574987
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II.1.4. Short description
Servicio de administración, gestión técnica, control, operación y mantenimiento de la 
infraestructura de la red corporativa de voz y datos de la Xunta de Galicia actualmente 
instalada, así como a evaluación, propuesta y supervisión de los proyectos de ampliación de 
la misma.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 624 815,94 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES España

Description of the procurement
Servicio de administración, gestión técnica, control, operación y mantenimiento de la 
infraestructura de la red corporativa de voz y datos de la Xunta de Galicia actualmente 
instalada, así como a evaluación, propuesta y supervisión de los proyectos de ampliación de 
la misma.

Award criteria
Quality criterion - Name: Metodología / Weighting: 23
Quality criterion - Name: Mejoras / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Calidad del equipo de trabajo / Weighting: 50
Price - Weighting: 17

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Durante la vigencia del contrato es posible que concurran circunstancias que hagan precisa 
su modificación. Así pues, de acuerdo con lo establecido en el artículo 204 de la LCSP, las 
circunstancias objetivas en las que podrá hacerse uso de tal potestad por parte de este 
órgano de contratación, así como el alcance y límites de las modificaciones que puedan 
acordarse, son las siguientes:
— Incremento del número de equipos de red a gestionar,
— Incremento del número de incidentes y peticiones de red a gestionar.
El incremento del número de equipos de red a gestionar se obtendrá comparando el número 
de equipos de red a gestionar con el valor de referencia establecido, de 14 048, que 
corresponde al número de equipos actuales. No se tienen en cuenta para esta estimación los 
equipos finales de usuarios (PC, impresoras, teléfonos, etc.).
El incremento del número de incidentes y peticiones de red a gestionar se obtendrá 
comparando el número medio de incidentes y peticiones gestionados en el último trimestre 
con el valor de referencia establecido, de 2 824, que corresponde al número medio de 
incidentes y peticiones atendidos en el primer trimestre de 2019.
Las anteriores circunstancias están asociadas a un crecimiento de los recursos necesarios 
para llevar a cabo el servicio objeto de contratación, en la medida en que pueden implicar un 
incremento en la carga de administración y gestión de la Red Corporativa. Por tanto, en el 
caso de concurrir las causas anteriormente definidas, la Amtega, si así lo aconseja el 
mantenimiento de las condiciones de calidad y seguridad de prestación del servicio, podrá 
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hacer uso de la potestad de modificar el contrato con la finalidad de incorporar los nuevos 
recursos que resulten precisos.
Atendiendo a estos supuestos, la modificación prevista, en su conjunto, no puede ser superior 
al 20 % del precio inicial del contrato.
El incremento se establecerá en función del número y perfil de los recursos que sea necesario 
ampliar, utilizando para ello los precios/mes por perfil ofertados en el anexo III y aplicando la 
siguiente fórmula:
— M es el importe total de la modificación sin IVA,
— i representa el perfil de los nuevos recursos a incorporar al proyecto:
—— i=1 -> técnico de administración,
—— i=2 -> técnico de operación,
— ni es el número de recursos nuevos con perfil «i» a incorporar al proyecto,
— pi es el coste mensual del nuevo recurso con perfil «i», de acuerdo con los precios 
ofertados en el anexo III,
— mij es el número de meses que el nuevo recurso «j», con perfil «i», participará en el 
proyecto.
En el caso de producirse una ampliación del contrato podrán definirse acuerdos de nivel de 
servicio específicos adicionales y penalizaciones complementarias con la finalidad de 
contemplar las necesidades singulares que motivaron la modificación.
Las condiciones de la eventual modificación del contrato serán tenidas en cuenta en lo que se 
refiere a la exigencia de condiciones de aptitud de los licitadores y la valoración de las ofertas 
presentadas.
Los procedimientos que se instruyan para la adopción de acuerdos relativos a la eventual 
modificación del contrato se tramitarán según lo dispuesto en el artículo 191 de la LCSP.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 152-375174

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/375174-2019
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Section V: Award of contract

Title:
Servicio de administración, gestión técnica, control, operación y mantenimiento de la 
infraestructura de la red corporativa de voz y datos de la Xunta de Galicia, expediente AMT-
2019-0030

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/12/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Unisys, S. L.
Town: Madrid
NUTS code: ES300 Madrid
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 428 736,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 624 815,94 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Amtega
Postal address: C/ Monte Gaiás, s/n, edificio CINC, 2º andar
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: contratacionmit@xunta.gal
Telephone: +34 981545286
Fax: +34 981545274
Internet address: http://amtega.xunta.gal

Body responsible for mediation procedures
Official name: Departamento de Contratación — Amtega
Postal address: C/ Monte Gaiás, s/n
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781

mailto:contratacionmit@xunta.gal?subject=TED
http://amtega.xunta.gal
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Country: Spain
Telephone: +34 981545286
Fax: +34 981545258
Internet address: http://amtega.xunta.gal

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Recurso especial en materia de contratación.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departamento de Contratación — Amtega
Postal address: C/ Monte Gaiás, s/n, edificio CINC, 2º andar
Town: Santiago de Compostela
Postal code: 15781
Country: Spain
E-mail: contratacionmit@xunta.gal
Telephone: +34 981545286
Fax: +34 981545274
Internet address: http://amtega.xunta.gal

Date of dispatch of this notice
09/01/2020

http://amtega.xunta.gal
mailto:contratacionmit@xunta.gal?subject=TED
http://amtega.xunta.gal

