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See the notice on TED website 12562-2024 - Result
Italy-Rome: Maintenance and repair of data network equipment
OJ S 6/2024 09/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: MINISTERO DIFESA - AERONAUTICA MILITARE - UFFICIO GENERALE 
CENTRO DI RESPONSABILITA' AMMINISTRATIVA
Postal address: VIALE DELL'UNIVERSITA' 4
Town: ROMA
NUTS code: ITI Centro (IT)
Postal code: 00185
Country: Italy
Contact person: AERONAUTICA MILITARE - UG-CRA A.M. - CAPO 3° Ufficio “Contratti beni 
e servizi EAD-TLC/DA/AV Sanità e Supporti
E-mail: sabrina.rispoli@aeronautica.difesa.it
Telephone: +39 0649865468/5643/6971
Fax: +39 0649865039

:Internet address(es)
Main address: http://www.aeronautica.difesa.it
Address of the buyer profile: http://www.aeronautica.difesa.it

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servizio di manutenzione e assistenza sistemistica per gli apparati e gli equipaggiamenti 
costituenti la rete di trasporto voce e dati operativi dell'A.M.
Reference number: 05/2023

Main CPV code
50312300 Maintenance and repair of data network equipment

Type of contract
Services

Short description
L’infrastruttura di trasporto voce e dati operativi della F. A., basata su standard IP, è utilizzata 
per il trasporto dei dati e delle comunicazioni voce indispensabili per le attività operative della 
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F.A., a supporto delle funzioni di comando e controllo (C2) di Difesa Aerea, del traffico aereo, 
di Intelligence Surveillance Reconnaisance e di meteorologia operativa attraverso i relativi 
sistemi d’arma.
Essa necessita di un elevato livello di affidabilità e disponibilità in grado di sostenere la 
prontezza operativa dello strumento aereo.
Sussiste l’esigenza di un adeguato servizio di manutenzione ed assistenza sugli apparati 
costituenti l’infostruttura sopra citata nella sua componente telematica e telefonica.
La componente di routing si compone di apparati NEC IP6000, IP5000,  e switch BBS@3000
SDN.
La componente telefonica consta di nodi Philips Sopho iS3000, Philips IP2000/8000, Philips 
SV8300, media gateway BX1000 e piattaforma con sistema VoIP NEC3C, oltre che di 
terminali VoIP.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 818 852,46 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: IT Italia
Main site or place of performance: Tutti i sedimi A.M. sul territorio nazionale, sede dei sistemi 
ed apparati oggetto del servizio di manutenzione.

Description of the procurement
Costituisce oggetto della commessa:
- Manutenzione Assicurativa: interventi della ditta entro tempi determinati per il ripristino dell’
efficienza e la riparazione di componenti selezionati, che possono causare avarie bloccanti;
- Manutenzione Semi-Assicurativa: sostituzione di componenti o sub-assiemi che possono 
causare avarie secondarie e non bloccanti agli apparati. In questo caso gli interventi tecnici in 
sito sono effettuati da personale specialista dell’AM;
- Assistenza tecnica e sistemistica: personale qualificato della ditta assicura un presidio 
presso i centri di supervisione del ReSIA e di Borgo Piave, per l’assistenza sistemistica sugli 
apparati attivi delle reti IP e legacy, nonché e sulle centrali telefoniche dell'AM;
- Assistenza e consulenza tecnica on-call: effettuata da parte della ditta a richiesta per 
specifiche esigenze connesse con la gestione, l’ottimizzazione e lo sviluppo delle reti;
- Supporto con studi e progetti nell’ambito dello sviluppo delle Reti.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
€ 409.836.06 quale attivazione dell'opzione di proroga tecnica di cui all’art. 106, co. 11, del D.
lgs. 50/2016 della durata di mesi 6 (sei).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 121-382963

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Servizio di manutenzione e assistenza sistemistica per gli apparati e gli equipaggiamenti 
costituenti la rete di trasporto voce e dati operativi dell'A.M.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: NEC ITALIA S.P.A.
Town: Cinisello Balsamo
NUTS code: ITC4C Milano
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 229 508,19 EUR
Total value of the contract/lot: 818 852,46 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/382963-2023
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VI.3. Additional information
Data presunta inizio presentazione offerte sul sito "acquistinretepa" nella sezione VENDI - altri 
bandi: 23.06.2023
Il bando integrale con le condizioni di fornitura, le specifiche tecniche, criteri di selezione e 
valutazione disciplinanti la procedura sarà scaricabile sul profilo del committente a partire dal 
23.06.2023 al seguente link: ;http://www.aeronautica.difesa.it/bandi/Pagine/default.aspx
Procedura aperta ai sensi dell’art. 60 D.lgs. n. 50/2016, indetta mediante piattaforma 
telematica attraverso il portale «Acquisti in rete» del MEF previa registrazione da parte degli 
operatori economici interessati alla medesima piattaforma; presentazione dell’offerta come 
indicato nel disciplinare di gara allegato al predetto bando integrale con aggiudicazione sulla 
base del criterio del minor prezzo ex art. 95 co. 2 D.lgs. n. 50/2016;
La stazione appaltante procederà all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta 
valida , ritenuta congrua e conveniente da apposita commissione - qualora nessuna offerta 
risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione appaltante si 
riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 95, comma 12 del codice;
Oneri di pubblicità a carico dell’aggiudicatario: i costi di pubblicazione del bando di gara 
saranno posti a carico dell’aggiudicatario e rimborsati alla stazione appaltante entro il termine 
di 60 giorni dall’aggiudicazione (art. 216, comma 11 del D.lgs. n. 50/2016);
Tutti gli operatori economici interessati potranno richiedere informazioni di carattere generale 
ai seguenti punti di contatto:
Tel. + 39 064986-7214/7212/5643/7219/6971 UGCRA AM 3° Ufficio: — F.A. Simonetta 
Caponi, e-mail:  - Serg. Magg. Capo Raffaele civ.simonetta.caponi@aeronautica.difesa.it
CENNAME, e-mail  - Av. Capo Giuseppe LICATA, raffaele.cenname@aeronautica.difesa.it e-

 ;mailgiuseppe.licata@aeronautica.difesa.it
Per gli aspetti di carattere tecnico ed amministrativo i quesiti devono essere inoltrati attraverso 
la sezione dedicata del sistema sulla piattaforma Acquisti in rete;
Responsabile del Procedimento per le fasi della Programmazione, Progettazione ed 
Esecuzione Col. A.A.r.a.n Massimiliano ANDREOLA (mail: massimiliano.

);andreola@aeronautica.difesa.it
Responsabile per la fase di affidamento: T. Col. CCrn Sabrina RISPOLI (e-mail:sabrina.

 )rispoli@aeronautica.difesa.it

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE COMPETENTE
Town: ROMA
Country: Italy

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
TERMINI E MODALITA' PREVISTE DAL CODICE DEL PROCESSO AMMINISTRATIVO

Date of dispatch of this notice
04/01/2024
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