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See the notice on TED website 12630-2023 - Result
Finland-Porvoo: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 6/2023 09/01/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
National registration number: 3221339-3
Postal address: Mannerheiminkatu 20 K
Town: Porvoo
NUTS code: FI1C Etelä-Suomi
Postal code: 06100
Country: Finland
Contact person: Ville Hanhinen
E-mail: ville.hanhinen@itauusimaa.fi

:Internet address(es)
Main address: https://itauusimaa.fi

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
ICT-konsultaatiopalvelut Itä-Uudenmaan hyvinvointialueelle

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Itä-Uudenmaan hyvinvointialueen tarpeisiin ja muutoksen tueksi kilpailutetaan tarpeelliset ICT-
konsultointipalvelut. Hankinnan kohteena ovat ICT-suunnittelu- ja hallintapalvelut sisältäen 
projektinhallinta- ja integraattoripalvelut sekä määrittely- ja arkkitehtuuripalvelut jäljempänä 
tarkemmin kuvatuin sisällöin.
Hankinnan tavoitteena on saada luotettavat ja strategiset kumppanit, joiden kanssa Itä-
Uudenmaan hyvinvointialue pystyy kehittämään ICT-palveluitaan ja jotka pystyvät toimimaan 
ja toimittamaan asiantuntijapalveluita monitoimittajaympäristössä.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/12630-2023
mailto:ville.hanhinen@itauusimaa.fi?subject=TED
https://itauusimaa.fi
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Hankinnan perusteella perustetaan puitejärjestely, johon valitaan viisi palveluntuottajaa, jos 
riittävä määrä vähimmäisvaatimukset täyttäviä tarjouksia saadaan. Tilaaja hankkii 
konsulttipalveluita puitejärjestelystä tarpeensa mukaan tarjouspyynnön liitteen 6 Sopimus 
kohdan 5 Puitejärjestely mukaisesti.
Hankintamenettelynä on hankintalain mukainen avoin menettely.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
73000000 Research and development services and related consultancy services, 79400000 
Business and management consultancy and related services

Place of performance
NUTS code: FI1C Etelä-Suomi

Description of the procurement
Hankinnan kohde kattaa seuraavat ICT- suunnittelu- ja hallintapalvelujen alueet:
1. Projektinhallintapalvelut
Projektinhallintapalveluihin kuuluvia tyypillisiä tehtäviä ovat ICT-osaprojektien 
projektipäällikkötehtävät ja yhteistyössä tilaajan kanssa toteutetut projektinvetäjän tehtävät 
projekteista etenkin silloin kun varsinainen projektipäällikkö tulee Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialueelta, eikä välttämättä omaa ICT-substanssiosaamista. Tilaaja voi myös 
ulkoistaa projektipäällikkötehtävän palveluntuottajalle kokonaisuudessaan.
2. Integraattoripalvelut
Integraattoripalvelun tyypillisiä tehtäviä ovat esimerkiksi kahden eri ICT-järjestelmän 
toteuttaminen ja yhteensovittaminen. Asiantuntijalla pitää olla syvällinen osaaminen ja 
kokemus integraatioiden menestykselliseksi toteuttamiseksi. Kyseessä on tyypillisesti 
kertaluonteiset projektit, kuten. väestötietojärjestelmän tietojen tietovirran tietojen 
integroiminen hyvinvointialueen kaikkiin potilas- ja asiakastietojärjestelmiin.
3. Määrittely- ja arkkitehtuuripalvelut
Määrittely- ja arkkitehtuuripalvelun tyypillisiä tehtäviä ICT-arkkitehtuurin määrittely (yhteisten 
järjestelmien rakenteet) ja sen alla tekninen määrittely. Yhtenä esimerkkinä kuntien asiakas- ja 
potilastietojärjestelmien yhtenäistäminen, jossa keskeisiä tehtäviä on arkkitehtuurin 
yksinkertaistaminen. Teknisessä määrittelyssä voidaan määritellä myös prosesseja ja ottaa 
kantaa siihen, miten hyvinvointialueiden toimittajayhteistyön järjestelmissä tulisi toimia. 
Arkkitehtuuria voidaan lähestyä myös prosessikokonaisuutena.
Asiantuntijan tehtävät vaihtelevat ylätason sparrauksesta konkreettisiin teknisiin 
projektitehtäviin ja projektipäällikkötehtäviin tai toteutuksen valvontaan. Asiantuntijapalveluiden 
taustana on oltava käytettävissä taustatiimin tukea parhaiden käytäntöjen tunnistamiseen ja 
markkinoilla olevien ratkaisujen tunnistamiseen suhteessa tilaajan tarpeisiin.
Hankintayksikkö voi lisäksi hankkia vapaaehtoisena tarjottavia ICT-asiantuntijapalveluita: 
tietoturva-asiantuntijan palveluita, tietosuoja-asiantuntijapalveluita ja ICT-hankintojen 
asiantuntijapalveluita, joiden arvo on enintään 15 % hankinnan enimmäismäärästä.
Hankinnan kohde ja vähimmäisvaatimukset on tarkemmin kuvattu tarjouspyynnön liitteessä 1 
Palvelukuvaus.
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II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 107-300067

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-116821-001-001

Title:
Sopimus ICT-asiantuntijapalveluista

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 8
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Fujitsu Finland Oy

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/300067-2022
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Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Gofore Lead Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Accenture Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Konsortio QMS Nordic Oy & Jedisoft Oy
Town: Helsinki / Lapinlahti
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: NHG Finland Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 3 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 3 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
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Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
04/01/2023

http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

