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See the notice on TED website 14035-2018 - Result
Belgium-Brussels: Telecommunications services
OJ S 8/2018 12/01/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Région de Bruxelles-capitale, représentée par son gouvernement, en la 
personne de la secrétaire d’Etat qui a l’informatique dans ses attributions, agissant pour son 
compte et pour le compte des mandants.
Postal address: Avenue des Arts, 21
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Centre d'Informatique pour la Région Bruxelloise
E-mail: csc2017.040@cirb.brussels
Telephone: +32 22824770
Fax: +32 22303107

:Internet address(es)
Main address: http://www.cirb.brussels
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=292556

Name and addresses
Official name: Bruxelles Formation
Postal address: Rue de Stalle 67
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1180
Country: Belgium
E-mail: info@bruxellesformation.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.bruxellesformation.be/
Address of the buyer profile: http://www.bruxellesformation.be/

Name and addresses
Official name: Comensia
Postal address: Rue de Koninck 40/b24
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1080
Country: Belgium
E-mail: info@comensia.be

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/14035-2018
mailto:csc2017.040@cirb.brussels?subject=TED
http://www.cirb.brussels
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=292556
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=292556
mailto:info@bruxellesformation.be?subject=TED
http://www.bruxellesformation.be/
http://www.bruxellesformation.be/
mailto:info@comensia.be?subject=TED
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Main address: https://comensia.be
Address of the buyer profile: https://comensia.be

Name and addresses
Official name: Centre Public d'Action Sociale de Watermael-Boitsfort
Postal address: Rue du Loutrier 69
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1170
Country: Belgium
E-mail: info@cpas1170.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://www.watermael-boitsfort.be/fr/commune/autres-services/cpas
Address of the buyer profile: http://www.watermael-boitsfort.be/fr/commune/autres-services
/cpas

Name and addresses
Official name: IRISteam asbl
Postal address: Avenue des Arts 21
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: csc2017.040@cirb.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique/ressources-
iristeam
Address of the buyer profile: http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique
/ressources-iristeam

Name and addresses
Official name: Centre d'Informatique pour la Région Bruxelloise
Postal address: 21, Avenue des Arts
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: csc2017.040@cirb.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://cirb.brussels
Address of the buyer profile: http://cirb.brussels

Name and addresses
Official name: Service d'Incendie et d'Aide Médicale Urgente de la Région de Bruxelles-
Capitale
Postal address: Avenue de l'Héliport 11-15
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: info@firebru.brussels

https://comensia.be
https://comensia.be
mailto:info@cpas1170.brussels?subject=TED
http://www.watermael-boitsfort.be/fr/commune/autres-services/cpas
http://www.watermael-boitsfort.be/fr/commune/autres-services/cpas
http://www.watermael-boitsfort.be/fr/commune/autres-services/cpas
mailto:csc2017.040@cirb.brussels?subject=TED
http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique/ressources-iristeam
http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique/ressources-iristeam
http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique/ressources-iristeam
http://cirb.brussels/fr/nos-solutions/consultance-informatique/ressources-iristeam
mailto:csc2017.040@cirb.brussels?subject=TED
http://cirb.brussels
http://cirb.brussels
mailto:info@firebru.brussels?subject=TED
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:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/siamu/contact
Address of the buyer profile: http://be.brussels/siamu/contact

Name and addresses
Official name: Cabinet de la Ministre Céline Frémault chargée du Logement, de la Qualité de 
Vie, de l'Environnement et de l'Energie
Postal address: Rue Capitaine Crespel 35
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1050
Country: Belgium
E-mail: info.fremault@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fremault
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/fremault

Name and addresses
Official name: Cabinet de la Secrétaire d'Etat Cécile Jodogne, chargée du Commerce 
Extérieur et du Service d'Incendie et d'Aide Médicale Urgente
Postal address: Botanic Building Boulevard Saint-Lazare, 10 - 14ème étage
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1210
Country: Belgium
E-mail: info.jodogne@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/cecile-
jodogne
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/cecile-jodogne

Name and addresses
Official name: Service Public Régional de Bruxelles
Postal address: Boulevard du Jardin Botanique 20
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1035
Country: Belgium
E-mail: info@sprb.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://servicepublic.brussels/
Address of the buyer profile: http://servicepublic.brussels/

Name and addresses
Official name: Cabinet du Ministre Didier Gosuin, chargé de l'Economie et de l'Emploi
Postal address: Botanic Building Boulevard Saint-Lazare, 10 - 12ème étage
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1210

http://be.brussels/siamu/contact
http://be.brussels/siamu/contact
mailto:info.fremault@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fremault
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fremault
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fremault
mailto:info.jodogne@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/cecile-jodogne
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/cecile-jodogne
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/cecile-jodogne
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/cecile-jodogne
mailto:info@sprb.brussels?subject=TED
http://servicepublic.brussels/
http://servicepublic.brussels/
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Country: Belgium
E-mail: info.gosuin@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/didier-gosuin
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/didier-gosuin

Name and addresses
Official name: Centre de Documentation et de Coordination Sociales ASBL
Postal address: Rue de l'Association 15
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: info@cdcs-cmdc.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.cdcs-cmdc.be/
Address of the buyer profile: http://www.cdcs-cmdc.be/

Name and addresses
Official name: Cabinet du Ministre du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale Guy 
Vanhengel, chargé des Finances, du Budget et des Relations extérieures
Postal address: Avenue des Arts, 9
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1210
Country: Belgium
E-mail: info.vanhengel@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/guy-
vanhengel
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/guy-vanhengel

Name and addresses
Official name: Centre Public d'Action Sociale de Ganshoren
Postal address: Avenue de la Réforme 63
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1083
Country: Belgium
E-mail: info@cpasgan.irisnet.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.ganshoren.be/cpas
Address of the buyer profile: http://www.ganshoren.be/cpas

Name and addresses
Official name: Hopital Universitaire des Enfants Reine Fabiola
Postal address: Avenue J. J. Crocq 15
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest

mailto:info.gosuin@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/didier-gosuin
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/didier-gosuin
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/didier-gosuin
mailto:info@cdcs-cmdc.be?subject=TED
http://www.cdcs-cmdc.be/
http://www.cdcs-cmdc.be/
mailto:info.vanhengel@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/guy-vanhengel
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/guy-vanhengel
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/guy-vanhengel
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mailto:info@cpasgan.irisnet.be?subject=TED
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Postal code: 1020
Country: Belgium
E-mail: info@huderf.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.huderf.be
Address of the buyer profile: http://www.huderf.be

Name and addresses
Official name: Cabinet de la Secrétaire d'Etat Bianca Debaets, chargée de la Coopération au 
Développement, de la Sécurité routière, de l'Informatique régionale et communale et de la 
Transition numérique, de l'égalité des chances et du bien-être animal
Postal address: Botanic Building Boulevard Saint-Lazare, 10 - 13ème étage
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1210
Country: Belgium
E-mail: bianca@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/bianca-
debaets
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/bianca-debaets

Name and addresses
Official name: Cabinet du Ministre-Président du Gouvernement de la Région de Bruxelles-
Capitale Rudi Vervoort, chargé des Pouvoirs locaux, du Développement territorial, de la 
Politique de la Ville, des Monuments et Sites, des Affaires étudiantes, du Tourisme et du Port 
de Bruxelles
Postal address: Rue Ducale, 7-9
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: info.vervoort@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/rudi-vervoort
Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/rudi-vervoort

Name and addresses
Official name: Cabinet de la Secrétaire d'Etat à la Région de Bruxelles-Capitale Fadila 
Laanan, chargée de la Propreté publique et de la Collecte et du Traitement des Déchets, de la 
Recherche scientifique, des Infrastructures sportives communales et de
Postal address: Boulevard du Régent, 21-23
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: info.laanan@gov.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fadila-laanan

mailto:info@huderf.be?subject=TED
http://www.huderf.be
http://www.huderf.be
mailto:bianca@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/bianca-debaets
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/bianca-debaets
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/bianca-debaets
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/bianca-debaets
mailto:info.vervoort@gov.brussels?subject=TED
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/rudi-vervoort
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/rudi-vervoort
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Address of the buyer profile: http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional
/fadila-laanan

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Informatique

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fourniture de services de mobilophonie pour les besoins de la Région de Bruxelles-capitale et 
de ses mandants
Reference number: CIRB-CSC2017.040-F03_1

Main CPV code
64200000 Telecommunications services

Type of contract
Services

Short description
Le présent avis de marché concerne un marché public de services de mobilophonie (Voix / 
Mobile Data / MatMa), pour une durée allant du 2.11.2017 au 29.5.2022, faisant en sorte que 
ce marché se termine au même moment que le Lot 1 du cahier des charges original « 
IRISnet2 ».
Les services de mobilophonie incluent la voix, le mobile data, les cartes Machine-To-Machine, 
ainsi que les services associés présents et futurs.
La souscription au service de mobilophonie est obligatoire et exclusive dans le chef de chaque 
mandant. De même, les services de mobile data, ne sont activés que sur les cartes SIM 
définies par chaque mandant.
Le mandant s’engage à commander à l’adjudicataire du présent marché, tous ses besoins de 
mobilophonie y compris ceux en cartes MatMa.
Le soumissionnaire s'engage dans son offre à fournir les services demandés avec le niveau 
de qualité requis par le pouvoir adjudicateur, selon les modalités prévues par le présent cahier 
des charges.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 797 250,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fadila-laanan
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-gouvernement-regional/fadila-laanan
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IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Le présent avis de marché concerne un marché public de services, à savoir, la conclusion 
d'un marché de services de mobilophonie (Voix / Mobile Data / MatMa), pour une durée allant 
du 2.11.2017 au 29.5.2022, faisant en sorte que ce marché se termine au même moment que 
le Lot 1 du cahier des charges original « IRISnet2 ».
Les services de mobilophonie incluent la voix, le mobile data, les cartes Machine-To-Machine, 
ainsi que les services associés présents et futurs.
La souscription au service de mobilophonie est obligatoire et exclusive dans le chef de chaque 
mandant. De même, les services de mobile data, ne sont activés que sur les cartes SIM 
définies par chaque mandant.
Le mandant s’engage à commander à l’adjudicataire du présent marché, tous ses besoins de 
mobilophonie y compris ceux en cartes MatMa.
Le soumissionnaire s'engage dans son offre à fournir les services demandés avec le niveau 
de qualité requis par le pouvoir adjudicateur, selon les modalités prévues par le présent cahier 
spécial des charges.
Concernant le début de l’exécution de ce marché référencé CSC2017.040, celui-ci aura lieu à 
la fin du Lot 2 du marché « IRISnet2 », à savoir au 2.11.2017.

Award criteria
Quality criterion - Name: qualité / Weighting: 40 %
Price - Weighting: 60 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 165-340445

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/340445-2017
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/10/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Orange Belgium
Town: Bruxelles
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1040
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 275 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 275 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Toutes les communications du pouvoir adjudicateur aux soumissionnaires seront valablement 
faites par l’intermédiaire de l’adresse électronique suivante: .csc2017.040@cirb.brussels
Les soumissionnaires devront adresser leurs questions par courrier électronique, à l’exclusion 
de tout autre moyen de communication, à l’adresse suivante: .csc2017.040@cirb.brussels

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: 33, Rue de la science
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
08/01/2018

mailto:csc2017.040@cirb.brussels?subject=TED
mailto:csc2017.040@cirb.brussels?subject=TED

