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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 15100-2024 - Competition
France-Grenoble: Lift-maintenance services
OJ S 7/2024 10/01/2024
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: commune de grenoble
National registration number: 21380185500015
Postal address: 11 Boulevard Jean Pain
Town: Grenoble
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38021
Country: France
E-mail: marches.publics@grenoble.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.grenoble.fr
Address of the buyer profile: http://agysoft.marches-publics.info

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://agysoft.marches-publics.info
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://agysoft.marches-
publics.info
Additional information can be obtained from another address:
Official name: ville De Grenoble : Service des marchés publics
Postal address: 11 boulevard Jean Pain
Town: Grenoble
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38021
Country: France
E-mail: correspondre@aws-france.com

:Internet address(es)
Main address: http://agysoft.marches-publics.info
Address of the buyer profile: http://agysoft.marches-publics.info

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/15100-2024
mailto:marches.publics@grenoble.fr?subject=TED
http://www.grenoble.fr
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
mailto:correspondre@aws-france.com?subject=TED
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
entretien et maintenances des ascenseurs, monte-charges et élévateurs pour personnes à 
mobilité réduite de la Ville de Grenoble et son Ccas
Reference number: 2023_vdg_0500

Main CPV code
50750000 Lift-maintenance services

Type of contract
Services

Short description
l'Objet du marché est l'entretien et les maintenances préventive (inspections périodiques) et 
corrective (dépannage et réparation) des ascenseurs, des monte-charges (accompagnés ou 
non), des plateformes élévatrices et de Personne à Mobilité Réduite, ainsi que du quai 
niveleur, situés dans divers sites de la Ville de Grenoble et de son Ccas

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 140 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
ascenseurs et monte-charges accompagnés
Lot No: 01

Additional CPV code(s)
50750000 Lift-maintenance services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble 38000 - grenoble

Description of the procurement
ascenseurs et monte-charges accompagnés

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc2 -Moyens mis en oeuvre pour répondre aux 
prescriptions du marché / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc3 - Procédure de suivi de la qualité 
maintenance en relation avec la ville de Grenoble / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc1 - Organisation mise en place par le titulaire 
pour l'exécution du marché: / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc4 - Fourniture des pièces de rechange / 
Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix - Sc1 -Maintenance préventive des appareils / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Prix - Sc2 - Maintenance corrective des appareils / Weighting: 10
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

Estimated value
Value excluding VAT: 800 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges. L'Accord-
Cadre est conclu pour une période initiale de 12 mois.le nombre de périodes de reconduction 
est fixé à 3. La durée de chaque période de ; reconduction est de 12 mois. La durée maximale 
du contrat, toutes périodes confondues, est de 48 mois soit 4 ans

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
monte-Charges non accompagnés
Lot No: 02

Additional CPV code(s)
50750000 Lift-maintenance services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble 38000 - grenoble

Description of the procurement
monte-Charges non accompagnés

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc2 -Moyens mis en oeuvre pour répondre aux 
prescriptions du marché / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc3 - Procédure de suivi de la qualité 
maintenance en relation avec la ville de Grenoble / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc1 - Organisation mise en place par le titulaire 
pour l'exécution du marché: / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc4 - Fourniture des pièces de rechange / 
Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix - Sc1 -Maintenance préventive des appareils / Weighting: 30
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Cost criterion - Name: Prix - Sc2 - Maintenance corrective des appareils / Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 220 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges. L'Accord-
Cadre est conclu pour une période initiale de 12 mois.le nombre de périodes de reconduction 
est fixé à 3. La durée de chaque période de ; reconduction est de 12 mois. La durée maximale 
du contrat, toutes périodes confondues, est de 48 mois soit 4 ans

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
plateforme élévatrice, élévateurs pour personnes à mobilité réduite et quai niveleur
Lot No: 03

Additional CPV code(s)
50750000 Lift-maintenance services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble 38000 - grenoble

Description of the procurement
plateforme élévatrice, élévateurs pour personnes à mobilité réduite et quai niveleur

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc2 -Moyens mis en oeuvre pour répondre aux 
prescriptions du marché / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc3 - Procédure de suivi de la qualité 
maintenance en relation avec la ville de Grenoble / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc1 - Organisation mise en place par le titulaire 
pour l'exécution du marché: / Weighting: 5
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Quality criterion - Name: Valeur technique - Sc4 - Fourniture des pièces de rechange / 
Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix - Sc1 -Maintenance préventive des appareils / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Prix - Sc2 - Maintenance corrective des appareils / Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 120 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges. L'Accord-
Cadre est conclu pour une période initiale de 12 mois.le nombre de périodes de reconduction 
est fixé à 3. La durée de chaque période de ; reconduction est de 12 mois. La durée maximale 
du contrat, toutes périodes confondues, est de 48 mois soit 4 ans

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
-Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas 
d'interdiction de soumissionner ou le Dc1-Lettre de candidature ou le Dc1-La fiche contact

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
-Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices disponibles-
déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques professionnels

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
-Liste des principales prestations effectuées au cours des trois dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, 
à défaut, par une déclaration du candidat-déclaration indiquant les effectifs moyens annuels 
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

du candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières 
années-le soumissionnaire devra justifier que le personnel mobilisé pour la mission dispose 
des compétences spécifiques relatif au titre professionnel de technicien de maintenance 
d'ascenseur. A ce titre, le soumissionnaire fournira tout diplôme spécifique, titre d'études, 
expérience professionnelle ou formation interne justifiant d'une connaissance en 
électrotechnique

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
l'Exécution des prestations débute à compter de la date de notification du contrat.Aucune 
clause de garantie financière prévue.Le contrat prévoit le versement d'une avance, avec 
obligation de constituer une garantie à première demande ou une caution personnelle et 
solidaire en contrepartie.Les prix sont révisables.Le paiement des prestations se fera dans le 
respect du délai global de paiement applicable à l'acheteur.La consultation comporte des 
conditions d'exécution à caractère environnemental détaillées au cahier des charges

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/02/2024 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 06/02/2024 10:00Local time: 
Place: 
grenoble

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
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VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information
les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.Cette 
consultation bénéficie du Service Dume.Pour retrouver cet avis intégral, accéder au DCE, 
poser des questions à l'acheteur, déposer un pli, allez sur  -http://agysoft.marches-publics.info
Les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.Chaque 
transmission par voie électronique fera l'objet d'un accusé de réception. Le pli sera considéré " 
hors délai " si le téléchargement se termine après la date et l'heure limites prévues. Si un 
nouveau pli est envoyé par voie électronique par le même candidat, celui-ci annule et 
remplace le pli précédent. Le pli peut être doublé d'une copie de sauvegarde transmise dans 
les délais impartis, sur support physique électronique ou sur support papier.La transmission 
des plis sur un support physique électronique n'est pas autorisée.Il est interdit de présenter 
plusieurs offres en agissant à la fois en qualité decandidats individuels et de membres d'un ou 
plusieurs groupements ou en qualité de membres de plusieurs groupements.Aucune forme de 
groupement n'est imposée à l'attributaire.Le candidat individuel, ou chaque membre du 
groupement, ne doit pas entrer dans l'un des cas d'exclusion de la procédure de passation 
prévus par le code de la commande publique.L'intégralité des documents se trouve sur le 
profil d'acheteur.Les formats de fichiers acceptés par l'acheteur sont précisés dans le 
règlement de la consultation et sont rappelés lors du dépôt du pli sur le profil d'acheteur.
L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande.Chaque lot fera l'objet 
d'une attribution séparée.Les prestations sont réglées par des prix unitaires.La signature 
électronique des documents est exigée pour cette consultation.Les sous-critères retenus pour 
le jugement des offres sont définis dans le règlement de la consultation.Lesmontants 
maximum par an sont définis comme suit:lot 1 : Le montant maximum total est de 2 000 000 
euro(s) sur la durée totale du marché (4 ans), soit un montant maximum de 500 000 euro(s) 
par an.Lot 2 : Le montant maximum total est de 560 000 euro(s) sur la durée totale du marché 
(4 ans), soit un montant maximum de 140 000 euro(s) par an.Lot 3 : Le montant maximum 
total est de 300 000 euro(s) sur la durée totale du marché (4 ans), soit un montant maximum 
de 75 000 euro(s) par an.Le montant estimé total est de 1 140 000 euro(s) sur la durée totale 
du marché (4 ans)

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

http://agysoft.marches-publics.info
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
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VI.5. Date of dispatch of this notice
05/01/2024


