18849-2015 - Result See the notice on TED website

Netherlands-Apeldoorn: Software package and information systems
OJ S 13/2015 20/01/2015

Contract award notice

Supplies

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses

Official name: IUC Belastingdienst

National registration number: 12629279

Postal address: John F. Kennedylaan 8

Town: Apeldoorn

Postal code: 7314 PS

Country: Netherlands

For the attention of: Nadine van Heusden

E-mail: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl

Internet address(es):

General address of the contracting authority: www.belastingdienst.nl

Electronic access to information: https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging

/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingld=49777
Electronic submission of tenders and requests to participate: https://www.tenderned.nl:443
/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingld=49777

.2. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

1.3. Main activity
Economic and financial affairs

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I1.11.1. Title
Platformsoftware voor X86 servers.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Supplies
A combination of these
Main site or place of performance: Nederland.
NUTS code NL Nederland

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
Met deze aanbesteding beoogt de Belastingdienst te komen tot een raamovereenkomst met 1
opdrachtnemer voor de levering en onderhoud van platformsoftware voor X86 servers. Met
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deze raamovereenkomst wenst de Belastingdienst de functionele behoefte aan
platformsoftware voor de X86 servers af te kunnen nemen en de continuiteit van het platform
te kunnen waarborgen. Gedurende de looptijd van de raamovereenkomst kunnen nadere
overeenkomsten worden afgesloten.

1.1.5. CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

I.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Wens 1: marktconformiteit. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het beschrijvend
document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 1 leest u in
paragraaf 4.7.2.1. Op welke manier waarborgt de inschrijver dat de inkoopprijs van de
inschrijver marktconform is? De beantwoording van deze wens dient in maximaal 1 A4 te
worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte 10. Het beoordelingskader is de
mate waarin de inschrijver zekerheid biedt op marktconforme prijzen voor de Belastingdienst.
Inschrijver dient de gevraagde bijlage bij deze vraag te uploaden met de naam:
marktconformiteit + ,naam van uw organisatie”. Bijlage van maximaal 1 A4. Weighting 10
2. Wens 2: inkoopvoorwaarden. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 2 leest
u in paragraaf 4.7.2.1. Op welke manier borgt de inschrijver zo gunstig mogelijke
inkoopvoorwaarden voor de Belastingdienst te realiseren? De beantwoording van deze wens
dient in maximaal 1 A4 te worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte 10. Het
beoordelingskader is de manier waarop en de mate waarin de inschrijver gunstige
inkoopvoorwaarden voor de Belastingdienst bedingt. Inschrijver dient de gevraagde bijlage bij
deze vraag te uploaden met de naam: inkoopvoorwaarden + ,naam van uw organisatie”.
Bijlage van maximaal 1 A4. Weighting 5
3. Wens 3: objectiviteit. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het beschrijvend
document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 3 leest u in
paragraaf 4.7.2.1. Op welke manier borgt de inschrijver dat de offertes van de marktpartijen
objectief worden beoordeeld en het belang van de Belastingdienst altijd voorop staat? De
beantwoording van deze wens dient in maximaal 1 A4 te worden uitgewerkt met een
standaard lettertype van grootte 10. Het beoordelingskader is de manier waarop en de mate
waarin de inschrijver op realistische wijze overtuigend is in de objectiviteit richting
marktpartijen. Inschrijver dient de gevraagde bijlage bij deze vraag te uploaden met de naam:
objectiviteit + ,naam van uw organisatie”. Bijlage van maximaal 1 A4. Weighting 20
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4. Wens 4: casus 1, advies tot aanschaf. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 4 leest
u in paragraaf 4.7.3.1. Geef een gedegen onderbouwd advies met betrekking tot de aanschaf
van de meest gunstige licentievormen en de hierbij behorende kosten wanneer de hierboven
beschreven besturingssoftware en beheeromgeving moet worden geupgraded naar de
logische opvolger, inclusief standaardtooling voor patchmanagement en reproduceerbaarheid.
Geef hierbij ook aan op welke wijze uw advies tot stand is gekomen. De beantwoording van de
casus dient in maximaal 3 A4 te worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte
10. Beoordelingskader is de wijze waarop de Inschrijver tot een advies komt waarbij aandacht
wordt besteed aan zo optimaal mogelijk gebruik van de reeds aangeschafte licenties,
flexibiliteit, inventiviteit en de kritische blik van de inschrijver. Inschrijver dient de gevraagde
bijlage bij deze vraag te uploaden met de naam: casus 1 + ,naam van uw organisatie”. Bijlage
van maximaal 3 A4. Weighting 10

5. Wens 5: casus 2, advies tot aanschaf. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 5 leest
u in paragraaf 4.7.3.2. Geef een gedegen onderbouwd advies met betrekking tot de aanschaf
van de meest gunstige licentievormen en de hierbij behorende kosten wanneer de hierboven
beschreven omgeving wordt gelipgraded naar een logische opvolger van Windows Server
2008R2 inclusief bijbehorende management en database software. Geef hierbij ook aan op
welke wijze uw advies tot stand is gekomen. De beantwoording van de casus dient in
maximaal 3 A4 te worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte 10.
Beoordelingskader is de wijze waarop de inschrijver tot een advies komt waarbij aandacht
wordt besteed aan zo optimaal mogelijk gebruik van de reeds aangeschafte licenties,
flexibiliteit, inventiviteit en de kritische blik van de Inschrijver. Inschrijver dient de gevraagde
bijlage bij deze vraag te uploaden met de naam: casus 2 + ,naam van uw organisatie”. Bijlage
van maximaal 3 A4. Weighting 10

6. Wens 6: casus 3, advies beheertooling. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 6 leest
u in paragraaf 4.7.3.3. Geef een gedegen onderbouwd advies met betrekking tot de standaard
beheertooling om deze afdeling te ondersteunen in het werk. Geef hierbij ook aan op welke
wijze uw advies tot stand is gekomen. De beantwoording van de casus dient in maximaal 3 A4
te worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte 10. Beoordelingskader is de
wijze waarop de inschrijver tot een advies komt waarbij aandacht wordt besteed aan
schaalbaarheid, snelheid/performance, mate van intuitiviteit en een brede ondersteuning van
de te beheren producten/protocollen. Inschrijver dient de gevraagde bijlage bij deze vraag te
uploaden met de naam: casus 3 + ,naam van uw organisatie”. Bijlage van maximaal 3 A4.
Weighting 20

7. Wens 7: casus 4, werkwijze toeslagen. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 7 leest
u in paragraaf 4.7.3.4. Geef een beschrijving van de werkwijze waarop u tot een advies zou
komen en beschrijf daarbij wanneer welke expertise zal worden ingezet. Aanvullend daarop
verzoeken wij u een voorbeeld offerte te uploaden, waarmee wij inzicht krijgen in de wijze
waarop u ons informatie verstrekt en uitleg geeft over scenario's en oplossingen. De
beschrijving van de werkwijze dient in maximaal 2 A4 te worden uitgewerkt met een standaard
lettertype van grootte 10. Aan het aantal A4 en het lettertype van de voorbeeld offerte zitten
geen voorschriften verbonden, het doel van de Belastingdienst is juist inzicht te verkrijgen in
de wijze waarop u informatie verstrekt. Beoordelingskader is de wijze waarop aandacht wordt
besteed aan de aspecten flexibiliteit, planmatigheid, inzetten van expertise en de manier van
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kennisoverdracht. Inschrijver dient de gevraagde bijlagen bij deze vraag te uploaden met de
naam: casus 4 + ,naam van uw organisatie” en voorbeeld offerte + ,naam van uw organisatie”.
Bijlage van maximaal 2 A4 — voorbeeld offerte. Weighting 10

8. Wens 8: casus 5, licentie audit. In de map ,aanbestedingsdocumenten” treft u het
beschrijvend document van deze aanbesteding. Inleidende informatie aangaande wens 8 leest
u in paragraaf 4.7.3.5. Geef stapsgewijs aan hoe u te werk gaat als u door de opdrachtgever
wordt verzocht de audit te begeleiden. Geef de stappen aan om te komen tot een situatie
waarin de kans dat de Belastingdienst geconfronteerd wordt met een claim van de producent
van de software waarop ge-audit wordt zo klein mogelijk is. Aanvullend daarop verzoeken wij
u een voorbeeld van een fictieve rapportage te uploaden die als input kan worden gebruikt bij
een audit, hiermee wensen wij inzicht te krijgen in de (gedetailleerde) wijze waarop u deze
informatie aan ons zal presenteren. De beantwoording van de casus dient in maximaal 2 A4 te
worden uitgewerkt met een standaard lettertype van grootte 10. Aan het aantal A4 en het
lettertype van de voorbeeld rapportage zitten geen voorschriften verbonden, het doel van de
Belastingdienst is juist inzicht te verkrijgen in de wijze waarop u deze informatie verstrekt.
Beoordelingskader is de wijze van ontzorging van de Belastingdienst met betrekking tot de
aanpak en begeleiding van de audit, de wijze waarop wordt bijgedragen aan het voorkomen
van non-compliance claims en de kwalitatieve inhoud van de voorbeeld rapportage. Inschrijver
dient de gevraagde bijlagen bij deze vraag te uploaden met de naam: casus 5 + ,naam van uw
organisatie” en voorbeeld rapportage + ,naam van uw organisatie”. Bijlage van maximaal 2 A4
— voorbeeld rapportage. Weighting 15

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
IUC14-017

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2014/S 167-297649 of 2.9.2014

Section V: Award of contract

Contract No: 1
Lot title: Platformsoftware voor X86 Servers
V.1. Date of conclusion of the contract
3.11.2014

V.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1

V.3. Name and address of the contractor
Official name: COMPAREX Nederland BV
National registration number: 33226399
Postal address: Naritaweg 177
Town: Amsterdam
Postal code: 1043 BW
Country: Netherlands
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E-mail: monique.prins@comparex.nl
Telephone: +31 207114800

Fax: +31 207114801

Internet address: www.comparex.nl

V.4. Information on value of the contract/lot

V.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.2. Additional information
VIL.3. Procedures for review
VL.3.1. Review body
VI.3.2. Review procedure

VI.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst/website commissie
van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling het beschrijvend
document
E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Internet address: www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

VI.4. Date of dispatch of this notice
15.1.2015
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