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See the notice on TED website 19107-2015 - Competition
Finland-Rovaniemi: Software package and information systems
OJ S 13/2015 20/01/2015
Contract notice
Supplies

Directive 2009/81/EC

Section I: Contracting authority/entity

Name and addresses
Official name: Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIK

: Kemijoen itäpuolentie 63Postal address
: RovaniemiTown

: FI-96400Postal code
: FinlandCountry

: Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIKContact person
 E-mail: kirjaamo@haltik.fi

: +358 295480151Telephone
: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: Hallinnon 

tietotekniikkakeskus
: Kemijoen itäpuolentie 63Postal address

: RovaniemiTown
: FI-96400Postal code

: FinlandCountry
: KirjaamoContact person

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other: tieto- ja viestintätekniikka

Contract award on behalf of other contracting authorities/entities

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Suojatun sähköisen viestintäratkaisun hankinta.

Type of contract and place of performance or delivery
Supplies
Purchase

Information about framework agreement
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about framework agreement
Framework agreement with a single operator

Duration of the framework agreement
Duration in months: 84

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/19107-2015
mailto:kirjaamo@haltik.fi?subject=TED
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Justification for a framework agreement, the duration of which exceeds seven years: Laki 
julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista 26 § 3 mom.

Short description of the contract or purchase(s)
Hankinnan kohteena on suojattu sähköinen viestintäratkaisu. Hankittavan ratkaisun avulla 
HALTIK tulee toteuttamaan asiakkailleen palvelun, joka mahdollistaa turvallisen sähköisen 
viestinnän organisaation ulkopuolisten tahojen kanssa.
Hankintayksikkönä hankinnassa toimii Hallinnon tietotekniikkakeskus (jäljempänä 'Tilaaja'). 
Tilaaja on valtionhallinnon sisäinen palveluntuottaja, joka tuottaa ICT-palveluja valtion 
viranomaisille. Tällä hetkellä Tilaajan asiakkaisiin kuuluvat muun muassa Sisäministeriö, 
Poliisi, Rajavartiolaitos, Maahanmuuttovirasto ja Puolustusvoimat. Tilaajan loppuasiakkaiden 
henkilöstömäärä on vuoden 2015 tasossa arviolta noin 30 000 käyttäjää. Tavoitetilassa Tilaaja 
tarjoaa edellä mainitun palvelun käyttöön kaikille asiakkailleen.
Suojatun sähköisen viestintäratkaisun tulee integroitua Tilaajan ja sen asiakkaiden 
sähköpostiympäristöön. Asiakkaat kuitenkin tekevät itsenäisesti päätöksen Tilaajan palvelun 
käyttöönotosta henkilöstölleen. Tilaajan sitoumukseton arvio on, että noin 10 % asiakkaiden 
loppukäyttäjien kokonaismäärästä hyödyntää Tilaajan tulevaa palvelua.
Suojatun sähköisen viestintäratkaisun hankinnasta tehdään sopimus, joka sisältää ratkaisun 
toimituksen, tuki- ja ylläpitopalvelut sekä puitejärjestelyn erikseen tilattavista 
asiantuntijapalveluista. Tavoitteena on, että kilpailutuksen perusteella tehtävä sopimus tulee 
voimaan 1.6.2015. Sopimuksen sopimuskausi on seitsemän (7) vuotta. Tuen ja ylläpidon 
osalta sopimus jatkuu varsinaisen sopimuskauden jälkeen toistaiseksi voimassaolevana, 
mikäli ratkaisun elinkaari sitä edellyttää.
Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta on tämän hankintailmoituksen liitteenä olevassa 
osallistumishakemusohjeessa. Hankinnan kohteelle asetettavat tarkemmat 
vähimmäisvaatimukset tullaan kuvaamaan tarjouspyynnössä.

CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 72000000 IT services: consulting, 
software development, Internet and support

Information about subcontracting
The tenderer has to indicate in the tender any share of the contract it may intend to 
subcontract to third parties and any proposed subcontractor, as well as the subject-matter 
of the subcontracts for which they are proposed
The tenderer has to indicate any change occurring at the level of subcontractors during the 
execution of the contract
The successful tenderer is obliged to specify which part or parts of the contract it intends to 
subcontract beyond the required percentage and to indicate the subcontractors already 
identified

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Hankinnan ennakoidun arvon arvioidaan olevan noin 350 000–1 500 000 EUR (alv 0 %). 
Hankinnan ennakoitu arvo sisältää suojatun sähköisen viestintäratkaisun toimituksen, tuki- ja 
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ylläpitopalvelut sekä erikseen tilattavat asiantuntijapalvelut seitsemän (7) vuoden 
sopimuskauden ajalta.
Estimated value excluding VAT:

Range: between 350 000  1 500 000 EUR and

Information about options
Options: yes
Description of options: HALTIK varaa oikeuden laajentaa hankinnan kohteena olevaa 
ratkaisua mahdollisille uusille asiakkailleen sopimuskauden aikana. Lisähankinnat kuvataan 
tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa.

Information about renewals

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 84 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Ilmoitetaan tarjouspyynnössä.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Ilmoitetaan tarjouspyynnössä.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Other particular conditions to which the performance of the contract is subject, in 
particular with regard to security of supply and security of information
Toimittaja tulee käsittelemään hankinnan kohteeseen liittyvän palvelun toteuttamiseksi 
turvaluokiteltua tietoaineistoa. Lisäksi tarjouspyynnössä tullaan esittämään erityisiä 
turvallisuutta ja varautumista koskevia vaatimuksia hankinnan kohteelle.
Tilaaja tarkentaa hankintaan liittyvät tietoturvavaatimukset tarjouspyyntövaiheessa tietoturva-
asetuksen (681/2010), Kansallisen auditointikriteeristön (Katakri) ja muiden turvallisuutta ja 
varautumista koskevien määräysten ja ohjeiden pohjalta. Valitun toimittajan kanssa solmitaan 
erillinen sanktioitu turvallisuussopimus,jossa turvallisuuteen liittyvistä toimintatavoista sovitaan 
tilaajan ja toimittajan kesken.
Valitun toimittajan tulee sitoutua siihen, että palvelun toimittamiseen käyttämät henkilöt antavat 
tilaajalle tarvittaessa suostumuksen hankkia heistä turvallisuusselvityslain (726/2014) 
mukainen selvitys. Lisäksi toimittajan tulee sitoutua toimittamaan ulkomaisista henkilöistään 
omalla kustannuksellaan suomalaista selvitystä tasoltaan vastaava kansainvälinen 
turvallisuusselvitys.

Information about security clearance

Conditions for participation

Personal situation
Criteria regarding the personal situation of economic operators (that may lead to their 
exclusion) including requirements relating to enrolment on professional or trade registers
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List and brief description of conditions: Hankinnan kohde
Ehdokkaan on sitouduttava Hankinnan kohteelle asetettuihin vaatimuksiin vastaamalla ”kyllä” 
liitteenä olevaan osallistumishakemukseen.
Lakisääteiset maksut ja rekisteröinnit
Osallistumishakemuksen kohdan Lakisääteiset maksut ja rekisteröinnit mukaan seuraavien 
soveltuvuusehtojen tulee täyttyä:
Ehdokas on huolehtinut Suomen ja/tai sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisten verojen, 
sosiaaliturvamaksujen ja eläkevakuutusmaksujen maksamisesta ja on merkitty ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin (Suomessa kaupparekisteriin), ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin ja työnantajarekisteriin sekä arvonlisäverolain mukaiseen 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin, mikäli ehdokas on Suomen ja/tai sijoittumismaansa 
lainsäädännön mukaan velvollinen rekisteröitymään kyseisiin rekistereihin. Jos tarjous 
tehdään ryhmittymänä, vaatimus koskee ryhmittymän kaikkia jäseniä.
Ehdokas on huolehtinut Tilaajavastuulain (1233/2006) noudattamisesta.
Ehdokkaan on vastattava ”kyllä” kyseiseen kohtaan osallistumishakemuksessa sekä 
pyydettäessä esitettävä osallistumishakemuksessa pyydetyt selvitykset. Todistukset verojen, 
sosiaaliturvamaksujen ja eläkevakuutusmaksujen maksamisesta tulee toimittaa jo 
osallistumishakemuksen liitteenä.
Criteria regarding the personal situation of subcontractors (that may lead to their rejection) 
including requirements relating to enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Mahdollisia alihankkijoita koskevat samat 
vähimmäisvaatimukset kuin ehdokastakin.

Economic and financial ability
Criteria regarding the economic and financial standing of economic operators (that may lead to 
their exclusion)
List and brief description of conditions: Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne
Ehdokkaan on oltava taloudellisesti riittävän kantokykyinen sekä vakavarainen hankinnan 
kohteena olevien palvelujen tuottamiseen. Tämän vuoksi ehdokkaalle asetetaan seuraavat 
vaatimukset:
Ehdokkaan taloudellisen tilanteen on oltava sellainen, että se Suomen Asiakastieto Oy:n 
riskiluokituksessa on 1–3 tai sen katsotaan tilinpäätöstietojen tai muun vastaavan selvityksen 
mukaan olevan vastaava. Tilaaja tarkastaa itse ehdokkaan taloudellisen tilanteen Suomen 
Asiakastiedon rekistereistä. Ulkomaisen yrityksen tulee toimittaa vastaava selvitys (esim. 
Dun&Bradstreet Inc tekee vastaavia). Ehdokkaat, joiden luokitus on Suomen Asiakastieto Oy:
n riskiluokituksessa 4 tai 5, suljetaan pois tarjouskilpailusta.
Ehdokkaan on vastattava ”kyllä” kyseiseen kohtaan osallistumishakemuksessa sekä toimittaa 
osallistumishakemuksensa liitteenä osallistumishakemuksessa pyydetyt selvitykset.
Vastaamalla ”kyllä” yritys vakuuttaa myös, että ehdokkaalla ei ole keskeneräistä 
velkajärjestelyä tai yrityssaneerausta.
Vakuutus hankintalain mukaisen poissulkemisperusteen olemassaolosta
Ehdokas, sen johtohenkilö taikka sen edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö ei 
ole syyllistynyt julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista annetun lain (1531/2011) 47 §:
ssä mainittuihin rikoksiin eikä ehdokasta koske mainitun lain 48 §:ssä tarkoitettu 
poissulkemisperuste.
Ehdokkaan on vastattava ”kyllä” kyseiseen kohtaan osallistumishakemuksessa.
Minimum level(s) of standards possibly required: Ks. edellinen kohta.
Criteria regarding the economic and financial standing of subcontractors (that may lead to their 
rejection)
List and brief description of conditions: Ks. edellinen kohta.
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Minimum level(s) of standards possibly required: Ks. edellinen kohta.

Technical and/or professional capacity
Criteria regarding the technical and/or professional ability of economic operators (that may 
lead to their exclusion)
List and brief description of conditions:
Referenssit
Ehdokkaalla tulee olla riittävä kokemus hankinnan kohdetta vastaavien sähköisen viestinnän 
ratkaisujen toimittamisesta.
Vastaavaksi referenssiksi hyväksytään sellaisen ratkaisun toimitus, jossa ehdokas on ollut 
päävastuullinen toimija ja ratkaisun toimittamisessa ovat täyttyneet tämän hankintailmoituksen 
liitteenä olevassa referenssilomakkeessa (liite 1) esitetyt vähimmäisvaatimukset.
Referenssejä tulee ilmoittaa vähintään yksi (1), enintään kaksi (2).
Esitettyjen referenssien on oltava Tilaajan tarkistettavissa. Yksilöimättömiä referenssejä ei 
katsota näytöksi Ehdokkaan referenssin soveltuvuudesta.
Referenssit eivät saa olla yli kolme (3) vuotta vanhoja laskettuna referenssinä tarkoitetusta 
toimituksesta osallistumishakemuksen jättämiseen.
Ehdokkaan on vastattava ”kyllä” kyseiseen kohtaan osallistumishakemuksessa sekä 
toimitettava referensseistä hankintailmoituksen liitteenä oleva referenssilomake täytettynä.
Minimum level(s) of standards possibly required
Ks. edellinen kohta.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Restricted

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
HALDno/2014/681
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IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
16.2.2015 - 15:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence

Information about European Union funds

Additional information
Osallistumishakemuksessa tulee ilmoittaa ehdokkaan yhteystiedot sekä yhteyshenkilö, ja 
siihen tulee liittää lyhyt kuvaus yrityksen toiminnasta. Yritys tekee osallistumishakemuksen 
tämän hankintailmoituksen liitteenä olevalla osallistumishakemuslomakkeella.
Ohjeistus osallistumishakemuksen laatimiseksi löytyy myös hankintailmoituksen liitteestä ”
Osallistumishakemusohje ja -lomake”.
Osallistumishakemukseen on liitettävä asianmukaisesti täytettyinä pyydetyt liitteet.
Liiteasiakirjat ovat hankintailmoituksen kohdassa ”Tarjouspyyntöasiakirjat”.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus

: Radanrakentajantie 5Postal address
: HelsinkiTown

: FI-00520Postal code
: FinlandCountry

 E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
: +358 295643300Telephone

: +358 295643314Fax
: Internet address http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
15.1.2015

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

