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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 20799-2022 - Result
Belgium-Charleroi: Cleaning services
OJ S 10/2022 14/01/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SOLIDARIS ENERGIE, TRAVAUX, MARCHES PUBLICS ASBL
National registration number: 0666.841.445_547705
Postal address: Avenue des Alliés 2
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
E-mail: procurement.etm@solidaris.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.solidaris.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=433734

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Other type: ASBL

Main activity
Other activity: voir statuts

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
NETTOYAGE DES LOCAUX/BUREAUX ET DES VITRES
Reference number: SOLIDARIS ETM ASBL-2020-033-ETM-F03_0

Main CPV code
90910000 Cleaning services

Type of contract
Services

Short description
Le présent accord-cadre a pour objet le nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique 
des vitres et ce, pour une durée de 12 mois, reconductible 3 fois pour la même durée.
L’accord-cadre prend cours pour :

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/20799-2022
mailto:procurement.etm@solidaris.be?subject=TED
http://www.solidaris.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=433734
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=433734
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

- le lot 1, le 3 janvier 2022 ;
- le lot 2, le 30 janvier 2023 ;
- le lot 3, le 15 janvier 2022 ;
- le lot 4, le 15 janvier 2022 ;
- le lot 5, le 12 janvier 2022 ;
en l’absence de dates différentes dans les courriers de notification.
Le présent accord-cadre est composé de 5 lots et est structuré de la manière suivante :
• Lot 1 : Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris 
Mutualité Namur et son réseau (voir point I.9 du cahier spécial des charges)
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).
• Lot 2 : Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris 
Mutualité Province de Liège et son réseau (voir point I.9 du cahier spécial des charges)
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).
• Lot 3 : Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris 
Mutualité Brabant Wallon et son réseau (voir point I.9 du cahier spécial des charges)
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).
• Lot 4 : Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris 
Mutualité Mons Wallonie Picarde et son réseau (voir point I.9 du cahier spécial des charges)
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).
• Lot 5 : Nettoyage des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Socialiste du Centre, Charleroi et Soignies et son réseau (voir point I.9 du cahier spécial des 
charges)
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 961 832,23 EUR

Description

Title
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Namur et son réseau
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: BE35 Prov. Namur

Description of the procurement
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Award criteria
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Cost criterion - Name: Coût / Weighting: 65
Cost criterion - Name: Contrôle de la qualité des prestations / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Méthodologie proposée pour la publication et la gestion de l’équipe / 
Weighting: 10

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Description

Title
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Province de Liège et son réseau
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: BE33 Prov. Liège

Description of the procurement
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Award criteria
Cost criterion - Name: Coût / Weighting: 60
Cost criterion - Name: Qualité des prestations / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Qualité des services connexes / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Délai pour les urgences / Weighting: 10

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Description

Title
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.
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II.2.3.

II.2.2.

Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Brabant Wallon et son réseau
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: BE31 Prov. Brabant Wallon

Description of the procurement
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Award criteria
Cost criterion - Name: Coût / Weighting: 55
Cost criterion - Name: Contrôle de la qualité des prestations / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Méthodologie proposée pour la publication et la gestion de l’équipe / 
Weighting: 20

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Description

Title
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Mons Wallonie Picarde et son réseau
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: BE32 Prov. Hainaut

Description of the procurement
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Award criteria
Cost criterion - Name: Coût / Weighting: 80
Cost criterion - Name: Contrôle de la qualité des prestations / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Méthodologie proposée pour la publication et la gestion de l’équipe / 
Weighting: 10



20799-2022 Page 5/10

IV.1.3.

IV.1.1.
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II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Description

Title
Nettoyage des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité Socialiste du 
Centre, Charleroi et Soignies et son réseau
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: BE32 Prov. Hainaut

Description of the procurement
Ce lot englobe le nettoyage périodique et quotidien des bureaux et locaux du site ainsi que le 
nettoyage périodique des vitres et châssis (intérieur et extérieur).

Award criteria
Cost criterion - Name: Coût / Weighting: 65
Cost criterion - Name: Contrôle de la qualité des prestations / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Méthodologie proposée pour la publication et la gestion de l’équipe / 
Weighting: 10

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 119-314320

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2020-033

Lot No: 1

Title:
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Namur et son réseau

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 6
Number of tenders received by electronic means: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Solidaris Mutualité Province de Namur
Postal address: Chaussée de Waterloo 182
Town: Namur
NUTS code: BE352 Arr. Namur
Postal code: 5002
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 216 465,29 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2020-033

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/314320-2021
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 2

Title:
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Province de Liège et son réseau

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Solidaris Mutualité Province de Liège
Postal address: Rue Douffet, 36
Town: Liège
NUTS code: BE332 Arr. Liège
Postal code: 4020
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 372 989,81 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2020-033

Lot No: 3

Title:
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Brabant Wallon et son réseau

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: Solidaris Mutualité Brabant Wallon
Postal address: chaussée de Mons 228
Town: Tubize
NUTS code: BE310 Arr. Nivelles
Postal code: 1480
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 55 602,61 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2020-033

Lot No: 4

Title:
Nettoyage journalier des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité 
Mons Wallonie Picarde et son réseau

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Solidaris Mons-Wallonie Picarde
Postal address: rue du Fort 48
Town: Ath
NUTS code: BE32A Arr. Ath
Postal code: 7800
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 313 279,77 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2020-033
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 5

Title:
Nettoyage des bureaux/locaux et périodique des vitres pour Solidaris Mutualité Socialiste du 
Centre, Charleroi et Soignies et son réseau

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Solidaris Mutualité Socialiste du Centre, Charleroi et Soignies
Postal address: Avenue des Alliés 2
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 68 228,50 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Voir cahier spécial des charges

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de première Instance de Charleroi
Postal address: Avenue Général Michel, 2/1
Town: charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Solidaris ETM asbl
Postal address: Avnue des Alliés, 2
Town: charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium

Review procedure
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VI.5.

VI.4.4.

Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter auprès du Tribunal
de Première Instance de Charleroi deux types de recours: - un recours en suspension dans un 
délai de 15 jours à dater du jour
suivant la notification de la décision - et/ou un recours en annulation dans le délai de 60 jours 
suivant la notification de la
décision Le recours doit être soumis au Tribunal de première instance de Charleroi, Avenue 
Général Michel 2/1 à 6000 Charleroi

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Solidaris ETM asbl
Postal address: Avenue des Alliés, 2
Town: Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
11/01/2022


