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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 22427-2021 - Competition
Finland-Espoo: Custom software development services
OJ S 11/2021 18/01/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: TVV lippu- ja maksujärjestelmä Oy
National registration number: 2560184-9
Town: Espoo
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: info@ptcs.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.lmj.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin Seudun Liikenne -kuntayhtymä
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: info@ptcs.fi

:Internet address(es)
Main address: https://hsl.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://bem.buildercom.net/html/rfq2registration/index?rfqId=2255
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://bem.buildercom.
net/html/rfq2registration/index?rfqId=2255

Type of the contracting authority
Other type: Osakeyhtiö

Main activity
Other activity: Tietojenkäsittelyn ja laitteistojen käyttö- ja hallintapalvelut

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kehitystiimi tilipohjaisen taustajärjestelmän kehittämiseen

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/22427-2021
mailto:info@ptcs.fi?subject=TED
http://www.lmj.fi
mailto:info@ptcs.fi?subject=TED
https://hsl.fi
https://bem.buildercom.net/html/rfq2registration/index?rfqId=2255
https://bem.buildercom.net/html/rfq2registration/index?rfqId=2255
https://bem.buildercom.net/html/rfq2registration/index?rfqId=2255
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Reference number: HSL diaari: 650/02.08.00/2020 (LMJ ei diaaria)

Main CPV code
72230000 Custom software development services

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena on kehitystiimi tilipohjaisen taustajärjestelmän kehittämiseen. 
Hankinnassa etsitään ketterää DevOps-tiimiä kehittämään tuotetta.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Hankinnan kohteena on kehitystiimi tilipohjaisen taustajärjestelmän kehittämiseen. 
Hankinnassa etsitään ketterää DevOps-tiimiä kehittämään tuotetta.
Tavoitteena on kehittää yksi (1) yhteinen tilipohjainen tausta kaikille HSL:n 
lipunmyyntikanaville sekä LMJ:n hallinnoimille lipunmyyntikanaville. Yhteinen tausta 
mahdollistaa yhtenäiset lipputuotteet eri myyntikanavissa sekä nykyistä joustavamman 
lipputuotteiden uudistamisen ja personoinnin asiakastarpeiden perusteella. Yhteinen tausta 
tukee sitä, että asiakas voi ostaa ja hallinnoida omaa matkustusoikeuttaan hänelle soveltuvien 
asiakaskanavien välityksellä, joko anonyymisti tai tunnistettuna tiliasiakkaana. 
Joukkoliikenneviranomaisilla on pääosin samantyyppisiä tarpeita liittyen 
matkustusoikeudenhallintaan. Yhteinen tausta tehostaa kehitystyötä ja tukee eri toimijoiden 
välistä yhteiskäyttöisyyttä.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/03/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimus tulee voimaan allekirjoittamisesta ja on voimassa määräajan kolme (3) vuotta, jonka 
jälkeen voimassaolo jatkuu toistaiseksi.
Sopimuksen alkamispäivä on arvio eikä sido hankintayksikköjä.
Ks. tarkemmin tarjouspyyntö ja sen liitteet.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Hankinnan tavoitteet, kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti 
seuraavissa asiakirjoissa:
— Tarjouspyyntö
— Liite 1 Hankinnan kohde
— Liite 1.1 ABT Roadmap
— Liite 1.2 Kehitystiimin Roadmap
— Liite 2 Vaatimusmäärittely
— Liite 3 Hintaliite
— Liite 4 Tarjousten vertailuohjeet
— Liite 5 Tarjousten vertailutaulukko
— Liite 6 Pääsopimusluonnos
— Liite 6.1 Tilaajan tietosuojaliite
— Liite 6.2 Tilaajan tietoturvaliite
— Liite 6.2.1 Tilaajan tietoturvapolitiikka
— Liite 6.2.2 Tilaajan tietoturvavaatimukset
— Liite 6.2.3 Tilaajan tiedon luokittelu- ja käsittelyohje
— Liite 6.3 Sopimusluonnos asiantuntijaresurssin hankinnasta
— Liite 7 Tarjoustiedot ja tarjoajan soveltuvuus
— Liite 8 ESPD-lomake
— Liite 9 ESPD ohjeistus.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ks. tarjouspyyntö ja sen liitteet.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Ks. tarjouspyyntö ja sen liitteet.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/02/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 19/02/2021 12:15Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Tällä ilmoituksella on liitteitä/linkkejä osoitteessa: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public
/procurement/44652/notice/59839

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: FI-00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
13/01/2021

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/44652/notice/59839
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/44652/notice/59839
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

