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See the notice on TED website 22948-2021 - Result
Italy-Reggio Emilia: Social work services without accommodation
OJ S 11/2021 18/01/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comune di Reggio Emilia
Postal address: piazza Prampolini 1
Town: Reggio nell'Emilia
NUTS code: ITH53 Reggio nell’Emilia
Postal code: 42121
Country: Italy
Contact person: Comune di Reggio Emilia — Servizio appalti e contratti — UOC acquisti, 
appalti e contratti — Via San Pietro Martire 3 — Reggio Emilia, ITALIA
E-mail: garesenzacarta@comune.re.it
Telephone: +39 0522456842 / 0522585189
Fax: +39 0522456037

:Internet address(es)
Main address: http://www.comune.re.it
Address of the buyer profile: http://www.comune.re.it/gare

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura aperta svolta su piattaforma SATER — INtercenter ER per l'affidamento del 
servizio di «Centro di ascolto» per durata tre anni (genn. 2021 — dic. 2023) — CIG: 
8462445687
Reference number: R.U.D. n. 819 del 25/09/2020

Main CPV code
85312000 Social work services without accommodation

Type of contract
Services

Short description
Realizzazione del servizio «Centro di ascolto», per la promozione e la gestione di progetti, 
interventi e attività rivolte ai giovani e alle famiglie, in particolare per una funzione di 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/22948-2021
mailto:garesenzacarta@comune.re.it?subject=TED
http://www.comune.re.it
http://www.comune.re.it/gare
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accoglienza, ascolto, auto-aiuto, orientamento motivazionale, in stretta collaborazione con i 
poli sociali territoriali. Il centro d'ascolto dovrà assolvere in particolare:
— alla funzione di sostegno alle criticità che spesso le famiglie e i ragazzi incontrano in 
particolare nel periodo dell'adolescenza, in forte complementarietà con i servizi sociali e 
sanitari del territorio,
— alla funzione di orientamento motivazionale sulle tematiche delle dipendenze, del ritiro 
sociale, del bullismo, della violenza intrafamiliare e tra pari, della gestione dei conflitti.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 347 500,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ITH53 Reggio nell’Emilia
Main site or place of performance: Le attività del servizio saranno principalmente realizzate 
all'interno dei locali attualmente messi a disposizione dal comune in via Brigata Reggio 29 a 
Reggio Emilia.

Description of the procurement
Il servizio, nel più ampio contesto dei servizi correlati al sostegno alla genitorialità e alle 
politiche di contrasto delle dipendenze, concorrerà a definire il sistema integrato degli 
interventi a supporto della prevenzione selettiva. Tale finalità può così declinarsi:
— intercettazione precoce dei consumatori,
— counselling e facilitazione all'accesso ai servizi per le situazioni di consumo minorile e di 
consumo problematico, di bullismo, di violenza, di ritiro sociale, di difficoltà relazionali tra pari e 
tra genitori e figli,
— riduzione dei rischi d'uso e dei rischi connessi all'alterazione dei comportamenti 
conseguenti all'uso,
— sostegno alle famiglie nella funzione educativa.
Il servizio avrà una specifica funzione di supporto consulenziale, di orientamento 
motivazionale, di accompagnamento, sia nei confronti degli utenti diretti che dei loro famigliari 
e/o dei loro contesti di vita.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualità del progetto del servizio / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Organizzazione complessiva della ditta / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Migliorie offerte dalla ditta per un efficace raggiungimento degli 
obiettivi del progetto / Weighting: 10
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: yes
Description of options: 
È facoltà dell'amministrazione avvalersi altresì di proroga tecnica al fine di procedere 
all'espletamento delle procedure di gara, ai sensi dell'art. 63, co. 2, lett. c) e dell'art. 106, 
comma 11del D.Lgs. 50/2016 s.m.i.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
CIG: 8462445687 — CUI: S001459203512019000051 — CPV: 85312000-9 – Servizi di 
assistenza sociale senza alloggio (allegato IX del D.Lgs. 50/2016). RUP: dirigente Germana 
Corradini, servizio Servizi sociali del Comune di Reggio Emilia. L’appalto è costituito da un 
unico lotto in quanto trattasi di servizi di carattere continuativo, da effettuarsi con gestione e 
prestazioni contrattuali unitarie.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 202-489676

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Procedura aperta svolta su piattaforma SATER — INtercenter ER per l'affidamento del 
servizio di «Centro di ascolto» per durata tre anni (genn. 2021 — dic. 2023) — CIG: 
8462445687.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/12/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: C.P.S. Società cooperativa sociale — C.F./P. IVA: 02200630354
Postal address: via Brigata Reggio 29
Town: Reggio Emilia

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/489676-2020
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NUTS code: ITH53 Reggio nell’Emilia
Postal code: 42124
Country: Italy
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 347 500,00 EUR
Total value of the contract/lot: 519 750,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Per l’espletamento della presente gara, il Comune di Reggio Emilia si avvale del Sistema per 
gli acquisti telematici dell’Emilia-Romagna (in seguito: SATER), accessibile all’indirizzo 
Internet:  e tramite il quale si accede alla procedura http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/
nonché alla documentazione di gara.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale amministrativo regionale (TAR) dell'Emilia Romagna
Postal address: piazzale Santafiora 7
Town: Parma
Postal code: 43121
Country: Italy
E-mail: urp.pr@giustizia.amministrativa.it
Telephone: +39 0521286095
Fax: +39 0521208986
Internet address: http://www.giustizia-amministrativa.it

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Termine di 30 giorni dalla data di pubblicazione del bando o dalla conoscenza dei diversi atti 
che si intende impugnare.
I ricorsi avverso il presente bando di gara devono essere notificati alla stazione appaltante 
entro 30 giorni dalla data di pubblicazione e quelli avverso le eventuali esclusioni conseguenti 
all'applicazione del bando stesso entro 30 giorni dalla comunicazione dell'esclusione.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Comune di Reggio nell'Emilia — Servizio legale
Postal address: piazza Prampolini 1
Town: Reggio Emilia
Postal code: 42121
Country: Italy
E-mail: servlegale@comune.re.it
Telephone: +39 0522456111
Fax: +39 0522456680
Internet address: http://www.comune.re.it

http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/
mailto:urp.pr@giustizia.amministrativa.it?subject=TED
http://www.giustizia-amministrativa.it
mailto:servlegale@comune.re.it?subject=TED
http://www.comune.re.it
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Date of dispatch of this notice
13/01/2021


