24163-2023 - Competition See the notice on TED website

Finland-Oulu: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 10/2023 13/01/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Monetra Oulu Oy
National registration number: 2930159-5
Postal address: Nuottasaarentie 5
Town: Oulu
NUTS code: FI1D9 Pohjois-Pohjanmaa
Postal code: 90400
Country: Finland
Contact person: Henriikka Syvajarvi
E-mail: henriikka.syvajarvi@monetra.fi
Telephone: +358 408441640
Internet address(es):
Main address: https://www.monetra.fi

1. Name and addresses
Official name: Monetra Pohjois-Savo Oy
National registration number: 2054342-4
Postal address: Microkatu 1, T-osa, 4. krs.
Town: Kuopio
NUTS code: FI1D2 Pohjois-Savo
Postal code: 70150
Country: Finland
E-mail: etunimi.sukunimi@monetra.fi
Internet address(es):
Main address: https://www.monetra.fi/pohjoissavo/

1. Name and addresses
Official name: Monetra Pirkanmaa Oy
National registration number: 2930111-4
Postal address: Naulakatu 3
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
E-mail: etunimi.sukunimi@monetra.fi
Internet address(es):
Main address: https://www.monetra.fi/pirkanmaa/

1.1. Name and addresses
Official name: Monetra Oy

24163-2023 Page 1/5


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/24163-2023
mailto:henriikka.syvajarvi@monetra.fi?subject=TED
https://www.monetra.fi
mailto:etunimi.sukunimi@monetra.fi?subject=TED
https://www.monetra.fi/pohjoissavo/
mailto:etunimi.sukunimi@monetra.fi?subject=TED
https://www.monetra.fi/pirkanmaa/

National registration number: 2930159-5
Postal address: Nuottasaarentie 5
Town: Oulu

NUTS code: FI1D9 Pohjois-Pohjanmaa
Postal code: 90420

Country: Finland

E-mail: etunimi.sukunimi@monetra.fi
Internet address(es):

Main address: https://www.monetra.fi/

1. Name and addresses
Official name: Monetra Oulu Oy
National registration number: 2454638-2
Postal address: Nuottasaarentie 5
Town: Oulu
NUTS code: FI1D9 Pohjois-Pohjanmaa
Postal code: 90400
Country: Finland
E-mail: hankintapalvelut@monetra.fi
Internet address(es):
Main address: https://www.monetra.fi/oulu/

1.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/monetra?id=427021&tpk=681a1216-33dc-45fd-b445-
a022411c4ee?2
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/monetra?id=427021&tpk=681a1216-33dc-45fd-b445-a022411cdee2

.4. Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Sosiaali- ja terveyspalveluiden kustannuslaskentajarjestelman hankinta
Reference number: Monetra E9/2022

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Monetra Oulu Oy pyytaa tarjoustanne sosiaali- ja terveyspalveluiden
kustannuslaskentajarjestelmasta (jaliempana myos "tilaajat") taman tarjouspyynnén ja sen
litteiden mukaisesti.
Monetra on kuntaomisteinen konserni, jonka ovat perustaneet Oulun, Tampereen, Kuopion ja
Jyvaskylan kaupungit seka Pohjois-Pohjanmaan, Pirkanmaan, Pohjois-Savon ja Keski-
Suomen sairaanhoitopiirit.
Konserniin kuuluvat Monetra Oy (emoyhti6) seka sen tytaryhtiét Monetra Keski-Suomi Oy,
Monetra Oulu Oy, Monetra Pirkanmaa Oy ja Monetra Pohjois-Savo Oy. Tytaryhtidista
kaytetdan myos nimitysta alueyhtiot. Monetra Keski-Suomi Oy ei ole mukana hankinnassa.
Monetran asiakkaita ovat kaupungit/kunnat, hyvinvointilalueet, kuntayhtymat seka naiden
omistamat yhtiot.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 2 000 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

1.2.4. Description of the procurement
Monetran alueyhtidilla on nykyisin kaytdéssaan useita erilaisia taloushallinnon jarjestelmia, joilla
taloushallinnon kokonaispalvelutuotantoa hoidetaan. Konsernista kuitenkin puuttuu mm.
sosiaali- ja terveyspalveluille suunnattu kustannuslaskentajarjestelma (myoh. sote-
kustannuslaskentajarjestelma). Monetran asiakaskunnasta hyvinvointialueet ovat osoittaneet
kiinnostusta palvelulle.
Monetra toimii sote-kustannuslaskentajarjestelman tarjoajana asiakkailleen
palvelukeskusmallilla. Palvelukeskusmallilla tarkoitetaan mallia, jossa Monetran asiakkailleen
tuottamat palvelut on tuotteistettu ja niita tarjotaan samansisaltdisena useille asiakkaille.
Jarjestelma tulee Monetra-konsernin kayttoon ja sitéd koskevat sopimukset tehdaan edella
mainituista Monetran yhtiosta neljan (4) kanssa, Monetra Keski-Suomi Oy ei ole mukana
hankinnassa. Konserni siis hankkii hankinnan kohteena olevia palveluita oman
kokonaispalvelutuotantonsa osaksi tarjotakseen palveluita asiakkailleen.
Jarjestelma on tarkoitus ottaa kayttéon vuoden 2023 aikana yhdelle Monetran asiakkaalle
osaksi Monetran tuottamaa kokonaispalvelua. Toimittajalla tulee olla valmius ottaa kayttoon
jarjestelmaa mydhemmin myds muille Monetran loppuasiakkaille.
Tarkemmat tiedot hankinnasta I0ytyvat tarjouspyynndn liitteeltéd 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
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Sopimus on voimassa 36 kuukautta (3 vuotta), jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassa olevana, ellei sopimusta irtisanota.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Hankinnan kohteeseen sisaltyy oikeus jarjestelman laajentamiseen uusilla maksullisilla
ominaisuuksilla, moduuleilla tai muilla vastaavilla lisdosilla ja -palveluilla.
Naita osioita ovat:
- sosiaalihuollon suorite- ja asiakaskohtainen kustannuslaskenta
- potilaskohtainen kustannuslaskenta
- pelastustoimen kustannuslaskenta

1.2.13. Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 176-498364

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 09/02/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish
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IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 09/02/2023 Local time: 14:01

Information about authorised persons and opening procedure: Avaustilaisuus ei ole julkinen.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VIL.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sornaistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VL.5. Date of dispatch of this notice
10/01/2023
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