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See the notice on TED website 24607-2014 - Competition
Netherlands-Zwolle: Market research services
OJ S 16/2014 23/01/2014
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agentschap Telecom p/a Het NIC B.V.

: Postbus 670Postal address
: ZwolleTown

: 8000 ARPostal code
: NetherlandsCountry

: Het NIC B.V.Contact person
: Mandy BroekhofFor the attention of

 E-mail: mandy.broekhof@hetnic.nl
: +31 384563371Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.agentschaptelecom.nl

:Additional information can be obtained from
Official name: Zie URL

: NetherlandsCountry
: Internet address https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?

PID=119298&B=CTMSOLUTION
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
Official name: Zie URL

: NetherlandsCountry
: Internet address https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?

PID=119298&B=CTMSOLUTION
: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: Zie URL

: NetherlandsCountry
: Internet address https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?

PID=119298&B=CTMSOLUTION

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/24607-2014
mailto:mandy.broekhof@hetnic.nl?subject=TED
http://www.agentschaptelecom.nl
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
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Title attributed to the contract by the contracting authority
EG.131098/MB - Perceel 02. - Kwalificatie - Economisch Onderzoek en Advies

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 11: Management consulting services [6] and related services
Main site or place of performance: Groningen
NUTS code NL11 Groningen

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Agentschap Telecom heeft regelmatig behoefte aan adviesdiensten. Voor de invulling van 
deze behoefte heeft de opdrachtgever gekozen om een Dynamisch Aankoopsysteem in te 
stellen. Binnen het Dynamisch Aankoopsysteem wordt er gebruik gemaakt van 3 percelen, op 
basis van type adviesdiensten:
Perceel 1: Technisch Onderzoek en Advies
Perceel 2: Economisch Onderzoek en Advies
Perceel 3: Organisatiadvies en Ontwikkeling
Deze aankondiging betreft perceel 2 'Economisch Onderzoek en Advies'.
Economisch onderzoek en advies (perceel 2) kan betrekking hebben op het uitvoeren van 
markt- en economieonderzoek, enquêtes en statistieken, trendrapporten, marktverkenningen 
en maatschappelijke impactstudies. Dit kan betrekking hebben op onderzoek naar en advies 
over de ontwikkeling van telecom sector en radiocommunicatie in relatie tot markt en 
maatschappij en markt- en trendonderzoek naar bijvoorbeeld draadloze toepassingen. Tevens 
kunnen onderzoeken worden belegd naar de penetratie van een bepaald marktsegment, zoals 
de verkoop van een product(groep) van elektronische apparatuur en het gebruik van bepaalde 
(radio)toepassingen. Daarnaast kunnen het onderzoeksvragen betreffen naar de 
kwetsbaarheid en veiligheid van de telecommunicatie-infrastructuur en de impact op de 
maatschappij.

CPV code(s)
79310000 Market research services, , 79320000 Public-opinion polling services 79330000 
Statistical services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Een schatting van het aantal adviesdiensten komt neer op een volume van ongeveer 15 tot 20 
uitvragen per jaar voor alle drie percelen gezamenlijk.
Een indicatie van de financiele omvang van de opdrachten voor adviesdiensten per jaar voor 
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perceel 2 Economisch Onderzoek en Advies is 150.000 Euro.
Aan deze schatting kunnen geen rechten worden ontleend.

Information about options
Options: yes
Description of options: Het DAS wordt ingesteld voor een periode van een (1) jaar, met drie (3) 
keer een optie tot verlenging van een (1) jaar.

Provisional timetable for recourse to these options:
in months: 9 ( )from the award of the contract

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 3
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent 
contracts:
in months: 12 ( )from the award of the contract

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 12 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Voor zover waarborgen zoals bankgaranties etc. worden verlangd is dit vermeld in de 
aanbestedingsstukken.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Zie de aanbestedingsstukken.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Geen bijzondere rechtsvorm vereist. Indien een inschrijving wordt ingezonden door een 
samenwerkingsverband van ondernemers dient ieder lid van het samenwerkingsverband een 
verklaring te ondertekenen ingevolge welke alle tot dat samenwerkingsverband behorende 
ondernemingen gezamenlijke en hoofdelijke aansprakelijkheid aanvaarden voor de 
gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de inschrijving alsmede de eventuele 
uitvoering van de overeenkomst. Tevens dient aangegeven te worden wie de leiding van het 
samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijke gemachtigde jegens de aanbestedende 
dienst mag optreden.

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Zie het beschrijvend document.

Economic and financial ability
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List and brief description of conditions: Zie het beschrijvend document.
Minimum level(s) of standards possibly required: Financiele en economische draagkracht:
- Inschrijver heeft voldoende financiele en economische draagkracht heeft om de continuiteit 
van zijn bedrijfsvoering gedurende de contractperiode, inclusief eventuele verlengingen, te 
waarborgen;
- Inschrijver heeft voldoende financiele en economische draagkracht om de opdracht, en in 
voorkomend geval de verlenging daarvan, besteksconform uit te voeren;
- Aan inschrijver zijn geen claims bekend en voor zover hem bekend, zijn gedurende de 
periode van de uitvoering van de overeenkomst geen investeringen noodzakelijk die de 
financieel economische draagkracht van zijn onderneming of de continuiteit van zijn 
bedrijfsvoering in gevaar kunnen brengen;
-De laatst aan inschrijver afgegeven accountantsverklaring (of in voorkomend geval een 
beoordelings- of samenstellingsverklaring) bevat geen zogenoemde continuiteitsparagraaf.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Zie het beschrijvend document.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Technische- en beroepsbekwaamheid:
Referenties - Indien een gegadigde zich inschrijft voor een perceel dient gegadigde zijn 
bekwaamheid per perceel aan te tonen door het opgeven van een of meerdere referentie 
opdrachten. De referentieopdracht(en) dien(t)(en) opdracht(en) te zijn die gedurende de 
afgelopen drie (3) jaar zijn verricht (gerekend vanaf de sluitingsdatum van deze aanbesteding).
Deze referentieopdracht(en) dien(t)(en) (gezamenlijk) te voldoen aan de volgende 
competentie:
- Het invullen van opdrachten voor adviesdiensten, adviesdiensten zoals bedoeld voor het 
desbetreffende perceel waarvoor u zich wilt aanmelden, bij externe opdrachtgevers met een 
minimale inzet van 200 gewerkte uren tijdens een aangesloten periode gedurende de 
afgelopen drie (3) jaar.
Indien de gegadigde binnen de afgelopen drie (3) jaar voor aanmelding (deels) in loondienst 
was kan voor de periode dat gegadigde niet in loondienst was, worden volstaan met het 
voldoen aan de volgende competentie:
- Het invullen van opdrachten voor adviesdiensten, zoals bedoeld in het desbetreffende 
perceel, bij externe opdrachtgevers met een minimale inzet van 100 gewerkte uren gedurende 
de afgelopen drie (3) jaar.
- Tevens dient gegadigde in deze situatie een passend CV toe te voegen voor de periode dat 
gegadigde wel in loondienst was, waaruit blijkt dat de gegadigde gedurende deze periode 
opdrachten en/of werkzaamheden heeft uitgevoerd die voldoen aan de gevraagde 
competentie voor het betreffende perceel.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure
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IV.1. Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
EG.131098/MB - Perceel 02. - Kwalificatie - Economisch Onderzoek en Advies

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
20.1.2015 - 16:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Het betreft hier een 
elektronische aanbesteding. Opening van de indicatieve inschrijvingen zal niet plaatsvinden 
voor 7 maart 2014. Daarna kunnen partijen zich op elk moment aanmelden, waarna de 
indicatieve inschrijvingen zo spoedig mogelijk maar in ieder geval binnen 15 kalenderdagen in 
behandeling worden genomen.
Opening van de inschrijvingen voor de nadere opdrachten zal plaatsvinden op het tijdstip 
zoals aangegeven in de aanvraag van een nadere opdracht.

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Deze aanbesteding betreft een elektronische aanbesteding. Een ondernemer dient zich 
derhalve gratis eenmalig te registreren op het online platform. Alleen via dit platform 
ingediende aanmeldingen en inschrijvingen worden door de aanbestedende dienst in 
behandeling genomen. Inhoudelijke en procedurele vragen dienen via het tabblad 
Berichten in de aanbesteding te worden kenbaar gemaakt. Voor toegang tot de 
aanbesteding, meer informatie en eventueel publiek beschikbare documenten: https://eu.eu-
supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION

IV.3.7) Inschrijver dient zijn inschrijving gedurende de gehele looptijd van het Dynamisch 
Aankoopsysteem gestand te doen en ervoor zorg te dragen dat zijn inschrijving juist en 
volledig is.

Procedures for review

Review body
Official name: Arrondissementsrechtbank 's Gravenhage

: Postbus 20302Postal address
: Den HaagTown

: 2595 AJPostal code
: NetherlandsCountry

 E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
: Internet address http://www.rechtspraak.nl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Ondernemers kunnen 7 
kalenderdagen vragen stellen naar aanleiding van het bericht over de toelating of de afwijzing. 
ondernemers die (nog) niet aan de eisen voldoen en daarom zijn afgewezen kunnen 
gedurende de gehele looptijd van het DAS opnieuw een indicatieve inschrijving indienen.

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
20.1.2014

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=119298&B=CTMSOLUTION
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

