
27203-2015 Page 1/5

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 27203-2015 - Competition
Sweden-Stockholm: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 17/2015 24/01/2015
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Verket för innovationssystem

: StockholmTown
: SE-101 58Postal code

: SwedenCountry
: Maria EdholmFor the attention of

 E-mail: vinnova@vinnova.se
:Additional information can be obtained from

Official name: TendSign
: Internet address https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911

Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 
:dynamic purchasing system) can be obtained from

Official name: TendSign
: Internet address https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911&Goto=Docs

: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: TendSign
: Internet address https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911&Goto=Tender

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Förvaltning av Effekta.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Stockholms län.
NUTS code SE110 Stockholms län

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/27203-2015
mailto:vinnova@vinnova.se?subject=TED
https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911
https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911&Goto=Docs
https://tendsign.com/doc.aspx?ID=69911&Goto=Tender
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Framework agreement with a single operator
Duration of the framework agreement

Duration in years: 4

Short description of the contract or purchase(s)
Verket för innovationssystem, nedan VINNOVA, inbjuder intresserade leverantörer att lämna 
anbud avseende förvaltning av VINNOVA:s ärende- och dokumenthanteringssystem Effekta.
Uppdraget omfattar förvaltning och support för att upprätthålla Effektas funktionalitet och 
prestanda. Därutöver ingår erforderlig vidareutveckling.

CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72120000 

, Hardware disaster-recovery consultancy services 72200000 Software programming and 
, , consultancy services 72220000 Systems and technical consultancy services 72222300 

, , Information technology services 72230000 Custom software development services 72240000 
, , Systems analysis and programming services 72250000 System and support services

, , 72253000 Helpdesk and support services 72260000 Software-related services 72267000 
, Software maintenance and repair services 72267100 Maintenance of information technology 

, , , software 72267200 Repair of information technology software 72300000 Data services
, , 72310000 Data-processing services 72320000 Database services 72600000 Computer 

support and consultancy services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
VINNOVA:s behov av tjänster knutna till förvaltning av ärende- och 
dokumenthanteringssystemet Effekta uppskattas uppgå till ungefär 40–70 timmar per månad i 
genomsnitt medan vidareutveckling bedöms omfatta 0–2 000 timmar per år. Volymerna utgör 
uppskattade bedömningar och kan variera över åren.

Information about options
Options: yes
Description of options: Ramavtalet gäller i 2 år varefter VINNOVA har möjlighet att förlänga 
ramavtalet i 2 år med ett år i taget.

Information about renewals

Duration of the contract or time limit for completion

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
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III.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: De särskilda villkoren för tjänstens utförande framgår av 
Ramavtalet och tillhörande avtalsbilagor.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Leverantören och eventuella underleverantörer ska 
uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt ställda krav avseende sina registrerings-, skatte- 
och avgiftsskyldigheter. Namn ska anges på eventuella underleverantörer.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Bekräftelse att anbudsgivande Leverantör för de 2 
senast avslutade räkenskapsåren uppnått den i kravet angivna årsomsättningen.
Redovisning av den totala omsättningen de två senaste avslutade räkenskapsåren.
Leverantör ska bifoga kreditupplysning som uppvisar att efterfrågad riskklass/rating uppfylls. 
Intyg från kreditupplysningsföretag (får inte vara äldre än 2 månader).
För miniminivåer och förutsättningar avseende ekonomisk kapacitet se förfrågningsunderlaget.
Minimum level(s) of standards possibly required: Årsomsättning om lägst 5 000 000 SEK 
under de 2 senast avslutade räkenskapsåren.
Riskklass/rating motsvarande lägst 3 enligt UC AB eller A enligt Bisnode Kredit (Soliditet).
Förutsättningarna för kraven framgår av förfrågningsunderlaget.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Leverantören ska kunna styrka att kraven uppfylls genom redovisning av referensuppdrag 
utförda under de 3 senaste åren.
Bekräftelser och beskrivningar fordras för uppfyllande av ställda krav.
Beskrivning av Leverantörens ledningssystem för informationssäkerhetsarbete och 
kvalitetssystem eller kvalitetssäkringsfrämjande rutiner.
Förutsättningarna för efterfrågad bevisning framgår av förfrågningsunderlaget.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Anbudsgivare ska inneha dokumenterade resurser samt kunskap och erfarenhet att utföra 
förvaltning och vidareutveckling av verksamhetsanpassade standardsystem knutna till IT-
plattform, innehållande både standardprogramvaror och egenutvecklade tillämpningar.
Leverantören ska inneha resurser och kompetens att svara för second line support.
Personal som det ställs utbildnings- och/eller erfarenhetskrav på:
Kundansvarig, Förvaltningsledare, Teknisk projektledare, Systemutvecklare (flera), 
Databasdesigner och -administratör. Leverantören ska därutöver kunna tillhandahålla 
konsulter inom följande roller Kravhantering och Kravanalys, Testare och Testledare.
Leverantören ska inneha rutiner och tillämpa skriftligt dokumenterade 
kvalitetssäkringsfrämjande rutiner.
Leverantören ska inneha rutiner och bedriva avtalat åtagande med utgångspunkt från 
dokumenterade rutiner i enlighet med förutsättningarna i fastställda standarder för 
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informationssäkerhet.
För övriga krav, miniminivåer och förutsättningar se förfrågningsunderlaget.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
Lowest price

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
2015-00086

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
3.3.2015

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish.
Other: Eventuella intyg och officiella dokument som inte kan tas fram på svenska och som i 
original är författade på annat språk får lämnas utan att översättas till svenska.
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IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
until: 31.10.2015

Conditions for opening of tenders
Date: 4.3.2015 - 0:00
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Visma TendSign-annons: http://www.opic.com/notice.asp?req=didbdkph

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Stockholm

: SwedenCountry

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Upphandlingskontraktet med 
Leverantören kommer inte att tecknas under de tio kalenderdagar som följer efter det att 
underrättelse om VINNOVA:s beslut skickats till anbudsgivarna via e-post.

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
20.1.2015

http://www.opic.com/notice.asp?req=didbdkph

