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I.4.

I.1.

See the notice on TED website 28025-2024 - Result
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 11/2024 16/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego
National registration number: 7010902185
Postal address: Piękna 20
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-549
Country: Poland
Contact person: Grzegorz Marynowski
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Telephone: +48 222625252
Fax: +48 222625274

:Internet address(es)
Main address: www.knf.gov.pl
Address of the buyer profile: www.knf.gov.pl

Type of the contracting authority
Other type: państwowa osoba prawna

Main activity
Other activity: nadzór nad rynkiem finansowym

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Odnowienie subskrypcji licencji MDM oraz świadczenie usług wsparcia technicznego i 
konsultacji technicznych na 36 m-cy
Reference number: DZA-DZAZZP.2610.54.2023

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest:
1) odnowienie subskrypcji posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania klasy MDM -
VMware Workspace ONE (zwane dalej Oprogramowaniem)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/28025-2024
mailto:zamowienia@knf.gov.pl?subject=TED
http://www.knf.gov.pl
http://www.knf.gov.pl
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IV.1.1.
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II.2.11.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

2) zapewnienie wsparcia producenta dla Oprogramowania
3) świadczenie usług wsparcia technicznego Wykonawcy dla Oprogramowania
4) świadczenie przez Wykonawcę konsultacji technicznych dla Oprogramowania w liczbie 200 
roboczogodzin.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób jego realizacji został zamieszczony w 
projekcie Umowy (stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ).

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 730 653,51 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72260000 Software-related services, , 72611000 Technical computer support services
48517000 IT software package

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest:
1) odnowienie subskrypcji posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania klasy MDM -
VMware Workspace ONE (zwane dalej Oprogramowaniem)
2) zapewnienie wsparcia producenta dla Oprogramowania
3) świadczenie usług wsparcia technicznego Wykonawcy dla Oprogramowania
4) świadczenie przez Wykonawcę konsultacji technicznych dla Oprogramowania w liczbie 200 
roboczogodzin.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób jego realizacji został zamieszczony w 
projekcie Umowy (stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ).

Award criteria
Quality criterion - Name: Czas usunięcia Błędu krytycznego / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Czas usunięcia Błędu niekrytycznego / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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V.2.5.
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V.2.2.
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IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 178-558737

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Odnowienie subskrypcji licencji MDM oraz świadczenie usług wsparcia technicznego i 
konsultacji technicznych na 36 m-cy

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Greeneris Sp. z o. o.
Postal address: ul. Wojciecha Korfantego 5
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 01-496
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 787 443,63 PLN
Total value of the contract/lot: 730 653,51 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/558737-2023
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

Wraz z ofertą Wykonawca zobowiązany jest do złożenia następujących oświadczeń i 
dokumentów:
a) stosowne pełnomocnictwo(a) w postaci dokumentu(ów) elektronicznego opatrzonego 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym (jeżeli oferta jest podpisana przez pełnomocnika);
b) zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania do dyspozycji wykonawcy 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (jeżeli dotyczy);
c) wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia polegający na zdolnościach 
innych wykonawców w odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji 
zawodowych lub doświadczenia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które 
roboty budowlane lub usługi wykonają poszczególni wykonawcy (jeżeli dotyczy);
d) w przypadku zastrzeżenia części oferty jako tajemnica przedsiębiorstwa na podstawie art. 
18 ust. 3 ustawy Pzp wykonawca winien wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzec, że 
nie mogą być one udostępniane oraz wykazać, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 
ustawy Pzp.
2) Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w 
wyznaczonym terminie, jednak nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, JEDZ oraz 
następujących podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich złożenia:
a) oświadczenie/a JEDZ, o którym mowa w art. 125 ustawy Pzp, w zakresie wskazanym przez 
Zamawiającego w Załączniku nr 3 do SWZ;
b). informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. art. 108 ust. 1 pkt 1, 
2 i 4 ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem;
c). oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej, którego wzór stanowi Załącznik nr 4 do SWZ;
d). wykazu usług, o którym mowa w pkt III.1.3 ogłoszenia.
e) Oświadczenia o braku wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu oraz 
oświadczenie o braku wykluczenia na podstawie w art. 5k rozporządzenia 833/2014 w 
brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576 i 2022/879
3. Termin związania ofertą, o którym mowa w pkt IV.2.6 ogłoszenia, wynosi 90 dni.
4. Zasady przetwarzania danych osobowych zostały określone w pkt 22 SWZ.
5. Wykonawca zobowiązany jest złożyć ofertę na zasadach określonych w pkt 13 SWZ.
6. Zamawiający nie przeprowadzał wstępnych konsultacji rynkowych.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: www.uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

http://www.uzp.gov.pl
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VI.5.

VI.4.4.

1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
Ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX Ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje na:
2.1. Niezgodną z przepisami Ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, w tym na projektowanie postanowienia Umowy;
2.2. Zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający 
był obowiązany na podstawie Ustawy Pzp.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w 
formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.
4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych za pośrednictwem Prezesa Krajowej 
Izby Odwoławczej.
5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
11/01/2024


