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See the notice on TED website 29659-2023 - Result
Germany-Dortmund: Museum services and preservation services of historical sites and buildings
OJ S 12/2023 17/01/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA)
Town: Dortmund
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Country: Germany
E-mail: Z2.1b@baua.bund.de

:Internet address(es)
Main address: http://www.baua.de

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Erbringung von Leistungen im Bereich Besucherservices für die DASA Arbeitswelt Ausstellung
Reference number: BAuA-554941

Main CPV code
92520000 Museum services and preservation services of historical sites and buildings

Type of contract
Services

Short description
Gegenstand der Ausschreibung sind die Besucherservices der DASA mit
folgenden Leistungsbereichen:
Vermittlungs- und Aufsichtsservice, bestehend aus
- Animation und Aufsicht,
- Vorführungen sowie
- Mitmachaktionen und Basteltische,
Führungen und Workshops,
Kasse und Information mit Gruppenmanagement,
Programm- und Raumbuchung,
Garderobendienst,
Publikumsbefragung

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/29659-2023
mailto:Z2.1b@baua.bund.de?subject=TED
http://www.baua.de
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II.2.4.
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II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt

Description of the procurement
Gegenstand der Ausschreibung sind die Besucherservices der DASA mit folgenden 
Leistungsbereichen:
Vermittlungs- und Aufsichtsservice, bestehend aus
- Animation und Aufsicht,
- Vorführungen sowie
- Mitmachaktionen und Basteltische,
Führungen und Workshops,
Kasse und Information mit Gruppenmanagement,
Programm- und Raumbuchung,
Garderobendienst,
Publikumsbefragung.
In der DASA werden eine ständige Dauerausstellung und Wechselausstellungen in 
verschiedenen Ausstellungsbereichen angeboten.
Neben den oben genannten Leistungsbereichen wird als zusätzlicher Leistungsbereich eine 
Objektleitung definiert. Aufgrund des breiten Leistungsspektrums und dem damit verbundenen 
Personalaufwand erwartet die
BAuA eine Objektleitung als zentralen verantwortlichen Ansprechpartner und Bindeglied 
zwischen Auftraggeberin und Auftragnehmer mit Stellvertretung. Die o. a. Leistungen sind 
detailliert in der Leistungsbeschreibung ausgeführt. Für alle Ausstellungsbereiche hat der 
Auftragnehmer nach der Ersteinweisung durch die DASA für die Vertragslaufzeit die 
Einweisung und Schulung des Personals zu übernehmen. Weiterhin ist der Auftragnehmer für 
die Erstellung von
Personaleinsatzplänen zuständig. Für die Leistungsberbringung stellt die BAuA Räume gegen 
die Zahlung eines Nutzungsentgelts zur Verfügung. Die für die Leistungserbringung 
notwendige technische Infrastruktur (bspw. Funkgeräte, PC und Monitore - weiteres gem. 
Leistungsbeschreibung) ist durch den Auftragnehmer zu stellen.
Mit dem Angebot sollen verschiedene Konzepte erstellt werden:
Qualitätssicherungs- und Optimierungskonzept,
Personalkonzept,
Einweisungskonzept,
Implementierungskonzept,
Animationskonzept,
Konzept für den Einsatz innovativer Lösungen,
Zusammenarbeit mit der DASA
sowie die Lösung von 3 Praxisaufgaben.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualitätssicherungs- und Optimierungskonzept / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Personalkonzept / Weighting: 20
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Quality criterion - Name: Einweisungskonzept / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Implementierungskonzept / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Animationskonzept / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Konzept für den Einsatz innovativer Lösungen / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Zusammenarbeit mit der DASA / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Lösung Praxisaufgaben / Weighting: 12
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 186-527119

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: BAuA-554941

Title:
Erbringung von Leistungen im Bereich Besucherservices für die DASA Arbeitswelt Ausstellung

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/11/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/527119-2022
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VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Westdeutscher Wach- und Schutzdienst Fritz Kötter SE & Co KG
Town: Dortmund
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44357
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
12/01/2023


