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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 31345-2020 - Competition
Spain-Murcia: Repair and maintenance services of audio-visual and optical equipment
OJ S 15/2020 22/01/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Universidad de Murcia
National registration number: Q3018001B
Postal address: Plaza de la Cruz Roja, 9, bajo
Town: Murcia
NUTS code: ES62 Región de Murcia
Postal code: 30003
Country: Spain
Contact person: José Hernández Martínez, jefe de la Sección de Contratación de Servicios
E-mail: contrata@um.es
Telephone: +34 868883597
Fax: +34 868884190

:Internet address(es)
Main address: https://www.um.es/
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%
3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%
3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Universidad de Murcia — Área de Contratación, Patrimonio y Servicios
National registration number: Q3018001B
Postal address: Plaza de la Cruz Roja, 9, bajo
Town: Murcia
Postal code: 30003
Country: Spain
Contact person: José Hernández Martínez
Telephone: +34 868883597/3598
E-mail: contrata@um.es
Fax: +34 868884190
NUTS code: ES62 Región de Murcia

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%
3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/31345-2020
mailto:contrata@um.es?subject=TED
https://www.um.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contrata@um.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mantenimiento de los medios audiovisuales en la Universidad de Murcia
Reference number: E-CON-2019-75/SE/AM

Main CPV code
50340000 Repair and maintenance services of audio-visual and optical equipment

Type of contract
Services

Short description
Mantenimiento de los medios audiovisuales en la Universidad de Murcia.

Estimated total value
Value excluding VAT: 801 242,34 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Mantenimiento correctivo de los medios audiovisuales
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
50340000 Repair and maintenance services of audio-visual and optical equipment

Place of performance
NUTS code: ES62 Región de Murcia
Main site or place of performance: Universidad de Murcia.

Description of the procurement
La Universidad de Murcia (UMU) cuenta aproximadamente con 400 000 m2 construidos, 
repartidos en 81 edificaciones en 5 campus diferentes con un considerable espacio urbano en 
torno a 1 644 000 m2, así como infraestructuras generales repartidas en los campus, algunos 
dotados de medios audiovisuales de diversas características y prestaciones, lo que implica la 
necesidad de mantenerlos adecuadamente para que conserven su operatividad. Actualmente 
existen 710 instalaciones con medios audiovisuales en la UMU de uso diario intensivo para 
las labores de docencia e investigación.
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Lo apropiado para cubrir la necesidad de este servicio es la contratación de mantenimiento 
especializado, que reúna las condiciones óptimas para la correcta conservación de los grupos 
y equipos audiovisuales por medio de verificaciones e inspecciones que ayudan a la 
prevención de desperfectos, averías y mejora en el rendimiento de los equipos.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 558 710,70 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Prorrogable por periodos anuales hasta 3 años más.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Mantenimiento preventivo de los medios audiovisuales
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
50340000 Repair and maintenance services of audio-visual and optical equipment

Place of performance
NUTS code: ES62 Región de Murcia
Main site or place of performance: Universidad de Murcia.

Description of the procurement
La Universidad de Murcia (UMU) cuenta aproximadamente con 400 000 m2 construidos, 
repartidos en 81 edificaciones en 5 campus diferentes con un considerable espacio urbano en 
torno a 1 644 000 m2, así como infraestructuras generales repartidas en los campus, algunos 
dotados de medios audiovisuales de diversas características y prestaciones, lo que implica la 
necesidad de mantenerlos adecuadamente para que conserven su operatividad. Actualmente 
existen 710 instalaciones con medios audiovisuales en la UMU de uso diario intensivo para 
las labores de docencia e investigación.
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Lo apropiado para cubrir la necesidad de este servicio es la contratación de mantenimiento 
especializado, que reúna las condiciones óptimas para la correcta conservación de los grupos 
y equipos audiovisuales por medio de verificaciones e inspecciones que ayudan a la 
prevención de desperfectos, averías y mejora en el rendimiento de los equipos.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 242 531,64 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Prorrogable por periodos anuales hasta 3 años más.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Las especificadas en los apartados Q) Otras obligaciones del adjudicatario y U) Condiciones 
especiales de ejecución, del cuadro de características del contrato que se incluye en el 
respectivo Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/03/2020 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 02/04/2020 12:00Local time: 
Place: 
Sala de reuniones en el edificio Convalecencia, sede del Rectorado de la Universidad de 
Murcia, avenida Teniente Flomesta, 30003 Murcia.
Information about authorised persons and opening procedure: La fecha de apertura de ofertas 
indicada es una estimación, anunciándose la fecha exacta con una antelación de 3 días 
hábiles en la Plataforma de Contratación del Sector Público. Se celebrará en acto público, al 
que podrán asistir los representantes de la empresas licitadoras.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Madrid
Postal code: 28071
Country: Spain
Internet address: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Body responsible for mediation procedures
Official name: Rector de la Universidad de Murcia
Postal address: Avenida Teniente Flomesta, s/n
Town: Murcia
Postal code: 30003
Country: Spain
E-mail: contrata@um.es

https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
mailto:contrata@um.es?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Telephone: +34 868883597
Fax: +34 868884190
Internet address: http://www.um.es/contratacion

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
La interposición del recurso se llevará en el plazo y por el procedimiento establecido en el 
artículo 40 y siguientes de la Ley de Contratos del Sector Público.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Área de Contratación, Patrimonio y Servicios
Postal address: Plaza de Cruz Roja, 9, bajo
Town: Murcia
Postal code: 30003
Country: Spain
E-mail: contrata@um.es
Telephone: +34 868883597
Fax: +34 868884190
Internet address: www.um.es/contratacion

Date of dispatch of this notice
21/01/2020

http://www.um.es/contratacion
mailto:contrata@um.es?subject=TED
http://www.um.es/contratacion

