31599-2024 - Competition See the notice on TED website

France-Paris: Telephone survey services
OJ S 12/2024 17/01/2024

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: ministére de I'éducation nationale
National registration number: 11004301500012
Postal address: ministére de I'éducation nationale et de la jeunesse, Ministére de
I'enseignement supérieur et de la recherche, Secrétariat Général, Service de I'action
administrative et des moyens, Sous-Direction des achats, pour le service de la coordination
des stratégies de I'enseignement supérieur et de la recherche, 61-65 rue Dutot
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75732
Country: France
Contact person: Sous-direction des achats
E-mail: Sabrina.picot@education.gouv.fr
Telephone: +33 155552869
Internet address(es):
Main address: http://www.marches-publics.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2455296&orgAcronyme=f0g

1.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Education

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
enquéte IP Docteurs
Reference number: MEN-SG-AOO-24005
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I1.1.2. Main CPV code
79311210 Telephone survey services

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
réalisation de campagnes d'appels téléphoniques sortants a destination des docteurs n'ayant
pas répondu ou pas fini de répondre a I'enquéte nationale sur l'insertion professionnelle des
docteurs (Ipdoc), pour le compte du ministére de I'enseignement supérieur et de la Recherche

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 290 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311210 Telephone survey services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France

1.2.4. Description of the procurement
réalisation de campagnes d'appels téléphoniques sortants a destination des docteurs n'ayant
pas répondu ou pas fini de répondre a lI'enquéte nationale sur l'insertion professionnelle des
docteurs (Ipdoc), pour le compte du ministére de I'enseignement supérieur et de la Recherche

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 290 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
le marché peut étre reconduit par période de douze (12) mois par tacite reconduction du
ministére, sans que sa durée totale puisse excéder quarante-huit (48) mois

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
le marché peut faire I'objet de reconductions

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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1.2.14. Additional information
la valeur estimée indiquée au i.2.6) correspond au montant prévisionnel pour la durée totale
du marché, reconductions comprises, soit 48 mois

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
le soumissionnaire produit une déclaration sur I'nonneur selon laquelle il n'entre dans aucun
des motifs d'exclusion de la procédure de passation mentionnés aux articles L2141-1 a L2141-
11 du code de la commande publique (via le DUME ou le formulaire Dc1)

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedureAccelerated proceduredJustification:
les candidatures et les offres sont remises par voie électronique

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/02/2024 Local time: 16:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 12/02/2024 Local time: 17:00
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Information about authorised persons and opening procedure: cette date n'est qu'indicative
dans la mesure ou le droit frangais n'impose pas que les séances d'ouverture des plis soient
publiques

Section VI: Complementary information

VI1.

Vi.2.

VI.3.

V1.4,

Vi.4.1.

31599-2024

Information about recurrence

This is a recurrent procurement: yes

Estimated timing for further notices to be published:

le prochain avis d'appel a la concurrence est prévu a I'échéance du marché

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

le marché est un appel d'offres ouvert en application des articles L2124-2 et R2124-2-1° du
Code de la commande publique. Il prend la forme d'un accord-cadre mono-attributaire a bons
de commande, sans montant minimum. Le montant maximum sur la durée totale du marché
(48 mois)est de 400 000 euro(s) HT, en application de I'article R. 2162-4-2° du Code de la
commande publique. Le marché est financé sur le budget de I'état, notamment le programme
150 " Formations supérieures et recherche universitaire ".Conformément a I'article R2194-1 du
code de la commande publique une clause de réexamen du montant maximum est prévue a
I'article 11 du Ccp.La consultation est passée en lot unique.Les prix sont forfaitaires et
unitaires selon les prestations et figurent au bordereau des prix, annexé a I'acte d'engagement
(annexe1).Les prix sont révisables une fois par an selon les modalités prévues au CCP. Les
sommes dues seront payées conformément aux dispositions de I'article R2192-10 du Code de
la commande publique, dans le délai de 30 jours par virement administratif.ll est prévu le
versement d'une avance, sauf renonciation expresse du titulaire, dans les conditions posées
aux articles R2191-3 et suivants du code de la commande publique.Les criteres de jugement
des candidatures et des offres sont précisés dans le réglement de la consultation.Les
variantes proposées a l'initiative des soumissionnaires ne sont pas autorisées.Aucune
prestation supplémentaire éventuelle n'est prévue pour ce marché.Les entreprises peuvent se
présenter sous la forme d'un groupement solidaire ou d'un groupement conjoint. En cas de
groupement conjoint, le mandataire devra étre solidaire. En cas de groupement solidaire, le
paiement s'effectue sur un compte unique géré par le mandataire du groupement.Le titulaire
pourra céder ou nantir les créances du marché.Le ministére conclut le marché en euros.La
consultation est entierement dématérialisée : I'ensemble des communications et des
échanges, ainsi que le retrait de dossiers de consultation et le dépo6t des offres, sont effectués
exclusivement par voie électronique sur le site de la plateforme des achats de I'etat (Place) :
www.marches-publics.gouv.fr/Sélectionner RechercheAvancée et indiquer dans la rubrique
Référence : Men-Sg-Ao0-24005 - lancer la recherche.Concernant les critéres de candidature,
la note totale maximum attribuée pour ces critéres est de 10. Tout candidat n'obtenant pas au
moins la note de 5/10, équivalent au niveau de capacité attendue, sera écarté de la procédure.
La signature électronique n'est pas requise au stade du dépdét de I'offre. Elle sera demandée,
pour les documents devant étre signés, uniquement a I'attributaire

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7, rue de Jouy
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V1.4.3.

Vi.4.4.

VLS.
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Town: Paris Cedex 04

Postal code: 75181

Country: France

E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr

Telephone: +33 144594400

Fax: +33 144594646

Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure

Precise information on deadline(s) for review procedures:

les candidats ont la possibilité d'introduire un référé précontractuel jusqu'a la signature
dumarché conformément a l'article L551-1 du code de justice administrative

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris

Postal address: 7, rue de Jouy

Town: Paris Cedex 04

Postal code: 75181

Country: France

E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr

Telephone: +33 144594400

Fax: +33 144594646

Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
12/01/2024
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