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See the notice on TED website 36189-2020 - Result
Germany-Berlin: Industry specific software package
OJ S 17/2020 24/01/2020
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Vivantes — Netzwerk für Gesundheit GmbH
Postal address: Aroser Allee 72-76
Town: Berlin
NUTS code: DE300 Berlin
Postal code: 13407
Country: Germany
Contact person: Frau Rau/Herrr Wischnewski
E-mail: zvst@vivantes.de

:Internet address(es)
Main address: www.vivantes.de

Type of the contracting authority
Other type: Krankenhausbetrieb in privater Rechtsform

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Patientenservice-App
Reference number: ZVSt 2019/095

Main CPV code
48100000 Industry specific software package

Type of contract
Supplies

Short description
Einführung einer Patientenservice Applikation (ehealth-Lösung) für die direkte 
Dokumentenaustauschfunktionalität mit dem Patienten.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/36189-2020
mailto:zvst@vivantes.de?subject=TED
http://www.vivantes.de
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II.2. Description

Additional CPV code(s)
48100000 Industry specific software package, 48000000 Software package and information 
systems

Place of performance
NUTS code: DE300 Berlin

Description of the procurement
Einführung einer Patientenservice Applikation (ehealth-Lösung) für die direkte 
Dokumentenaustauschfunktionalität mit dem Patienten sowie für die Umsetzung ergänzender 
digitaler patientennaher Serviceleistungen, die auch das prä- und poststationäre 
Behandlungsgeschehen mit einschließen.
Im Fokus der Lösung stehen der Zugriff auf die Dokumente der digitalen Behandlungsakte, die 
Orientierungsfunktionen innerhalb und zwischen den Destinationen, Räumlichkeiten und 
Funktionsbereichen sowie die Informationsvermittlung. Der Aufruf des Portals muss per 
mobiler Endgeräte-App möglich sein.

Award criteria
Quality criterion - Name: Erfüllungsgrad Anforderungskatalog / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Nutzertest/Produkttestung / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Gesamtpreis / Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
1) monatliche Servicepauschale (inkl. Hotline, Support und Bereitstellung von Updates);
2) Dienstleistungen-Tagessatz für Zusatzleistungen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 168-410363

Information about termination of dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/410363-2019
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IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Patientenservice App

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/12/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Lohmann & Birkner Software Solutions GmbH
Postal address: Alt-Reinickendorf 25
Town: Berlin
NUTS code: DE300 Berlin
Postal code: 13407
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Auf die Angabe des Gesamtauftragswertes wird verzichtet, da der Auftragswert gemäß § 39 
Abs. 6 Nr. 3 VgV als Geschäfts- und Betriebsgeheimnis eingestuft wird. Darüber hinaus 
könnte die Bekanntgabe des Gesamtpreises Rückschlüsse auf die Kalkulation des 
bezuschlagten Unternehmens erlauben, welche den Grundsätzen des fairen Wettbewerbs und 
des Geheimwettbewerbs zuwiderlaufen würden.
Bekanntmachungs-ID: CXP4Y67D486

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Berlin
Postal address: Martin-Luther-Str. 105
Town: Berlin
Postal code: 10825
Country: Germany
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VI.5.

VI.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Setzt sich ein Auftraggeber über die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, 
indem er die Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige 
Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, 
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt 
werden, wenn sie im Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der 
Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den 
Abschluss des Vertrags, jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend 
gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen 
Union bekannt gemacht, endet die Frist 30 Kalendertagenach Veröffentlichung der 
Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union (§ 135 GWB).

Date of dispatch of this notice
22/01/2020


