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II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 38486-2023 - Result
Belgium-Courtrai: Radio, television, communication, telecommunication and related equipment
OJ S 15/2023 20/01/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: OCMW Kortrijk
National registration number: 0212.189.676
Postal address: Budastraat 27
Town: Kortrijk
NUTS code: BE254 Arr. Kortrijk
Postal code: 8500
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Sabien Maes
E-mail: sabien.maes@kortrijk.be
Telephone: +32 56244886

:Internet address(es)
Main address: http://www.ocmwkortrijk.be

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
alarmoproep zonder telefonie WZC St.-Jozef
Reference number: 2410

Main CPV code
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment

Type of contract
Supplies

Short description
zie II.2.4

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/38486-2023
mailto:sabien.maes@kortrijk.be?subject=TED
http://www.ocmwkortrijk.be
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 264 835,57 EUR

Description

Additional CPV code(s)
32344100 Portable receivers for calling and paging

Place of performance
NUTS code: BE254 Arr. Kortrijk
Main site or place of performance: WZC Sint-Jozef, Condédreef 16 te 8500 Kortrijk

Description of the procurement
Stad Kortrijk organiseert een prijsvraag voor het leveren en in dienst stellen van een 
verpleegoproepsysteem, dit voor het nieuwe woonzorgcentrum met 135 wooneenheden dat 
gebouwd wordt op de site aan de Condédreef 16 te Kortrijk ter vervanging van het huidige 
woonzorgcentrum Sint-Jozef.
De aangeboden oplossing is futureproof. We vragen de indiener de flexibiliteit van zijn 
oplossing te beschrijven in het licht van wijzigende (zorg)behoefte van de bewoners.
Het systeem is idealiter een zorgcommunicatiesysteem waarvan de volledige flow in één en 
hetzelfde ecosysteem zit. Het systeem heeft oog voor zowel bewoners als personeel en maakt 
het daarom mogelijk om zowel vast als mobiel items in te zetten. In functie van het 
maximaliseren van de bewegingsvrijheid en veiligheid van de bewoners beschikt de oplossing, 
rekening houdend met de morfologie van het gebouw, ook over een exacte localisatietechniek.
Het nieuwe systeem is compatibel met de bestaande alarmserver in het huidige WZC Sint-
Jozef.
De procedure is tevens opgevat als raamcontract om tijdens de looptijd in voorkomend geval 
bij discontinuering van bestaande reeksen of stopzetting van technische ondersteuning van 
bestaande oplossingen in onze andere 4 woonzorgcentra, te kunnen afnemen van de 
opdrachtnemer aan de voorwaarden die binnen deze procedure worden bedongen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Niet-functionele eisen / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 113-296435

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2410

Title:
verpleegoproepsysteem

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/11/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: TELEVIC HEALTHCARE NV
Postal address: Leo Bekaertlaan 1
Town: Izegem
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 8870
Country: Belgium
E-mail: healthcare@televic.com
Telephone: +32 51303045
Fax: +32 51331886
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 264 835,57 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/296435-2021
mailto:healthcare@televic.com?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1000
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvanstate.be

Date of dispatch of this notice
17/01/2023

http://www.raadvanstate.be

