41964-2014 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Brussels: Data services
OJ S 26/2014 06/02/2014
Contract notice — utilities
Services

Directive 2004/17/EC

Section I: Contracting entity

1. Name and addresses
Official name: International Post Corporation SCRL
Postal address: Avenue de Bourget 44
Town: Bruxelles
Postal code: 1130
Country: Belgium
For the attention of: Johan Van Den Bergh
E-mail: johan.vandenbergh@ipc.be
Telephone: +32 27247266
Fax: +32 27260425
Internet address(es):
General address of the contracting entity: http://www.ipc.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=166889
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for a dynamic purchasing
system) can be obtained from: the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

1.2. Main activity
Postal services

I.3. Contract award on behalf of other contracting entities
The contracting entity is purchasing on behalf of other contracting entities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting entity
IPC - e-CIP Technology Transformation Programme

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Espace économique européen
NUTS code BE Belgique / Belgié

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement
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1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Le pouvoir adjudicateur recherche des manifestations d'intérét de Managed Service Providers
(MSP) en mesure de lui fournir des services d'outsourcing de data centers, de systémes de
back office et de systemes de télécommunication. Le contrat sera divisé en trois lots
recouvrant respectivement les services de data center en soutien des services opérationnels
d'IPC, le support des services de back-office ainsi que les sevices de télécommunication.
Ces services devront répondre au cahier spécial des charges et étre notamment conformes au
Service Level Agreement ITIL (ou équivalent) et aux standards ISO 20000 (ou équivalent)
applicables aux data centers modernes.
La situation géographique et la configuration technique des datas center devront permettre un
fonctionnement sans perte de donnée ni aucun désagrément pour le pouvoir adjudicateur en
cas d'événement exceptionnel (hotamment d'ordre politique, naturel ou d'accés a I'énergie ou
a une autre ressource indispensable).

1.1.6. CPV code(s)
72300000 Data services, 64200000 Telecommunications services, 72250000 System and
support services, 72260000 Software-related services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I1.1.8. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

11.11.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
IPC soumettra un document d'appel d'offres (RFP) comprenant 3 lots, ce pour un terme initial
de contrat de 3 ans, renouvelable éventuellement pour une durée maximale d'un an. Veuillez
vous référer a I'annexe B pour plus d'informations.

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 1
In the case of renewable contracts, estimated time-frame for subsequent calls for
competition:
in months: 48 (from the award of the contract)

I.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 36 (from the award of the contract)

Information about lots

Lot No: 1

Lot title: IPC - Besoins en outsourcing de services de data center
1)
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Short description
Outsourcing des systémes techniques hébergés en interne vers un Data Center Managed
Service Provider (MPS)

2) CPV code(s)
72300000 Data services, 72250000 System and support services, 72260000 Software-related
services

3) Quantity or scope
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

5) Additional information about lots
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

Lot No: 2
Lot title: IPC - Besoins en outsourcing de services de back-office
1) Short description
Outsourcing des services de back office tels que les programmes de comptabilité, les e-mails,
les partages de fichiers, FTP, etc. qui sont accessibles a la base d'utilisateurs interne d'IPC

2) CPV code(s)
72300000 Data services, 72250000 System and support services, 72260000 Software-related
services

3) Quantity or scope
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

5) Additional information about lots
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

Lot No: 3
Lot title: IPC - Besoins en outsourcing des systémes de télécommunication et de téléphonie
1) Short description
Outsourcing et/ou fourniture de managed telecommunication solutions

2) CPV code(s)
64200000 Telecommunications services

3) Quantity or scope
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

5) Additional information about lots
Tel que prévu par les documents d'appel d'offres

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

Ill.1. Conditions related to the contract

ll.1.1. Deposits and guarantees required
Tels que prévu par les documents d'appel d'offres.

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Tels que prévu par les documents d'appel d'offres.
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lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Société ayant la personnalité juridique.

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: La capacité technique des candidats sera évaluée sur
la base de leur expérience dans l'implémentation de services de data center. Leur situation
juridique et économique sera également évaluée. Les informations a fournir par les candidats
couvriront ce qui précéde et incluront des copies a jour et certifiées conformes des statuts, des
publications relatives a la désignation des administrateurs et autres extraits pertinents du
registre de commerce.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Analyse de solvabilité a jour (Experian ou similaire);
structure de la société ou du groupe; bilans du groupe ou de la société correspondant au
moins aux 3 derniers exercices cléturés; attestation de la sécurité sociale, de I'administration
de la TVA et des autorités fiscales certifiant I'absence de dette de sécurité sociale, de TVA ou
d'impdts.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions: Preuves du développement et du fonctionnement
fructueux de solutions/services similaires ou d'une expérience comparable et d'une expertise
démontrée par le candidat durant ces 3 derniéres années, avec mention de I'objet des contrats
concernées, des dates et des clients.
Concernant les soumissionnaires intéressés a faire offre pour le lot 1, isolément ou en
combinaison avec les autres lots : preuves de la propriété ou de la mise a disposition actuelle
de data centers situés dans I'espace économique européen, dont la situation géographique et
la configuration technique permettront un fonctionnement sans perte de donnée ni aucun
désagrément pour le pouvoir adjudicateur en cas d'événement exceptionnel (notamment
d'ordre politique, naturel ou d'accés a I'énergie ou a une autre ressource indispensable).

ll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts

l1.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: no

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure
IV.1.1. Type of procedure
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Negotiated
Some candidates have already been selected (if appropriate under certain types of negotiated
procedures): no

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of the criteria stated in the specifications
or in the invitation to tender or to negotiate

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting entity
I.P.C. -2014-IPC-001-F05_0

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents
(except for a DPS)
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 20.2.2014
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
20.2.2014

IV.3.5. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
English.

IV.3.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

IV.3.7. Conditions for opening of tenders
Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: (Président du) Tribunal de premiére instance
Postal address: Rue des Quatre Bras 13
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium
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V1.4.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: En application des régles
procédurales belges. Dans les 15 jours suivant la notification d'une exclusion définitive du
marché ou de la décision d'attribution.

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
3.2.2014
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