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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 42621-2023 - Competition
Finland-Helsinki: Office and computing machinery, equipment and supplies except furniture and 
software packages
OJ S 16/2023 23/01/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: DigiHelsinki Oy
National registration number: 3300938-6
Postal address: Siltasaarenkatu 18-20 B 5. krs.
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00530
Country: Finland
Contact person: Sirkka Hiltunen
E-mail: sirkka.hiltunen@hel.fi
Telephone: +358 931031548

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupungin asunnot Oy
National registration number: 2379058-6
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: eeva.skult@hekaoy.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Name and addresses
Official name: Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy
National registration number: 3251002-1
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: Sari.litukka@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupungin toimialat ja liikelaitokset
National registration number: 0201256-6
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/42621-2023
mailto:sirkka.hiltunen@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
mailto:eeva.skult@hekaoy.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
mailto:Sari.litukka@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
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I.4.
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Country: Finland
E-mail: hankinnat@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-
afc9aaa3c4c6
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-afc9aaa3c4c6

Type of the contracting authority
Other type: Helsingin kaupungin 100% omistama yritys

Main activity
Other activity: ICT -palvelujen tuottaminen

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
It -laitteiden elinkaaripalvelun toimittaminen kokonaispalveluna
Reference number: D001-23

Main CPV code
30000000 Office and computing machinery, equipment and supplies except furniture and 
software packages

Type of contract
Supplies

Short description
Hankinnan kohteena ovat Tilaajan tietokoneet ja tabletit, näiden elinkaaripalvelut sekä erilaiset 
oheislaitteet ja tarvikkeet. Myös palvelinlaitteet sisältyvät tältä sopimukselta hankittaviin 
laitteisiin. Tähän hankintaan ei kuulu laitteisiin asennettavien levykuvien (image) tuottaminen, 
eikä elinkaaren aikaisten ohjelmistojen päivitykset tai ylläpito (sovellustuki). Hankintaan ei 
myöskään kuulu matkapuhelinten tai niiden elinkaaripalveluiden hankinta, eikä 
tulostuslaitteiden tai AV-laitteiden hankinta.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

mailto:hankinnat@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-afc9aaa3c4c6
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-afc9aaa3c4c6
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-afc9aaa3c4c6
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=431084&tpk=a370dda4-2ebb-4ba4-8104-afc9aaa3c4c6
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II.2.2. Additional CPV code(s)
30230000 Computer-related equipment, , 72611000 Technical computer support services

, , 30213500 Pocket computers 30231000 Computer screens and consoles 30213100 Portable 
, computers 50312000 Maintenance and repair of computer equipment

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Päätelaitteiden elinkaaripalvelut muodostuvat kannettavien ja pöytätyöasemien, tablettien 
sekä päätelaitteiden oheislaitteiden koko elinkaaren hallintaan koostuvista palveluista, 
sisältäen myös laitteiden hankinnan.
Päätelaitteiden elinkaaripalvelu on jatkuvaa palvelua. Elinkaarenhallinnan sopimustoimittaja 
päivittää Tilaajan laiterekisterin tietoja kaikissa elinkaarenhallinnan vaiheissa. Laiterekisteriä 
ylläpidetään Tilaajan määrittämässä ITSM-järjestelmässä.
Hankittava elinkaaripalvelu on esitetty liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus sivulla 4 
olevassa kuvassa 1.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 100 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Vaatimukset esitetään ESPD-osassa ja / tai muualla tarjouspyyntöasiakirjoissa.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Vaatimukset esitetään ESPD-osassa ja / tai muualla tarjouspyyntöasiakirjoissa.
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III.2.

III.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Vaatimukset esitetään ESPD-osassa ja / tai muualla tarjouspyyntöasiakirjoissa.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Ehdot esitetään sopimusliitteessä.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/02/2023 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 20/02/2023 15:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
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VI.5.
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Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Esitetään hankintapäätöksen muutoksenhakuliitteessä.

Date of dispatch of this notice
18/01/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

