46585-2024 - Result See the notice on TED website

Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 17/2024 24/01/2024

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
National registration number: 5262895101
Postal address: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-513
Country: Poland
Contact person: Anna Zbrzezna
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Telephone: +48 538117580
Fax: +48 226611223
Internet address(es):
Main address: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-zamowienia-publiczne
Address of the buyer profile: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Ustugi dotyczgce Systemu Centralnego FEAD w zakresie rozwoju, utrzymania, w tym
administrowania oraz usuwania awarii i btedéw oraz wsparcia uzytkownikéw poprzez
Swiadczenie ustugi hot-line
Reference number: BDG-V.2711.16.2023.AZ

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Przedmiot zamowienia stanowig ustugi dotyczgce Systemu Centralnego FEAD (SC FEAD) w
zakresie:
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1) rozwoju;
2) utrzymania, w tym administrowania oraz usuwania awarii i btedow;
3) wsparcia uzytkownikdw poprzez swiadczenie ustugi hot-line.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 425 528,46 PLN

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72210000 Programming services of packaged software products, 72212000 Programming
services of application software, 72212200 Networking, Internet and intranet software
development services, 72212463 Statistical software development services, 72262000
Software development services, 72253200 Systems support services, 72263000 Software
implementation services, 72267000 Software maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiot zamowienia stanowig ustugi dotyczace Systemu Centralnego FEAD (SC FEAD)
w zakresie:
1) rozwoju;
2) utrzymania, w tym administrowania oraz usuwania awarii i btedow;
3) wsparcia uzytkownikdéw poprzez swiadczenie ustugi hot-line.
2. Szczegotowe informacije dotyczgce opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu
zamowienia okresla zatgcznik nr 2 do SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy (PPU)
wraz z zatgcznikami.
3. Na potrzeby sporzadzenia ofert zamawiajgcy udostepni do wgladu dokumentacje SC FEAD.
Udostepnienie dokumentacji nastgpi na pisemny wniosek wykonawcy ztozony za
posrednictwem Platformy. Zamawiajgcy udostepni dokumenty w dni powszednie, w godzinach
9:00 a 15:00, w siedzibie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, ul. Bracka 4 w Warszawie.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Doswiadczenie osob skierowanych do realizacji zamowienia /
Weighting: 4,00
Quality criterion - Name: Koncepcja rozwoju Modutu SC FEAD / Weighting: 46,00
Price - Weighting: 50,00

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014 — 2020/ Fundusze
Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027

I.2.14. Additional information
Termin realizacji przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa w pkt I1.2.7) przez okres 48
miesiecy, liczgc od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od 1 stycznia 2024 r.
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Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 208-656172

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: BDG-V.2711.16.2023.AZ

Title:

Ustugi dotyczgce Systemu Centralnego FEAD w zakresie rozwoju, utrzymania, w tym
administrowania oraz usuwania awarii i btedoéw oraz wsparcia uzytkownikéw poprzez
Swiadczenie ustugi hot-line

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
13/01/2024

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Sygnity Spotka Akcyjna
National registration number: 5860005293
Postal address: ul. Postepu 17B
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
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The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 501 951,22 PLN
Total value of the contract/lot: 5 425 528,46 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VIL.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Zamawiajgcy cytuje pkt 18 SWZ: 18.1. Srodki ochrony prawnej przystugujg wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze
ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy. Srodki ochrony
prawnej wobec ogtoszenia
wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia oraz dokumentéow zamédwienia,
przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15 oraz
Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.
18.2. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktdrej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, mimo ze
zamawiajgcy byt do tego obowigzany.
18.3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.
18.4 Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej lub
w postaci elektronicznej, albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
18.5 Domniemywa sie, ze zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii
nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu sSrodkéw komunikaciji
elektroniczne;j.
18.6. Odwotanie wnosi sie w nastepujgcych terminach:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikac;ji
elektronicznej;
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt 1.
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18.7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej w przypadku zamowien.

18.8. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 18.6 i 18.7 SWZ wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna
byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w
przypadku zamowien.

18.9. Jezeli zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo
takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia,

2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

18.10. Szczegdtowe wymogi dotyczgce wnoszenia odwotania okreslajg:

1) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie postepowania
przy rozpoznawaniu odwotan przez Krajowg Izbe Odwotawczg (Dz.U. z 2020 r. poz. 2453);

2) rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
szczegotowych rodzajéw kosztdw postepowania odwotawczego, ich rozliczania oraz
wysokosci i sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. poz. 2437).

18.11. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urzgd Zamowien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

VL.5. Date of dispatch of this notice
19/01/2024
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