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II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 46897-2024 - Result
Italy-Rome: Repair, maintenance and associated services related to railways and other equipment
OJ S 17/2024 24/01/2024
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: TRENITALIA S.p.A.
Postal address: Piazza della Croce Rossa, 1
Town: Roma
NUTS code: ITI43 Roma
Postal code: 00161
Country: Italy
Contact person: Leonardo Cupini
E-mail: l.cupini@cert.trenitalia.it

:Internet address(es)
Main address: www.acquistionline.trenitalia.it

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
GPA n. 34929 - servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la 
distribuzione automatizzata di dispositivi di protezione individuale
Reference number: 34929

Main CPV code
50220000 Repair, maintenance and associated services related to railways and other 
equipment

Type of contract
Services

Short description
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 447 309,90 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/46897-2024
mailto:l.cupini@cert.trenitalia.it?subject=TED
http://www.acquistionline.trenitalia.it
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2. Description

Title
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Centro-Sud – CIG: 
9891687E54
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
50220000 Repair, maintenance and associated services related to railways and other 
equipment

Place of performance
NUTS code: ITZ Extra-Regio NUTS 1
Main site or place of performance: DR Campania, DR Lazio, DR Abruzzo

Description of the procurement
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il lotto Centro-Sud

Award criteria
Quality criterion - Name: Certificazione ISO 14001:rv: indicare il possesso o il mancato 
possesso della certificazione di conformità del proprio Sistema Qualità alle norme UNI EN ISO 
14001:rv, rilasciata da organismi accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento 
firmatario degli Accordi EA/MLA, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo 
schema richiesto, con perimetro di certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting
: 5
Quality criterion - Name: Certificazione ISO 45001:rv: indicare il possesso o il mancato 
possesso della certificazione di conformità del proprio Sistema Qualità alle norme UNI EN ISO 
45001:rv, rilasciata da organismi accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento 
firmatario degli Accordi EA/MLA, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo 
schema richiesto, con perimetro di certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting
: 5
Quality criterion - Name: Consegna dei dispenser: l'I.A. effettuerà la consegna, l’installazione e 
messa in servizio di tutti i dispenser entro N giorni dal verbale di avvio del servizio / Weighting: 
20
Quality criterion - Name: Assistenza tecnica - tempo di risoluzione guasto: l'I.A. assicura il 
miglioramento dei tempi indicati al par. 5.4 del CTO relativamente alla risoluzione 
dell'intervento / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Dispenser sostitutivo: fermo restando quanto previsto nel CTO 
relativamente alla manutenzione straordinaria (par. 5.6), in aggiunta l'I.A. dà disponibilità alla 
fornitura e installazione di un dispenser nuovo qualora non fosse possibile risolvere il guasto 
entro i termini offerti / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione Scadenze Prodotti: l'I.A. 
assicura la fornitura di dispenser con funzione preimpostata di gestione prodotti con scadenza 
tramite apposito alert ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione scorte: l'I.A. assicura la fornitura 
di dispenser con funzione pre impostata di segnalazione dei prodotti sotto-scorta con invio 
mail ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione operativa: l'I.A. assicura la 
fornitura di dispenser con funzione pre impostata per caricare le schede tecniche dei singoli 
DPI e, prima del prelievo del prodotto selezionato, possibilità di visualizzare la scheda tecnica 
del DPI / Weighting: 10
Price - Weighting: 28

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Opzione d’acquisto dei dispenser al termine del contratto di noleggio

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Sicilia – CIG: 98916900D2
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
50220000 Repair, maintenance and associated services related to railways and other 
equipment

Place of performance
NUTS code: ITG1 Sicilia
Main site or place of performance: Diversi impianti della DBRSI in Sicilia

Description of the procurement
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il lotto Sicilia

Award criteria
Quality criterion - Name: Certificazione ISO 14001:rv: indicare il possesso o il mancato 
possesso della certificazione di conformità del proprio Sistema Qualità alle norme UNI EN ISO 
14001:rv, rilasciata da organismi accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento 
firmatario degli Accordi EA/MLA, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo 
schema richiesto, con perimetro di certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting
: 5
Quality criterion - Name: Certificazione ISO 45001:rv: indicare il possesso o il mancato 
possesso della certificazione di conformità del proprio Sistema Qualità alle norme UNI EN ISO 
45001:rv, rilasciata da organismi accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento 
firmatario degli Accordi EA/MLA, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo 
schema richiesto, con perimetro di certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting
: 5
Quality criterion - Name: Consegna dei dispenser: l'I.A. effettuerà la consegna, l’installazione e 
messa in servizio di tutti i dispenser entro N giorni dal verbale di avvio del servizio / Weighting: 
20
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Quality criterion - Name: Assistenza tecnica - tempo di risoluzione guasto: l'I.A. assicura il 
miglioramento dei tempi indicati al par. 5.4 del CTO relativamente alla risoluzione 
dell'intervento / Weighting: 10
Quality criterion - Name: – Dispenser sostitutivo: fermo restando quanto previsto nel CTO 
relativamente alla manutenzione straordinaria (par. 5.6), in aggiunta l'I.A. dà disponibilità alla 
fornitura e installazione di un dispenser nuovo qualora non fosse possibile risolvere il guasto 
entro i termini offerti / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione Scadenze Prodotti: l'I.A. 
assicura la fornitura di dispenser con funzione preimpostata di gestione prodotti con scadenza 
tramite apposito alert ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione scorte: l'I.A. assicura la fornitura 
di dispenser con funzione pre impostata di segnalazione dei prodotti sotto-scorta con invio 
mail ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione operativa: l'I.A. assicura la 
fornitura di dispenser con funzione pre impostata per caricare le schede tecniche dei singoli 
DPI e, prima del prelievo del prodotto selezionato, possibilità di visualizzare la scheda tecnica 
del DPI / Weighting: 10
Price - Weighting: 28

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Opzione d’acquisto dei dispenser al termine del contratto di noleggio

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Centro-Nord – CIG: 
98916911A5
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
50220000 Repair, maintenance and associated services related to railways and other 
equipment

Place of performance
NUTS code: ITZ Extra-Regio NUTS 1
Main site or place of performance: Diversi impianti della DBRSI in Toscana, Liguria e Veneto

Description of the procurement
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il lotto Centro-Nord

Award criteria
Quality criterion - Name: Certificazione ISO 14001:rv: indicare il possesso o il mancato 
possesso della certificazione di conformità del proprio Sistema Qualità alle norme UNI EN ISO 
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14001:rv, rilasciata da organismi accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento 
firmatario degli Accordi EA/MLA, ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo 
schema richiesto, con perimetro di certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting
: 5
Quality criterion - Name: Qualità alle norme UNI EN ISO 45001:rv, rilasciata da organismi 
accreditati ACCREDIA o altro Ente Unico di Accreditamento firmatario degli Accordi EA/MLA, 
ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo schema richiesto, con perimetro di 
certificazione coerente con oggetto dell’appalto / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Consegna dei dispenser: l'I.A. effettuerà la consegna, l’installazione e 
messa in servizio di tutti i dispenser entro N giorni dal verbale di avvio del servizio / Weighting: 
20
Quality criterion - Name: Assistenza tecnica - tempo di risoluzione guasto: l'I.A. assicura il 
miglioramento dei tempi indicati al par. 5.4 del CTO relativamente alla risoluzione 
dell'intervento / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Dispenser sostitutivo: fermo restando quanto previsto nel CTO 
relativamente alla manutenzione straordinaria (par. 5.6), in aggiunta l'I.A. dà disponibilità alla 
fornitura e installazione di un dispenser nuovo qualora non fosse possibile risolvere il guasto 
entro i termini offerti / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione Scadenze Prodotti: l'I.A. 
assicura la fornitura di dispenser con funzione preimpostata di gestione prodotti con scadenza 
tramite apposito alert ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione scorte: l'I.A. assicura la fornitura 
di dispenser con funzione pre impostata di segnalazione dei prodotti sotto-scorta con invio 
mail ad almeno due indirizzi mail preimpostati / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Configurazione dispenser - Gestione operativa: l'I.A. assicura la 
fornitura di dispenser con funzione pre impostata per caricare le schede tecniche dei singoli 
DPI e, prima del prelievo del prodotto selezionato, possibilità di visualizzare la scheda tecnica 
del DPI / Weighting: 10
Price - Weighting: 28

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Opzione d’acquisto dei dispenser al termine del contratto di noleggio

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 121-382068

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 04571/2023

Lot No: 1

Title:
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Centro-Sud – CIG: 
9891687E54

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Indaco Project Srl
Postal address: Via Bruno Buozzi 16
Town: Castel Maggiore (BO)
NUTS code: ITH55 Bologna
Postal code: 40013
Country: Italy
E-mail: indacoproject@sirbopec.org
Telephone: +39 0516166900
Internet address: www.indacoproject.it
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 177 042,50 EUR
Total value of the contract/lot: 163 865,40 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/382068-2023
mailto:indacoproject@sirbopec.org?subject=TED
http://www.indacoproject.it
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V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Section V: Award of contract

Contract No: 04572/2023

Lot No: 2

Title:
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Sicilia – CIG: 98916900D2

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Indaco Project Srl
Postal address: Via Bruno Buozzi 16
Town: Castel Maggiore (BO)
NUTS code: ITH55 Bologna
Postal code: 40013
Country: Italy
E-mail: indacoproject@sirbopec.org
Telephone: +39 0516166900
Internet address: www.indacoproject.it
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 112 285,00 EUR
Total value of the contract/lot: 103 177,90 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section V: Award of contract

Contract No: 04573/2023

Lot No: 3

Title:
Servizio di noleggio, installazione e manutenzione di dispenser per la distribuzione 
automatizzata di dispositivi di protezione individuale per il Lotto Centro-Nord – CIG: 
98916911A5

A contract/lot is awarded: yes

mailto:indacoproject@sirbopec.org?subject=TED
http://www.indacoproject.it
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Indaco Project Srl
Postal address: Via Bruno Buozzi 16
Town: Castel Maggiore (BO)
NUTS code: ITH55 Bologna
Postal code: 40013
Country: Italy
E-mail: indacoproject@sirbopec.org
Telephone: +39 0516166900
Internet address: www.indacoproject.it
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 107 232,50 EUR
Total value of the contract/lot: 98 226,60 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Town: Italia
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
19/01/2024

mailto:indacoproject@sirbopec.org?subject=TED
http://www.indacoproject.it

