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See the notice on TED website 47111-2016 - Competition
Italy-Milan: Helpdesk and support services
OJ S 29/2016 11/02/2016
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Lombardia Informatica SpA

: Via T. Taramelli 26Postal address
: MilanoTown

: 20124Postal code
: ItalyCountry

: Direzione Acquisti e Affari GeneraliContact person
 E-mail: affarilegali.lispa@pec.regione.lombardia.it

: +39 02/39331-1Telephone
: +39 02/39331225Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.lispa.it
Address of the buyer profile: http://www.lispa.it
Electronic access to information: http://www.lispa.it

Electronic submission of tenders and requests to participate: http://www.arca.regione.
lombardia.it

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Istituzione di un sistema dinamico di acquisizione ai sensi dell'art. 60 del d.lgs. n. 163/2006 per 
la fornitura di prodotti e servizi informatici. Cod Procedura 1/2016/LI.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
NUTS code

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/47111-2016
mailto:affarilegali.lispa@pec.regione.lombardia.it?subject=TED
http://www.lispa.it
http://www.lispa.it
http://www.lispa.it
http://www.arca.regione.lombardia.it
http://www.arca.regione.lombardia.it
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II.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
La presente procedura ha ad oggetto l'istituzione di un sistema dinamico di acquisizione per la 
fornitura di prodotti e servizi informatici; tutto come meglio descritto nel documento «Capitolato 
d'oneri».

CPV code(s)
72253000 Helpdesk and support services, , 72261000 Software support services 72267000 

, Software maintenance and repair services 48000000 Software package and information 
, , systems 30236000 Miscellaneous computer equipment 51611100 Hardware installation 
, , services 50312600 Maintenance and repair of information technology equipment 72000000 

IT services: consulting, software development, Internet and support

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots

Information about variants

Scope of the procurement

Total quantity or scope
I quantitativi e le basi d'asta unitarie saranno indicati nei singoli bandi semplificati. Il valore 
massimo stimato, iva esclusa, è di 55 000 000 EUR.
Estimated value excluding VAT: 55 000 000 EUR

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 48 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Secondo quanto descritto e disciplinato nei singoli bandi semplificati.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Secondo quanto descritto e disciplinato nei singoli bandi semplificati.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Secondo quanto descritto e disciplinato nei singoli bandi semplificati.
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III.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: Previste nei singoli bandi semplificati.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Pena l'esclusione dalla gara in quanto elementi 
essenziali dell'offerta, ciascun concorrente deve soddisfare le seguenti condizioni: a) iscrizione 
per attività inerenti l'oggetto del presente appalto nel Registro delle Imprese o in uno dei 
registri professionali o commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno Stato dell'UE, in 
conformità con quanto previsto dall'art. 39, D.Lgs. n. 163/2006; b) non sussistenza dei motivi 
di esclusione di cui all'art. 38, D.Lgs. n. 163/2006.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Secondo quanto descritto e disciplinato nei singoli 
bandi semplificati.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Secondo quanto descritto e disciplinato nei singoli bandi semplificati.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
Procedura 1/2016/LI

Previous publication concerning this procedure
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IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
7.2.2020

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Lithuanian.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
1) La procedura di gara è gestita con il Sistema telematico denominato Sintel, accessibile 
dal sito , la cui descrizione e modalità di utilizzo ai fini della www.arca.regione.lombardia.it
presentazione della documentazione richiesta per la partecipazione, è precisata nel 
Capitolato d'Oneri e nel relativo Allegato 3. In tale Allegato sono descritte: le informazioni 
riguardanti la Piattaforma di Intermediazione telematica in generale, le modalità tecniche 
per l'utilizzo di Sintel, la dotazione informatica necessaria per la partecipazione alla 
presente procedura, la registrazione alla Piattaforma e la forma delle comunicazioni da 
utilizzare per la presente procedura. LI si riserva di sospendere la procedura in caso di 
anomalie segnalate dal Sistema. 2) E' necessaria la registrazione al Sistema Sintel al fine 
di presentare la domanda di ammissione; è necessario essere abilitati per partecipare ai 
singoli confronti concorrenziali. 3) La documentazione ufficiale di gara è disponibile in 
formato elettronico, firmato digitalmente, scaricabile dai siti di cui al punto I.1. 4) Le 
specifiche prescrizioni riguardanti le modalità di presentazione della domanda di 
ammissione e gli elementi di valutazione per la qualificazione, sono contenute nel 
Capitolato d'Oneri. Le specifiche prescrizioni riguardanti la fornitura e i servizi connessi, le 
modalità di presentazione e gli elementi di valutazione delle offerte, il valore stimato di 
ciascun bando semplificato, le basi d'asta unitarie, le modalità di partecipazione, il 
subappalto, le ulteriori cause di esclusione e le altre informazioni di gara saranno contenute 
nei singoli Bandi Semplificati e relativa documentazione. 5) I concorrenti, con la 
presentazione delle domande di ammissione, consentono il trattamento dei propri dati, 
anche personali, ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 s.m.i., per le esigenze concorsuali e 
contrattuali; il trattamento dei dati in sede di appalto specifico verrà ulteriormente 
disciplinato in sede di bando semplificato. 6) Informazioni e chiarimenti sugli atti di gara 
possono essere richiesti secondo le modalità indicate nel Capitolato d'Oneri, per tutta la 
durata dello SDA. I chiarimenti agli atti di gara verranno pubblicati sul sito di cui al 
precedente punto I.1 nonché su Sintel. 7) Ai sensi dell'art. 79 comma 5-quinquies del D.

http://www.arca.regione.lombardia.it
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VI.4.3.

VI.4.2.
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VI.4.

Lgs. n. 163/2006, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di ammissione al SDA, 
secondo le modalità indicate nel Capitolato d'Oneri, il domicilio eletto per l'invio delle 
comunicazioni prendendo atto che le stesse saranno inviate da ARCA con le modalità 
indicate. 8) L'informativa di cui all'art. 243 bis del D.Lgs n. 163/2006 che il concorrente 
intenda eventualmente presentare, resa nelle modalità indicate dal predetto art., dovrà 
essere indirizzata ai punti di contatto di cui al punto I.1). 9) Criteri di aggiudicazione: prezzo 
più basso o offerta economicamente più vantaggiosa secondo quanto previsto nei singoli 
bandi semplificati. 10) È designato quale Responsabile del Procedimento per la presente 
procedura il dott. Giuseppe Ceglie; resta fermo quanto stabilito all'art. 274 del D.P.R. n. 207
/2010, come meglio specificato nel Capitolato d'Oneri.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia — Milano

: Via Corridoni 39Postal address
: MilanoTown

: 20122Postal code
: ItalyCountry

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Contro il presente bando di gara è 
proponibile ricorso avanti il TAR entro 30 (trenta) giorni dalla pubblicazione sulla GURI.

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
8.2.2016


