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See the notice on TED website 51676-2024 - Result
Poland-Lublin: Software-related services
OJ S 19/2024 26/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SP ZOZ
National registration number: 7122410820
Postal address: Al. Racławickie 23
Town: Lublin
NUTS code: PL814 Lubelski
Postal code: 20-049
Country: Poland
Contact person: Andrzej Mirski
E-mail: amirski@1wszk.pl
Telephone: +48 261332936
Fax: +48 261183203

:Internet address(es)
Main address: www.1wszk.pl
Address of the buyer profile: www.1wszk.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie usługi nadzoru autorskiego oraz wsparcia technicznego posiadanego przez 
zamawiającego oprogramowania HIS firmy Kamsoft

Main CPV code
72260000 Software-related services

Type of contract
Services

Short description
Zakres usługi obejmuje m.in.:
-Zapewnienie subskrypcji licencji oprogramowania firmy KAMSOFT S.A.
-Świadczenie usług serwisu eksploatacyjnego dla oprogramowania firmy KAMSOFT S.A.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/51676-2024
mailto:amirski@1wszk.pl?subject=TED
http://www.1wszk.pl
http://www.1wszk.pl
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.
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-Sporządzenie planu wdrożenia elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z 
wymaganiami aktów wewnętrznych obowiązujących w 1WSzKzP
-Nadzór nad prawidłowym działaniem serwerów oraz macierzy wykorzystywanych do 
funkcjonowania systemu HIS wraz z raportowaniem
-Modyfikacja przez Wykonawcę oprogramowania na każdorazowe zlecenie Zamawiającego
-Sprawdzanie poprawności wykonywania backupu danych.
-Objęcie przez Wykonawcę uruchomionego Oprogramowania Aplikacyjnego gwarancyjnym 
nadzorem autorskim

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 533 159,64 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL81 Lubelskie
Main site or place of performance: 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SP ZOZ w 
Lublinie, Al. Racławickie 23 oraz filia Zamawiającego w Ełku ul. T. Kościuszki 30.

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest: Świadczenie usługi nadzoru autorskiego oraz wsparcia 
technicznego posiadanego przez zamawiającego oprogramowania HIS firmy Kamsoft.
Zakres usługi obejmuje m.in.:
-Zapewnienie subskrypcji licencji oprogramowania firmy KAMSOFT S.A.
-Świadczenie usług serwisu eksploatacyjnego dla oprogramowania firmy KAMSOFT S.A.
-Sporządzenie planu wdrożenia elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z 
wymaganiami aktów wewnętrznych obowiązujących w 1WSzKzP
-Nadzór nad prawidłowym działaniem serwerów oraz macierzy wykorzystywanych do 
funkcjonowania systemu HIS wraz z raportowaniem
-Modyfikacja przez Wykonawcę oprogramowania na każdorazowe zlecenie Zamawiającego
-Sprawdzanie poprawności wykonywania backupu danych.
-Objęcie przez Wykonawcę uruchomionego Oprogramowania Aplikacyjnego gwarancyjnym 
nadzorem autorskim

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
Podstawa prawna: w związku z ochroną praw wyłącznych-art.214 ust.1 pkt. 1 lit.b) ustawy 
Prawo zamówień publicznych(Dz. U. z 2019 r., poz. 1843)Komisja postanowiła o 
zastosowaniu trybu z wolnej ręki. Ze względu na fakt, iż Kamsoft S.A. jest wyłącznym 
podmiotem praw autorskich majątkowych do aplikacji HIS tj. jest jedynym podmiotem 
uprawnionym do wykonywania usług nadzoru autorskiego oraz do ingerencji w strukturę bazy 
danych oraz ingerencji w kod źródłowy, Komisja proponuje j.w.
Uzasadnienie faktyczne: Obecnie obowiązująca umowa z firmą Kamsoft, której przedmiotem 
jest Świadczenie usługi wsparcia technicznego posiadanego przez Zamawiającego 
oprogramowania firmy Kamsoft wraz z aktualizacją licencji systemu HIS wygasa.
Zamówienie na powyższą usługę nie jest pierwotnym zamówieniem. Szpital jest właścicielem 
Zintegrowanego Systemu Informatycznego HIS producenta Kamsoft S.A. od 2005r. Na system 
składają się zintegrowane moduły aplikacji wspierającej medyczne procesy biznesowe szpitala 
w lecznictwie zamkniętym, części ambulatoryjnej oraz moduły prowadzące procesy biznesowe 
całej administracyjnej sfery działalności Szpitala oraz interfejsy oraz protokoły komunikacyjne 
systemu HIS z systemami zewnętrznymi, wdrażanymi przez Szpital na przestrzeni lat 
funkcjonowania systemu HIS Szpitala (od 2005 roku). Każdy inny potencjalny wykonawca, 
który chciałby podjąć z zamawiającym współpracę w zakresie odpowiadającym pracy systemu 
wyprodukowanego przez Kamsoft S.A., nie mógłby więc wykonywać w systemie jakichkolwiek 
ingerencji w oprogramowanie.
Ponadto wykonanie aktualizacji oprogramowania przez firmę Kamsoft zapewnie 
bezproblemowe i płynne działanie systemu w szpitalu, co w konsekwencji ma wpływ na 
zapewnienie ciągłości wykonywania świadczeń medycznych ratujących zdrowie i życie 
pacjentów.
Podsumowując, twórcą oprogramowania w rozumieniu ustawy oprawach autorskich i 
pokrewnych jest KamsoftS.A. Wykonawca jest również wyłącznym właścicielem praw 
autorskich majątkowych do utworu jakim jest przedmiotowe oprogramowanie. Zgodnie zaś 
zart.1 ustawy z dnia 4 lutego1994 o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jeżeli ustawa nie 
stanowi inaczej, twórcy przysługuje wyłączne prawo do korzystania z utworu i rozporządzania 
nim na wszystkich polach eksploatacji oraz do wynagrodzenia za korzystanie z utworu. Z kolei 
stosownie do zawartych przez zamawiającego umów licencyjnych zamawiający uprawniony 
jest do korzystania z oprogramowana. Jedynie KamsoftS.A. jako twórca posiada wyłączne 
prawo do pełnienia nadzoru autorskiego nad przedmiotowym oprogramowaniem i do jego 
modyfikacji. W związku z faktem, iż należy zapewnić ciągłość obsługi systemu 
informatycznego Szpitala a jedynym podmiotem uprawnionym do świadczenia w/w usług jest 
Kamsoft S.A. i nie istnieją rozsądne rozwiązania alternatywne lub rozwiązania zastępcze, 
zamawiający postanowił o zastosowaniu procedury udzielenia zamówienia w trybie 
zamówienia z wolnej ręki w oparciu o art.214 ust.1 pkt 1) lit.b) ustawy Prawo zamówień 
publicznych ze względu na spełnienie przesłanek uprawniających do wszczęcia zamówienia w 
trybie zamówienia z wolnej ręki.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 154-486554

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KAMSOFT S.A.
Town: Katowice
NUTS code: PL22 Śląskie
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 639 288,80 PLN
Total value of the contract/lot: 533 159,64 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/486554-2023
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcom i innym osobom, których interes prawny doznał lub może doznać uszczerbku 
w wyniku naruszenia przez zamawiającego ustawowych zasad udzielania zamówień, 
przysługują środki odwoławcze przewidziane w Prawie zamówień publicznych, dział IX – 
Środki ochrony prawnej (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.).
2. Odwołania wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
22/01/2024

http://www.uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl

