
52751-2024 Page 1/4

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 52751-2024 - Result
Germany-Hamburg: Software programming and consultancy services
OJ S 19/2024 26/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bundesamt für Seeschifffahrt und Hydrographie
National registration number: 991-01889-13
Town: Hamburg
NUTS code: DE60 Hamburg
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bsh.de

:Internet address(es)
Main address: https://www.bsh.de

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicevertrag über den Bezug von Microsoft Support zur Verbesserung/Anpassung der IT-
Infrastruktur, insbesondere im AD-Umfeld mittels direktem Zugriff auf Services 01.01.2024 - 
31.12.2026

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Servicevertrag über den Bezug von Microsoft Support zur Verbesserung/Anpassung der IT-
Infrastruktur, insbesondere im AD-Umfeld mittels direktem Zugriff auf Services 01.01.2024 - 
31.12.2026

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/52751-2024
mailto:vergabestelle@bsh.de?subject=TED
https://www.bsh.de
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II.2.4.

II.2.3.

II.2. Description

Place of performance
NUTS code: DE600 Hamburg
Main site or place of performance: Hamburg

Description of the procurement
Servicevertrag über den Bezug von Microsoft Support zur Verbesserung/Anpassung der IT-
Infrastruktur, insbesondere im AD-Umfeld mittels direktem Zugriff auf Services 01.01.2024 - 
31.12.2026

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
§ 14 Abs. 4 lit. 2c) VgV ist einschlägig, wenn zum Zeitpunkt der Aufforderung zur Abgabe von 
Angeboten der Auftrag nur von einem bestimmten Unternehmen erbracht oder bereitgestellt 
werden kann, weil die hier vorhandenen ausschließlichen (gewerblichen) Rechte 
schutzbedürftig sind. Wie den Ausführungen in Teil 1 dieser Vergabedokumentation 
entnommen werden kann, möchte der Fachbereich Z34 im vorliegenden Verfahren einen 
Service-Rahmenvertrag über drei Jahre (hier: 01.01.2024 – 31.12.2026) mit dem Hersteller 
Microsoft Deutschland GmbH für den Bezug von Microsoft Support schließen. Der Service 
Support Vertrag sichert Ressourcen, die auf bestimmte Microsoft-Technologien spezialisiert 
sind. Zu den erbrachten Leistungen gehören unter anderem die Unterstützung bei neuen 
Bereitstellungen oder der Leistungsverbesserung bestehender Installationen, indem proaktive 
technische oder betriebliche Überprüfungen und Planungen bereitgestellt werden.
Für die Ausübung der gewünschten Dienstleistung sind die Kenntnisse und 
Zugriffsmöglichkeiten auf Entwickler-Basis der Microsoft Produkte erforderlich. Es bedarf 
direkter Zugriffsmöglichkeiten bis auf die Quellcode-Ebene. Diese gewährt Microsoft keinem 
seiner Reseller-Unternehmen, sondern ausschließlich einem ausgewählten Kreis bei Microsoft 
angestellter Programmierer. Die Microsoft-Produkte unterliegen dem Urheberschutz, da es 
sich hierbei um individuelle Werke im Sinne einer eigenen geistigen Schöpfung des Urhebers 
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handelt. Daher können Alternativanbieter diese Leistung nicht ausführen, weil es ihnen 
technisch nicht möglich ist, auf die erforderlichen Ebenen zuzugreifen. Dies wurde von 
Microsoft am 09.11.22 auf Anfrage der Beschaffung schriftlich bestätigt. Es empfiehlt sich 
deshalb, den Auftrag im Wege einer Verhandlungsvergabe ohne Teilnahmewettbewerb gem. 
§ 14 Abs. 4 lit. 2c) VgV direkt an die Microsoft Deutschland GmbH zu
vergeben.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Servicevertrag über den Bezug von Microsoft Support zur Verbesserung/Anpassung der IT-
Infrastruktur, insbesondere im AD-Umfeld mittels direktem Zugriff auf Services 01.01.2024 - 
31.12.2026

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Microsoft Deutschland GmbH
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.1. Review body
Official name: Bundeskartellamt - Vergabekammer -
Town: Bonn
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
23/01/2024


