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See the notice on TED website 52845-2022 - Result
Belgium-Brussels: Advertising and marketing services
OJ S 21/2022 31/01/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: VisitFlanders
National registration number: 0225.944.375_16717
Postal address: 61 Rue du Marché aux Herbes
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Pascale Schuddings
E-mail: pascale.schuddings@toerismevlaanderen.be
Telephone: +33 156891447

:Internet address(es)
Main address: http://www.toerismevlaanderen.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=435281

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Tourisme

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contrat-cadre concernant des services de médias sociaux pour VISITFLANDERS en France : 
communication, création, stratégie et conseils
Reference number: Toerisme Vlaanderen-TVL/2021/1451/MAR-F03_0

Main CPV code
79340000 Advertising and marketing services

Type of contract
Services

Short description
VISITFLANDERS veut contribuer à l’impact positif à long terme du tourisme par la mise en 
œuvre de la nouvelle stratégie 2020-2030 « Flora et Labora », qui s’inscrit dans la philosophie 
de « Travel to Tomorrow » (voir annexes). Cette nouvelle dynamique nous permet de 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/52845-2022
mailto:pascale.schuddings@toerismevlaanderen.be?subject=TED
http://www.toerismevlaanderen.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=435281
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=435281


52845-2022 Page 2/4

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

communiquer avec les habitants de manière inclusive et co-créative par le biais des thèmes 
de la gastronomie, de l’art et du patrimoine, du vélo, du cyclotourisme et de la nature. Cela 
nous permettra de nous distinguer de la concurrence en affichant non seulement l’identité 
créative de la Flandre à travers les réseaux sociaux, mais aussi la volonté d’offrir une valeur 
ajoutée au visiteur, à l’habitant, à l’entrepreneur et à l’endroit. L’expérience est plus importante 
que la destination visitée.
Ce marché porte sur un contrat-cadre concernant des services de stratégie et de conseils en 
matière de médias sociaux, et plus spécialement de Community Management, production de 
contenu, campagnes de recrutement et d’engagement ainsi que gestion de projet. Tous les 
services valident la traduction de la nouvelle stratégie et sont prestés en France. Les services 
comprennent également des variantes pour d’autres marchés sur lesquels VISITFLANDERS 
est active.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: France

Description of the procurement
VISITFLANDERS veut contribuer à l’impact positif à long terme du tourisme par la mise en 
œuvre de la nouvelle stratégie 2020-2030 « Flora et Labora », qui s’inscrit dans la philosophie 
de « Travel to Tomorrow » (voir annexes). Cette nouvelle dynamique nous permet de 
communiquer avec les habitants de manière inclusive et co-créative par le biais des thèmes 
de la gastronomie, de l’art et du patrimoine, du vélo, du cyclotourisme et de la nature. Cela 
nous permettra de nous distinguer de la concurrence en affichant non seulement l’identité 
créative de la Flandre à travers les réseaux sociaux, mais aussi la volonté d’offrir une valeur 
ajoutée au visiteur, à l’habitant, à l’entrepreneur et à l’endroit. L’expérience est plus importante 
que la destination visitée.
Ce marché porte sur un contrat-cadre concernant des services de stratégie et de conseils en 
matière de médias sociaux, et plus spécialement de Community Management, production de 
contenu, campagnes de recrutement et d’engagement ainsi que gestion de projet. Tous les 
services valident la traduction de la nouvelle stratégie et sont prestés en France. Les services 
comprennent également des variantes pour d’autres marchés sur lesquels VISITFLANDERS 
est active.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 157-416416

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/01/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 7
Number of tenders received from SMEs: 7
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 5
Number of tenders received by electronic means: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: We Like Travel SAS
National registration number: B 790 212 880
Postal address: 19 bis rue La Noue Bras de Fer
Town: Nantes
NUTS code: FR France
Postal code: 44200
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 400 000,00 EUR

Information about subcontracting

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416416-2021
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Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d''Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d''Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
26/01/2022


