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See the notice on TED website 53011-2021 - Competition
Spain-Madrid: Software support services
OJ S 22/2021 02/02/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Asamblea de Madrid
National registration number: S7800006D
Postal address: Plaza de la Asamblea de Madrid, 1
Town: Madrid
NUTS code: ES300 Madrid
Postal code: 28018
Country: Spain
Contact person: Servicio de Contratación y Licitación Electrónica
E-mail: perfildecontratante@asambleamadrid.es
Telephone: +34 917799606

:Internet address(es)
Main address: www.asambleamadrid.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Actividad legislativa

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de soporte premier de Microsoft estándar para la Asamblea de Madrid
Reference number: CPAS 2020 07

Main CPV code
72261000 Software support services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/53011-2021
mailto:perfildecontratante@asambleamadrid.es?subject=TED
http://www.asambleamadrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=8jNRuEZrl%2BwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Type of contract
Services

Short description
Servicio de soporte premier de Microsoft, nivel de servicio estándar, para la Asamblea de 
Madrid.

Estimated total value
Value excluding VAT: 298 500,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid

Description of the procurement
Constituye el objeto del presente contrato el servicio de soporte premier de Microsoft, nivel de 
servicio estándar, para la Asamblea de Madrid, en los términos que se detallan en el Pliego 
de Prescripciones Técnicas Particulares.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Precio del servicio / Weighting: 100

Estimated value
Value excluding VAT: 298 500,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Consultar diligencia de resolución de dudas frecuentes. Solicitud de información adicional en 
la forma dispuesta en la cláusula 8.4 del pliego.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
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— capacidad de obrar,
— no prohibición para contratar,
— no estar incurso en incompatibilidades,
— cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social,
— cumplimiento con las obligaciones tributarias,
— para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Cifra anual de negocio. Descripción: en los términos de la cláusula 6 2 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Trabajos realizados. En los términos de la cláusula 6 3 a) del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
Acreditación Microsoft. En los términos de la cláusula 6 3 b) del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Garantizar la paridad salarial entre las mujeres, hombres y otros trabajadores identidad o 
condición sexual o expresión de género diferente.
Deberá hacerse un uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las 
mujeres o estereotipos sexistas, y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, 
la diversidad y la corresponsabilidad.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/03/2021 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 05/03/2021 10:30Local time: 
Place: 
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La fecha indicada es orientativa. Fecha no prevista, pendiente de determinar. Se publicará en 
el Perfil de Contratante de la Mesa de la Asamblea de Madrid la fecha cierta de celebración 
de las sesiones de la mesa de contratación de apertura de sobres.
Information about authorised persons and opening procedure: Las sesiones serán públicas. 
Las condiciones de asistencia se concretarán en las comunicaciones de información relativa a 
la celebración de los actos de apertura de ofertas que se realizarán a través de la Plataforma 
de Contratación del Sector Público.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Próxima publicación: tres años.

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Asamblea de Madrid
Postal address: Plaza de la Asamblea de Madrid, 1
Town: Madrid
Postal code: 28018
Country: Spain
E-mail: tacop@asambleamadrid.es

Date of dispatch of this notice
28/01/2021

mailto:tacop@asambleamadrid.es?subject=TED

