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II.1.3.
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II.1.

I.5.
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I.1.

See the notice on TED website 62918-2024 - Result
Poland-Krakow: Monitoring and control services
OJ S 22/2024 31/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Województwo Małopolskie - Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
National registration number: 676-208-34-99
Postal address: ul. Basztowa 22
Town: Kraków
NUTS code: PL21 Małopolskie
Postal code: 31-156
Country: Poland
Contact person: Renata Sykut, Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, Biuro 
Inwestycji Strategicznych, ul. Królewska 57, 30-081Kraków
E-mail: przetargi@umwm.malopolska.pl
Telephone: +48 126160364
Fax: +48 1266160321

:Internet address(es)
Main address: https://www.malopolska.pl
Address of the buyer profile: https://bip.malopolska.pl/umwm/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
„Małopolski System Informacji Medycznej – pełnienie funkcji operatora/podmiotu 
zarządzającego Platformą MSIM”
Reference number: IS-I.272.6.2023

Main CPV code
71700000 Monitoring and control services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa pełnienia funkcji operatora/podmiotu zarządzającego 
Platformą Małopolskiego Systemu Informacji Medycznej.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/62918-2024
mailto:przetargi@umwm.malopolska.pl?subject=TED
https://www.malopolska.pl
https://bip.malopolska.pl/umwm/
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 11 274 120,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: PL21 Małopolskie
Main site or place of performance: Województwo Małopolskie

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia, realizowanym w ramach utrzymania Platformy Małopolskiego 
Systemu Informacji Medycznej (MSIM) jest świadczenie przez Wykonawcę usług nadzoru i 
utrzymania, na podstawie, w zakresie oraz terminie określonym w umowie, na które składają 
się usługi:
1. Usługa Zarządzania Poziomem Usług (UNiU-UZPU)
2. Usługa Zarządzania Dostępnością i Pojemnością (UniU-UZDiP)
3. Usługa Zarządzania Relacjami Biznesowymi (UniU-UZRB)
4. Usługa Zarządzania Jakością (UniU-UZJ)
5. Usługa Zarządzania Bezpieczeństwem (UziU-UZB)
6. Usługa Zarządzania Ciągłością (UniU-UZC)
7. Usługa Nadzoru nad Procesem Zarządzania I oraz II linii wsparcia (UniU-PZLW)
8. Usługa Nadzoru nad Usługą administracji ITS oraz Środowiskami (UniU-UAITS_Ś)
9. Usługa Nadzoru nad Usługą Utrzymania Kodu (UniU-UUK)
10. Usługa Nadzoru nad Usługą Utrzymania Dokumentacji (UniU-UUD)
11. Usługa Nadzoru nad Usługą Instalacji Wersji i Poprawek Platformy MSIM (UniU-UIWiPP)
12. Usługa Nadzoru nad Usługą Usuwania Wad (UniU-UUW)
13. Usługa Nadzoru nad Usługą Zarządzania Konfiguracją (UniU-UZK)
14. Usługa Nadzoru nad Realizacją Szkoleń i Realizacji Szkoleń (UniU-RSzk)
15. Usługa Przekazania i Utrzymywania Bazy Wiedzy (UniU-UPiUBW)
16. Usługa Nadzoru nad Usługą Wsparcia Integracji (UNiU-UWI)
17. Usługa Nadzoru nad Usługą Przekazania (UniU-UP)
18. Usługa Zarządzania Zmianą (UniU-UZZ)

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Procedura negocjacyjna, nie stosowano kryteriów oceny ofert

Section IV: Procedure
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V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1. Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
System MSIM został zrealizowany w ramach projektu pn. Małopolski System Informacji 
Medycznej (MSIM), współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Oś 2 Cyfrowa 
Małopolska, Działanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby, Poddziałanie 2.1.5 e-usługi w 
ochronie zdrowia, numer naboru RPMP.02.01.05-IZ.00-12-002/18. W celu zagwarantowania 
utrzymania systemu na etapie trwałości projektu, przewidziano powierzenie zarządzania 
systemem spółce z udziałem Województwa Małopolskiego, która na etapie realizacji projektu 
została wybrana w drodze konkursu i z którą zawiązano partnerstwo. W okresie realizacji 
projektu zatrudnieni w niej specjaliści z zakresu IT uczestniczyli w procesie powstawania 
systemu i współpracy z wykonawcami, nabywając w ten sposób wiedzę i kwalifikacje w 
zakresie funkcjonowania systemu. Wyszkolone w ten sposób kadry będą odpowiedzialne za 
merytoryczny nadzór nad prawidłowym działaniem MSIM.
Spółka Małopolskie Parki Przemysłowe sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie (30-393) przy ul. dr. 
Józefa Babińskiego 29/42, spełnia przesłanki dla udzielenia jej zamówienia w trybie z wolnej 
ręki, określone w przepisie art. 214 ust. 1 pkt 11 ustawy Prawo zamówień publicznych 
(instytucja in house). W treści opinii prawnej, sporządzonej przez niezależny podmiot 
zewnętrzny, firmę TENDERS z siedzibą w Legionowie przy ul. Mazowieckiej 28, w wyniku 
analizy dokumentów źródłowych podmiotu Małopolskie Parki Przemysłowe sp. z o.o., 
stwierdzono, że spółka spełnia obydwie przesłanki pozytywne oraz nie zachodzi przesłanka 
negatywna, określona w ww. przepisie. Jednocześnie zarekomendowano udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 214-674983

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/12/2023

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/674983-2023
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Małopolskie Parki Przemysłowe sp. z o.o.
National registration number: 6751333892
Postal address: ul. dr. Józefa Babińskiego 29/42
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Postal code: 30-393
Country: Poland
E-mail: biuro@mpp.krakow.pl
Telephone: +48 573217545
Internet address: http://mpp.krakow.pl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 11 274 120,00 PLN
Total value of the contract/lot: 11 268 292,68 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

mailto:biuro@mpp.krakow.pl?subject=TED
http://mpp.krakow.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy przysługują środki ochrony prawnej.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
3. Przepisy dotyczące środków ochrony prawnej są określone w dziale IX ustawy.
4. Odwołanie przysługuje na niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie 
umowy oraz zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.
5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
ustawy, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
26/01/2024

http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl

