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See the notice on TED website 63140-2018 - Competition
Spain-Pozuelo de Alarcón: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 29/2018 10/02/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Dirección de Compras de la Corporación de Radio y Televisión Española, S.A.
National registration number: A84818558
Postal address: Avenida Radiotelevisión, 4
Town: Pozuelo de Alarcón
NUTS code: ES300 Madrid
Postal code: 28223
Country: Spain
Contact person: Dirección de Compras de la Corporación de Radio y Televisión Española, S.A.
E-mail: licitaciones@rtve.es
Telephone: +34 913464168

:Internet address(es)
Main address: http://www.rtve.es/perfil-contratante/
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=MXf%2BJssqlZIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Type of the contracting authority
Other type: Otras Entidades del Sector Público

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Operación y mantenimiento de la Plataforma IT para RTVE.es
Reference number: S/03999/2017

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/63140-2018
mailto:licitaciones@rtve.es?subject=TED
http://www.rtve.es/perfil-contratante/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MXf%2BJssqlZIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MXf%2BJssqlZIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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II.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Operación y mantenimiento de la Plataforma IT para RTVE.es.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 900 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES España

Description of the procurement
Operación y mantenimiento de la Plataforma IT para RTVE.es.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Criterios técnicos de valoración objetiva. / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Criterios económicos. / Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 900 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Susceptible de prórroga hasta dos años más, mediante notificación por escrito por parte de 
RTVE antes de la finalización del mismo.
En el caso de que en la presente licitación estuvieran previstas una o varias prórrogas el 
contratista vendrá obligado a preavisar a RTVE con 6 meses si no quisiera que el contrato se 
prorrogara, con el fin de asegurar la continuidad del servicio para RTVE.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
En el cálculo del valor estimado del contrato se han tenido en cuenta las posibles prórrogas 
de conformidad con lo dispuesto en el artículo 88 del TRLCSP.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Seguro de indemnización. Descripción: disponer de un seguro de responsabilidad civil de 
importe igual o superior al valor estimado del contrato, que deberá mantenerse en vigor hasta 
la finalización del mismo.
Cifra anual de negocio. Descripción: volumen anual de negocios igual o superior al del valor 
estimado del contrato, en el último ejercicio económico. Esta condición se acreditará mediante 
las cuentas anuales correspondientes del último ejercicio en los que hubiera vencido la 
obligación de aprobación de las cuentas En el caso de que se trate de empresas no obligadas 
a presentar las cuentas en registros oficiales podrán aportar, como medio alternativo de 
acreditación, los libros de contabilidad debidamente legalizados.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Trabajos realizados. Descripción: El licitador tiene que acreditar experiencia de al menos 
un año en un proyecto similar en cuanto a volumen, tecnología y plataformas Estos proyectos 
se podrán acreditar mediante certificación emitida por el cliente:
- Si el cliente es una entidad del sector público las certificaciones estarán expedidas por el 
Órgano competente,
- Si el destinatario es un sujeto privado, se exigirá un certificado expedido por éste o a falta de 
este certificado, una declaración responsable emitida por el ofertante. Sólo serán válidos 
certificados referidos a los últimos cinco años, siendo descartado todo certificado que no 
indique la fecha de realización de los servicios. Los certificados tienen que indicar de forma 
expresa la experiencia de al menos: - 2 años de experiencia en Oracle versiones 11G y 12C - 
1 año en plataforma Open Stack - 3 años en la configuración de Apache/NGinx - 1 año de A10
/F5 - 2 años en la gestión de redes y firewalls,
— Técnicos o unidades técnicas. Descripción: disponer de personal cualificado con las 
siguientes certificaciones profesionales activas o, en su defecto, con los trámites avanzados. 
Las tecnologías a certificar son las siguientes: - Red Hat Enterprise Linux - Red Hat Enterprise 
Virtualization - Red HatOpenStack - BBDD Oracle RAC 12c - A10 ApplicationDelivery/Load 
Balancing - Varnish Plus También se aceptará como certificación válida un acuerdo de 
asociación o un contrato de soporte específico del licitador con las empresas propietarias de 
dichas tecnologías, en este caso Red Hat Inc, Oracle Corporation, A10 Networks y/oVarnish 
Software, o con partners oficiales de las mismas. Se podrá optar por esta modalidad para la 
totalidad de las certificaciones o para completar alguna de ellas de forma específica. En caso 
de optar por esta opción, se deberá acreditar mediante certificación emitida por dichas 
empresas o a través del contrato de soporte, donde deberá quedar especificado de forma 
explícita que la vigencia será de, al menos, la duración sin prórrogas del presente pliego (dos 
años),
— Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales. 
Descripción: disponer de certificaciones homologadas en estándares de seguridad de la 
información y calidad en la provisión de servicios gestionados, certificaciones y normas como 
ISO 20000, ISO 27001, ISO 22301 o certificados equivalentes, siempre que estos provengan 
de organismos certificadores oficiales en Europa. No se aceptarán certificados que no estén 
en vigor,
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— Otros. Descripción: certificación de ITIL V3 (edición de 2011) o certificado para la gestión, 
desarrollo y procedimientos de servicios de Tecnologías de la Información equivalente, 
siempre que estos provengan de organismos certificadores oficiales en Europa. No se 
aceptarán certificados que no estén en vigor.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/03/2018 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 26/03/2018 12:00Local time: 
Place: 
Sala de Proyecciones del Edificio Prado del Rey.
Datos de Dirección:
Calle: Avda. Radio Televisión, 4.
CP: 28223.
Población: Pozuelo de Alarcón (Madrid).
País: España.
Information about authorised persons and opening procedure: Descripción:

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Dirección de Compras de la Corporación de Radio y Televisión Española, S.A. 
S.M.E.
Postal address: Avenida Radiotelevisión, 4
Town: Pozuelo de Alarcón (Madrid)
Postal code: 28223
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Country: Spain

Date of dispatch of this notice
07/02/2018


