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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 65592-2023 - Competition
Belgium-La Louvière: Parking services
OJ S 23/2023 01/02/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Régie Communale Autonome de La Louvière
National registration number: RCA
Postal address: 1 place Communale
Town: La Louvière
NUTS code: BE329 Arr. La Louvière
Postal code: 7100
Country: Belgium
Contact person: Monsieur Anthony LAÏ
E-mail: alai@lalouviere.be
Telephone: +32 64273583

:Internet address(es)
Main address: http://www.lalouviere.be/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/99/18P/2023
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Other type: Régie Communale Autonome

Main activity
Other activity: Régie Communale Autonome

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Gestion du stationnement sur le territoire louviérois
Reference number: JG/SB/al/2023-gestionstationnement

Main CPV code
63712400 Parking services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/65592-2023
mailto:alai@lalouviere.be?subject=TED
http://www.lalouviere.be/
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/99/18P/2023
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be


65592-2023 Page 2/5

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
voir II.2.4

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
66162000 Custody services, , 79713000 Guard services 98351000 Car park management 
services

Place of performance
NUTS code: BE329 Arr. La Louvière
Main site or place of performance: La Louvière

Description of the procurement
La Régie Communale Autonome de La Louvière (RCA) dispose d’un plan de stationnement 
avec une
offre de parkings gratuits et payants répartis dans trois zones :
- Zone hyper centre de La Louvière
- Zone d’Houdeng-Goegnies, ancienne dénomination communale devenue section de la Ville 
de La Louvière
- Zone des hôpitaux correspondant aux rues riveraines des deux hôpitaux de l’entité (CHU du 
TIVOLI et Hôpital de Jolimont).
Dans chacune de ses zones, la Ville a défini les dérogations pour les riverains, les cartes 
communales de stationnement Pour les riverains, sept quartiers ont été définis.
La Régie Communale Autonome de La Louvière (RCA) doit assurer, au cours de l’année 2023 
(au plus tard pour le 20 avril 2023), la reprise de la gestion du stationnement (on - et off-street) 
jusque-là concédée à un opérateur privé.
Cette gestion du stationnement comprend la voirie régie en zone bleue avec ou sans 
dérogation pour les riverains soit 5373 places et les parkings payants en ouvrage :
- Parking Maugrétout – 1 niveau en sous-sol – 105 places
- Parking Nicaise – 1 niveau en surface- 80 places
- Parking des Fours Bouteilles– Livraison en 2023 – 134 places
La Régie Communale Autonome de La Louvière (RCA) souhaite une gestion basée sur les 
principes actuels de la dématérialisation des titres et des paiements (dans les parkings)
L’objet des services attendus par la Régie Communale Autonome de La Louvière (RCA) se 
réfère à la prestation de services spécifiques liés :
(I) au stationnement en voirie, plus précisément décrit ci-après :
1. Contrôle du respect du stationnement réglementé en zone bleue à l’aide des moyens 
techniques actuels et adaptés aux règles édictées dans les règlements redevances et la 
politique de contrôle du stationnement édictée par la ville de La Louvière et plus 
particulièrement le contrôle effectif sur le terrain des droits de stationnement matérialisés 
comme la carte pour personne handicapée. Un autre aspect de cette politique est le devoir de 
transparence vis-à-vis des usagers et l’obligation de fournir avec la redevance les éléments de 
preuve du constat via un site Internet (règles de floutage requises RGPD).
2. Gestion, traitement et contrôle des cartes communales de stationnement tels que décrits 
dans le règlement communal. Les cartes communales sont dématérialisées. L’identifiant est le 
numéro de plaque d’immatriculation. Les cartes communales ont deux échéances : les cartes 
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

riverain sont valables pour une année civile (La Régie Communale autonome de La Louvière 
attire l’attention du soumissionnaire sur l’organisation à mettre en place en fin d’année pour 
faire face à la demande de renouvellement (traitement, vérification, renouvellement). Les 
autres cartes communales sont valables de date à date.
3. Gestion et traitement du paiement des redevances (compte bancaire ouvert à la RCA) :
a. Accès DIV
b. Envoi par courrier de la redevance à l’adresse transmise par la consultation BCV (Banque 
Carrefour des Véhicules) dans le respect de la délibération de l’Autorité de la Protection des 
Données (APD) - La Régie Communale autonome de La Louvière précise qu’il n’y aura pas de 
redevances imprimées en voirie déposées sur les véhicules en infraction ;
c. Envoi du second rappel payant
d. Vérification des impayés
4. Gestion et traitement du recouvrement avec l’aide de l’avocat et de l’huissier au choix du 
prestataire de services.
5. Gestion et traitement des plaintes en fonction de l’origine de la plainte :
a. Plaintes concernant le contrôle du stationnement, en général
b. Plaintes concernant une personne handicapée
c. Plaintes concernant le titulaire d’une carte communale de stationnement
(II) au stationnement en ouvrage, plus précisément décrit ci-après :
1. Gestion et exploitation de plusieurs parkings payants.
2....(voir documents du marché)

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Méthodologie sous l'angle de la qualité des services offerts / 
Weighting: 20
Quality criterion - Name: Délai d'exécution / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Coût des prestations (hors options, coûts des courriers, intervention sur 
site) / Weighting: 45
Cost criterion - Name: Coût des courriers de redevance et de rappel / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Intervention sur site en dehors des heures d’ouverture du responsable 
du parking dans un délai imposé si échec de solution par l’interphonie. / Weighting: 5
Cost criterion - Name: OPTION 1 - Campagne de sensibilisation de 15 jours (ouvrables et 
samedi) à partir du 20/04/2023 – période de rodage / Weighting: 5
Cost criterion - Name: OPTION 2 - Gestion du Parking des Fours Bouteillessur base des 
prescriptions pour les parkings Maugrétout et Nicaise existants / Weighting: 5
Cost criterion - Name: OPTION 3 - Preuves de la qualité du contrôle jointes à la redevance / 
Weighting: 5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 255
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
L’ensemble des services devront être opérationnels pour le jeudi 20 avril 2023, date de 
démarrage des services.
Le contrat de service a une première durée fixée à 255 jours calendrier jusqu’au 31/12/2023, 3 
fois renouvelable tacitement pour une de douze mois. Le présent contrat se termine donc de 
plein droit le 31/12/2026.
Le contrat est résiliable...(voir documents du marché)
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Options exigées (Voir clauses techniques)

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
* Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas dans une des 
situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 2016.
L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’
exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a 
pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :
1. Une liste des principales livraisons similaires effectuées au cours des cinq dernières 
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons sont 
prouvées par des attestations émises ou contresignées par l'autorité compétente ou, lorsque 
le destinataire a été un acheteur privé par une attestation de l'acheteur ou à défaut 
simplement par une déclaration du fournisseur.
2. L’agréation en tant que société de gardiennage pour les missions au contrôle effectif du 
stationnement et la validation de la redevance suite aux pré-contrôles du véhicule LAPI.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Niveau minimal : cette liste comprendra au minimum 3 marchés relatifs à des fournitures 
similaires, soit la gestion du stationnement sur une voirie publique régie en zone bleue de plus 
de 750 places et un parking de plus de 100 places, pour un CA minimum de 250.000 EUR 
HTVA par marché.
1 des références devra inclure la gestion à l’aide d’un véhicule de contrôle de type ScanCar 
/Lapi/ANPR des emplacements en zone bleue.
Les références présentées devront être attestées.
2. Agréation
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/02/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 26/08/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 27/02/2023 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Visite du site requise et ne pas participer à la visite du site engendre la nullité de l'offre:
A déterminer
Voir cahier spécial des charges
Les offres peuvent uniquement être introduites électroniquement sur le site internet de e-
Tendering .https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science, 44
Town: Etterbeek
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
27/01/2023

https://eten.publicprocurement.be/

