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See the notice on TED website 69549-2022 - Result
Netherlands-The Hague: Software implementation services
OJ S 27/2022 08/02/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: VNG (Realisatie BV)
National registration number: 27348329
Postal address: Nassaulaan 12
Town: Den Haag
NUTS code: NL332 Agglomeratie ’s-Gravenhage
Postal code: 2514 JS
Country: Netherlands
Contact person: Mike Treffers
E-mail: das@vng.nl

:Internet address(es)
Main address: http://www.vngrealisatie.nl
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/248335

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Europese Aanbesteding Klantportaal
Reference number: 280994

Main CPV code
72263000 Software implementation services

Type of contract
Services

Short description
Het doel van de aanbesteding is het sluiten van een Overeenkomst met een dienstverlener die 
in staat is een standaard informatiesysteem te leveren dat ondersteuning biedt bij de 
uitvoering van service-, incident- en problemmanagement en contract- en 
leveranciersmanagement én die in staat is dit standaard informatiesysteem zodanig te 
configureren dat de werking optimaal aansluit bij de dienstverlening van het SCG. De 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/69549-2022
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Opdrachtnemer realiseert samen met de Opdrachtgever de projectdoelstellingen binnen 
planning, conform de vraagscope en binnen de gestelde randvoorwaarden.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 374 960,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48311000 Document management software package, 72000000 IT services: consulting, 

, software development, Internet and support 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: NL332 Agglomeratie ’s-Gravenhage
Main site or place of performance: Den Haag

Description of the procurement
Het doel van de aanbesteding is het sluiten van een Overeenkomst met een dienstverlener die 
in staat is een standaard informatiesysteem te leveren dat ondersteuning biedt bij de 
uitvoering van service-, incident- en problemmanagement en contract- en 
leveranciersmanagement én die in staat is dit standaard informatiesysteem zodanig te 
configureren dat de werking optimaal aansluit bij de dienstverlening van het SCG. De 
Opdrachtnemer realiseert samen met de Opdrachtgever de projectdoelstellingen binnen 
planning, conform de vraagscope en binnen de gestelde randvoorwaarden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De Overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier jaar en kan na deze initiële periode vier 
keer regulier met de periode van één jaar worden verlengd.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 201-524302

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Europese Aanbesteding Klantportaal

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/01/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Plat4mation
National registration number: 58858334
Postal address: St. Jacobsstraat 12
Town: Utrecht
NUTS code: NL310 Utrecht
Postal code: 3511 BS
Country: Netherlands
E-mail: peter.verschoor@plat4mation.com
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 374 960,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: VNG Realisatie BV
Postal address: Nassaulaan 12

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/524302-2021
mailto:peter.verschoor@plat4mation.com?subject=TED
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Town: Den Haag
Postal code: 2514 JS
Country: Netherlands
Internet address: http://www.VNGRealisatie.nl/

Body responsible for mediation procedures
Official name: VNG Realisatie BV
Postal address: Nassaulaan 12
Town: Den Haag
Postal code: 2514 JS
Country: Netherlands
Internet address: http://www.VNGRealisatie.nl/

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: VNG Realisatie
Postal address: Nassaulaan 12
Town: Den Haag
Postal code: 2514 JS
Country: Netherlands
Internet address: http://www.VNGRealisatie.nl/

Date of dispatch of this notice
03/02/2022

http://www.VNGRealisatie.nl/
http://www.VNGRealisatie.nl/
http://www.VNGRealisatie.nl/

