69892-2024 - Result See the notice on TED website

Germany-Berlin: Advertising and marketing services
OJ S 24/2024 02/02/2024

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: AOK-Bundesverband GbR
Postal address: Rosenthaler Str. 31
Town: Berlin
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 10178
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
Internet address(es):
Main address: www.aok.de

1. Name and addresses
Official name: AOK Baden-Wirttemberg
Town: Stuttgart
NUTS code: DE Deutschland
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
Internet address(es):
Main address: www.aok.de

1.1. Name and addresses
Official name: AOK Bayern
Town: Miinchen
NUTS code: DE Deutschland
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
Internet address(es):
Main address: www.aok.de

.1. Name and addresses
Official name: AOK Nordost
Town: Potsdam
NUTS code: DE Deutschland
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
Internet address(es):
Main address: www.aok.de

1.1. Name and addresses
Official name: AOK Bremen/Bremerhaven
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Town: Bremen

NUTS code: DE Deutschland
Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen
Town: Bad Homburg

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
Town: Hannover

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Town: Disseldorf

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK Rheinland-Pfalz/Saarland - Die Gesundheitskasse
Town: Eisenberg

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Tharigen
Town: Dresden

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de
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1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: AOK Sachsen-Anhalt - Die Gesundheitskasse
Town: Magdeburg

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Name and addresses

Official name: AOK NordWest - Die Gesundheitskasse
Town: Dortmund

NUTS code: DE Deutschland

Country: Germany

E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

Internet address(es):

Main address: www.aok.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

1.
.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

69892-2024

Scope of the procurement

Title

Content-Marketing und Corporate Publishing Versichertenkommunikation -
Mediaagenturleistungen - fir AOKVersicherte

Reference number: 2023-05-26-SYS-DRA

Main CPV code
79340000 Advertising and marketing services

Type of contract
Services

Short description

Mit ihren Medienangeboten erflllt die AOK-Gemeinschaft ihre gesetzliche Aufgabe, die
Bevdlkerung uber die Rechte und Pflichten nach dem Sozialgesetzbuch aufzuklaren. Im
Auftrag und mit Vollmacht der AOKs suchte der AOK-Bundesverband fir die AOK-
Gemeinschaft im Rahmen dieser Ausschreibung eine Mediaagentur

fur die gemeinschaftlichen digitalen Medienangebote, die sich an die Versicherten der AOK
richten, aber selbstverstandlich auch fur potenzielle AOK-Versicherte attraktiv sein sollen. Die
Mediaagentur ist verantwortlich flr die Mediakampagnen - bezahlte Content-Distribution - der
gemeinschaftlichen digitalen Kanale der AOK-Gemeinschaft.
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I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE Deutschland

11.2.4. Description of the procurement
Die Mediaagentur ist verantwortlich fur die Mediakampagnen - bezahlte Content-Distribution -
der gemeinschaftlichen digitalen Kanale der AOK-Gemeinschaft. Dabei geht es ausschlief3lich
um die Kanale, die durch den AOK-Contentroom betreut werden - Online/mobile: aok.de und
aok.de/magazin (AOK - das Gesundheitsmagazin), Instagram: @aok_wahnsinn_familie,
@aok_bodycheck und @talk_it_real, YouTube: AOK - Der Gesundheitskanal sowie TikTok:
@aok_gesundheitswissen.
Die Ziele der Content-Distribution sind dabei: Aufklarung und Information, Sichtbarkeit,
Awareness, Engagement und Traffic sowie der Auf- und Ausbau der digitalen Kanale (siehe
Medienzielbild). Neben der Mediaagentur werden die Auftraggeberinnen eine Lead-Agentur
sowie eine Social-Media-Agentur
beauftragen. Dabei verantwortet die Lead-Agentur das gesamte Content-Marketing und
Corporate Publishing - von der kanaltubergreifenden Content-Strategie Uber die Online-
Kommunikation flr das Gesundheitsmagazin und den Leistungsbereich von aok.de bis zu
Newslettern und zwei Printprodukten (bis zur und einschliellich der Druckvorstufe) - fur die
Zielgruppe AOK-Versicherte. Die Social-Media-Agentur wird verantwortlich sein fir die
organische Content-Produktion, die Anlieferung, Veroffentlichung und Einplanung im Bereich
der gemeinschaftlichen Social-Media-Kanale und -Formate der AOK-Gemeinschaft. Alle
Agenturen der Auftraggeberinnen werden in einem "Kollaborationsmodell" eng miteinander
zusammenarbeiten.
Far die kunftigen Dienstleister wird die Institution des sogenannten AOK-Contentrooms wichtig
sein. Dieser steuert Produktion und Vertrieb sdmtlicher zentraler KommunikationsmaRnahmen
aller AOKs in digital und Print. Der Contentroom als Teil des AOK-Bundesverbands hat die
Aufgabe, die gemeinsame Versichertenkommunikation zu koordinieren. Er wurde installiert,
um noch effizienter und reichweitenstarker agieren zu konnen. Er bildet das Herzstlck der
gemeinschaftlichen Versichertenkommunikation und agiert als strategischer Partner aller
AOKs, indem er alle AOKs im gemeinschaftlichen Themen- und Content-Management
miteinander vernetzt und die gemeinschaftliche Zusammenarbeit mit den Auftragnehmern
organisiert. Er stellt eine kanallbergreifende und integrierte Kommunikation fur die AOK-
Gemeinschaft sicher. Dabei schafft der AOK-Contentroom mit geeigneten Tools und
Abstimmungsformaten Transparenz bezuglich aller Themen und Inhalte, ermdglicht
permanente Kollaboration sowie eine permanente Qualitatssicherung.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Qualitat / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: no

11.2.13.
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Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 103-325440

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
09/01/2024

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: PIA Media GmbH
Town: Hamburg
NUTS code: DE Deutschland
Country: Germany
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information
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VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Stralle 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
Fax: +49 2289499163

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
§ 135 GWB "(1) Ein offentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der &ffentliche
Auftraggeber ... 2. den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im
Amtsblatt der Europaischen Unionvergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet
ist, und dieser Verstol3 in einem Nachprifungsverfahren festgestellt worden ist. ... (3) Die
Unwirksamkeit nach Absatz 1 Nummer 2 tritt nicht ein, wenn 1. der 6ffentliche Auftraggeber
der Ansicht ist, dass die Auftragsvergabe ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union zuldssig ist, 2. der offentliche
Auftraggeber eine Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union verdffentlicht hat,
mit der er die Absicht bekundet, den Vertrag abzuschlieen, und 3. der Vertrag nicht vor
Ablauf einer Frist von mindestens zehn Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag nach der
Veroffentlichung dieser Bekanntmachung, abgeschlossen wurde. Die Bekanntmachung nach
Satz 1 Nummer 2 muss den Namen und die Kontaktdaten des 6ffentlichen Auftraggebers, die
Beschreibung des Vertragsgegenstands, die Begrindung der Entscheidung des
Auftraggebers, den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im
Amtsblatt der Europaischen Union zu vergeben, und den Namen und die Kontaktdaten des
Unternehmens, das den Zuschlag erhalten soll, umfassen." § 168 GWB ... "(2) Ein wirksam
erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden. ..."

VL.5. Date of dispatch of this notice
29/01/2024
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