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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 69940-2018 - Competition
Italy-Palermo: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 32/2018 15/02/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Riscossione Sicilia S.p.A.
Postal address: Via Emanuele Morselli 8
Town: Palermo
NUTS code: ITG12 Palermo
Postal code: 90143
Country: Italy
Contact person: Alberto Domianello
E-mail: alberto.domianello@riscossionesicilia.it
Telephone: +39 0916204452

:Internet address(es)
Main address: http://www.riscossionesicilia.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.riscossionesicilia.it/index.php/gare-appalti/gare-in-corso
Additional information can be obtained from another address:
Official name: ufficio.acquisti@riscossionesicilia.it
Postal address: Via E. Morselli 8
Town: Palermo
NUTS code: ITG12 Palermo
Postal code: 90143
Country: Italy
Contact person: Alberto Domianello
E-mail: ufficio.acquisti@riscossionesicilia.it
Telephone: +39 0916204452

:Internet address(es)
Main address: www.riscossionesicilia.it
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Riscossione Sicilia S.p.A. — ufficio acquisti
Postal address: Via E. Morselli 8
Town: Palermo
Postal code: 90143
Country: Italy
Contact person: Alberto Domianello
Telephone: +39 0916204452
E-mail: ufficio.acquisti@riscossionesicilia.it
NUTS code: ITG12 Palermo

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/69940-2018
mailto:alberto.domianello@riscossionesicilia.it?subject=TED
http://www.riscossionesicilia.it
https://www.riscossionesicilia.it/index.php/gare-appalti/gare-in-corso
mailto:ufficio.acquisti@riscossionesicilia.it?subject=TED
http://www.riscossionesicilia.it
mailto:ufficio.acquisti@riscossionesicilia.it?subject=TED
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

Main address: www.riscossionesicilia.it

Type of the contracting authority
Other type: Agente della riscossione dei tributi

Main activity
Other activity: Riscossione tributi per la Regione Siciliana

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura aperta, suddivisa in due lotti, per l’implementazione di un sistema informativo 
integrato per il governo delle principali funzioni di gestione aziendale e la fornitura di servizi 
ICT — lotto.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Procedura aperta, suddivisa in due lotti, per l’implementazione di un sistema informativo 
integrato per il governo delle principali funzioni di gestione aziendale e la fornitura di servizi 
ICT:
— lotto 1: acquisizione di un sistema informativo integrato per il governo dei principali processi 
di gestione aziendale (sistema ERP) — CIG: 7376341D25,
— lotto 2: fornitura di servizi di sviluppo, manutenzione e supporto alla gestione ed alla 
conduzione dei sistemi informatici di Riscossione Sicilia — CIG: 737635263B.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 657 010,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 2
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

Description

Title
Acquisizione di un sistema informativo integrato per il governo dei principali processi di 
gestione aziendale (sistema ERP) — CIG: 7376341D25.
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: ITG12 Palermo

Description of the procurement

http://www.riscossionesicilia.it
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Acquisizione di un sistema informativo integrato per il governo dei principali processi di 
gestione aziendale (sistema ERP) — CIG: 7376341D25.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 670 640,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Ai sensi dell’art. 63, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016, la S.A. si riserva la facoltà di ripetere l’
affidamento del servizio per ulteriori 36 mesi, mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione di un bando di gara, dandone comunicazione scritta alla società aggiudicataria 
entro tre mesi dalla scadenza del contratto. Tale esercizio costituisce mera facoltà per la S.A.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Ai sensi dell’art. 63, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016, la S.A. si riserva la facoltà di ripetere l’
affidamento del servizio per ulteriori 36 mesi, mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione di un bando di gara, dandone comunicazione scritta alla società aggiudicataria 
entro tre mesi dalla scadenza del contratto. Tale esercizio costituisce mera facoltà per la S.A.

Description

Title
Fornitura di servizi di sviluppo, manutenzione e supporto alla gestione ed alla conduzione dei 
sistemi informatici di Riscossione Sicilia — CIG: 737635263B.
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: ITG12 Palermo

Description of the procurement
Fornitura di servizi di sviluppo, manutenzione e supporto alla gestione ed alla conduzione dei 
sistemi informatici di Riscossione Sicilia — CIG: 737635263B.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 2 986 370,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Ai sensi dell’art. 63, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016, la S.A. si riserva la facoltà di ripetere l’
affidamento del servizio per ulteriori 36 mesi, mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione di un bando di gara, dandone comunicazione scritta alla società aggiudicataria 
entro tre mesi dalla scadenza del contratto. Tale esercizio costituisce mera facoltà per la S.A.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Ai sensi dell’art. 63, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016, la S.A. si riserva la facoltà di ripetere l’
affidamento del servizio per ulteriori 36 mesi, mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione di un bando di gara, dandone comunicazione scritta alla società aggiudicataria 
entro tre mesi dalla scadenza del contratto. Tale esercizio costituisce mera facoltà per la S.A.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/04/2018 12:00Local time: 
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 180 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 26/04/2018 11:00Local time: 
Place: 
Palermo.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Foro di Palermo
Town: Palermo
Postal code: 90100
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
12/02/2018


