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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 72711-2018 - Competition
Belgium-Malines: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 33/2018 16/02/2018
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: De Lijn - Techniek
National registration number: 0242.069.537_22553
Postal address: Motstraat 20
Town: Mechelen
NUTS code: BE212 Arr. Mechelen
Postal code: 2800
Country: Belgium
E-mail: Bert.Quaegebeur.ext@delijn.be

:Internet address(es)
Main address: www.delijn.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=299541

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=299541
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dienstverlening inzake digital ticketing
Reference number: TECH-M_C_Klant_Verkoop-2017-mspbq-258-F05_0

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
OPROEP TOT KANDIDAATSTELLING:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/72711-2018
mailto:Bert.Quaegebeur.ext@delijn.be?subject=TED
http://www.delijn.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=299541
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=299541
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=299541
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Dienstverlening inzake digital ticketing. Het betreft een raamovereenkomst met één 
leverancier voor een periode van drie jaar, mogelijks met een verlenging van drie maal telkens 
één jaar.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest

Description of the procurement
Deze opdracht omvat een raamovereenkomst van drie jaar, met mogelijke verlenging van 
driemaal één jaar voor de dienstverlening inzake sms- en mobile ticketing. De dienstverlening 
zal in principe aanvatten op 21 maart 2019.
De dienstverlener levert vervoerbewijzen af onder de vorm van een code, die via een digitaal 
kanaal (sms of app) door een 3e partij (telecom operator, M-leverancier of De Lijn) naar de 
klant gecommuniceerd wordt.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Mogelijke verlenging van driemaal telkens één jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Eventuele opties worden in een latere fase meegedeeld.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
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VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.6.

III.1.3.

III.1.2.

Zie selectieleidraad.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zie selectieleidraad.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zie selectieleidraad.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Klasse: N/A, Categorie: N/A.

Deposits and guarantees required
Zie bestek in latere fase.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/03/2018 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
English, Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
U dient de documenten opgesomd in III.2 in te dienen voor de deadline in IV.2.2.
De kandidatuur dient in een dubbele omslag:
— ofwel: per aangetekende zending verstuurd te worden. Gelieve in voorkomend geval 
duidelijk het referentienummer van.
De opdracht ‘M_C_Klant_Verkoop-2017-mspbq-258' + de vermelding ‘KANDIDATUUR: 
VERTROUWELIJK!’ op de enveloppe te noteren. Gelieve ook het emailadres van de 
contactpersoon die De Lijn mag contacteren voor bijkomende inlichtingen bij de enveloppe te 
voegen.
— ofwel: afgegeven te worden in een definitief gesloten omslag op de Centrale Diensten van 
VVM De Lijn, Dienst Inkoop tav Lindsay Van Cauwenberg te Mechelen na afspraak. Vermeld 
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

duidelijk het referentienummer van de opdracht ‘M_C_Klant_Verkoop-2017-mspbq-258' op de 
enveloppe. Gelieve ook het emailadres van de contactpersoon die De Lijn mag contacteren 
voor bijkomende inlichtingen bij de enveloppe te voegen. Bij afgifte van de kandidaatstelling, 
dient de drager ervan om een ontvangstbevestiging te vragen, waarop duidelijk de datum en 
het uur van de ontvangst vermeld staan.
Het elektronisch indienen van de kandidaturen is niet toegestaan.
Gelieve bij het indienen van de papieren versie van uw kandidaatstelling een elektronische 
drager toe te voegen.

Procedures for review

Review body
Official name: Eerste Voorzitter van de raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
14/02/2018


