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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 73667-2021 - Competition
France-Nîmes: Public relations consultancy services
OJ S 30/2021 12/02/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Communauté d'agglomération Nîmes Métropole
Postal address: 1 rue du Colisée
Town: Nîmes
NUTS code: FRJ12 Gard
Postal code: 30000
Country: France
E-mail: commande-publique-agglo@nimes-metropole.fr
Telephone: +33 434035700

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-securises.fr/
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-securises.fr/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
securises.fr/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Choix de prestataires de service en communication
Reference number: 21S005CM

Main CPV code
79416200 Public relations consultancy services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/73667-2021
mailto:commande-publique-agglo@nimes-metropole.fr?subject=TED
https://www.marches-securises.fr/
https://www.marches-securises.fr/
https://www.marches-securises.fr/
https://www.marches-securises.fr/
https://www.marches-securises.fr/
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Le présent accord-cadre a pour objet de confier à un ou des candidats les prestations de 
service en communication incluant la stratégie de communication, la création, la conception et 
la réalisation des actions de communication, les mandats pour l'achat d'espaces publicitaires, 
la distribution de supports de communication et autres prestations techniques pour le compte 
de Nîmes Métropole.

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 800 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Communication institutionnelle
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79416200 Public relations consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
Main site or place of performance: Nîmes.

Description of the procurement
Publics-cibles: les particuliers, les entreprises et associations du territoire en tant qu'usagers 
des services publics et bénéficiaires directement concernés par la politique publique mis en 
œuvre par l'agglomération (usagers des transports en commun, usagers des services de 
collecte et traitement des déchets ménagers, consommateurs d'eau, etc.):
— rester en veille et identifier les besoins des usagers et la valeur ajoutée de la collectivité,
— rendre pratiques, intelligibles, accessibles et crédibles chaque message,
— faire connaître et reconnaître le rôle de la collectivité dans ses services & ses projets,
— faire face à une communication de crise (inondations, incendies, etc.).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60 %
Price - Weighting: 40 %

Estimated value
Value excluding VAT: 1 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
L'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date de 
notification. L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an pour 
une durée maximale de reconduction de trois ans. La durée totale de l'accord-cadre ne pourra 
donc excéder quatre ans à compter de la date de notification.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Reconduction: l'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date 
de notification. L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an 
pour une durée maximale de reconduction de trois ans. La durée totale de l'accord-cadre ne 
pourra donc excéder quatre ans à compter de la date de notification.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Une avance sera accordée dans les conditions fixées aux documents de la consultation.

Description

Title
Communication territoriale
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79416200 Public relations consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
Main site or place of performance: Nîmes.

Description of the procurement
Publics-cibles: les particuliers, les entreprises et associations originaires de Nîmes Métropole, 
y résidant ou non, ambassadeurs fiers de leur territoire, de sa qualité de vie, de ses initiatives, 
et pouvant participer à son rayonnement; les particuliers et entreprises résidant hors du 
territoire, les touristes et sociétés susceptibles de venir s'y implanter (marketing territorial):
— valoriser les événements, les acteurs et leurs initiatives positives sur le territoire,
— renforcer le lien entre les communes membres & les habitants (le vivre-ensemble),
— identifier et promouvoir les atouts de l'agglomération,
— faire rayonner l'agglomération au niveau national, européen voire international.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60 %
Price - Weighting: 40 %

Estimated value
Value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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L'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date de 
notification. L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an pour 
une durée maximale de reconduction de trois ans.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Reconduction: l'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date 
de notification.
L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an pour une durée 
maximale de reconduction de trois ans.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Une avance sera accordée dans les conditions prévues au DCE.

Description

Title
Communication citoyenne
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79416200 Public relations consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
Main site or place of performance: Nîmes.

Description of the procurement
Publics-cibles: les particuliers en tant que citoyens, les entreprises et associations du territoire 
en tant que parties prenantes de la vie de la cité, acteurs de la démocratie participative et co-
constructeurs de la politique publique actuelle et à venir, désireux d'être concertés, quel que 
soit leur âge et leur domaine de compétences:
— accompagner l'évolution des comportements et de la société,
— animer le dialogue et la co-construction de la politique publique avec la population,
— mobiliser les acteurs de la vie locale,
— mettre en place des stratégies, actions et outils innovants.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60 %
Price - Weighting: 40 %

Estimated value
Value excluding VAT: 200 000,00 EUR
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
L'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date de 
notification. L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an pour 
une durée maximale de reconduction de trois ans.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Reconduction: l'accord-cadre est conclu pour une période initiale d'un an à compter de sa date 
de notification.
L'accord-cadre peut être reconduit tacitement par période successive d'un an pour une durée 
maximale de reconduction de trois ans.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Une avance sera accordée dans les conditions prévues au DCE.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— DUME (déclaration préremplie par la plate-forme de dématérialisation en cas de 
candidature DUME) — pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant — 
ou, en cas de candidature classique;
— lettre de candidature: remplir le formulaire DC1 mis à jour le 1.4.2019 ou utiliser un format 
libre.
Pour les sous-traitants, l'annexe de l'acte d'engagement relative à la sous-traitance suffit 
(modèle de déclaration de sous-traitance);
— déclarations sur l'honneur: déclarations sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre 
dans aucun des cas des interdictions de soumissionner mentionnées aux articles L. 2141-1 à 
L. 2141-5 et L. 2141-7 à L. 2141-11 du code de la commande publique (déclarations 
correspondantes dans le formulaire DC1 mis à jour le 1.4.2019);
Pour les sous-traitants, l'annexe de l'acte d'engagement relative à la sous-traitance suffit 
(modèle de déclaration de sous-traitance).

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années;
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.
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IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

III.1.3.

— indication des titres d'études et professionnels du candidat ou des cadres de l'entreprise, et 
notamment des responsables de prestation de services de même nature que celle du marché 
public;
— déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique dont le candidat 
dispose pour la réalisation du contrat;
— liste des principaux services effectués au cours des trois dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire public ou privé.
Afin de ne pas surcharger le dossier de candidature, le candidat est invité à indiquer 
uniquement les références en lien avec la prestation objet du marché.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années;
— indication des titres d'études et professionnels du candidat ou des cadres de l'entreprise, et 
notamment des responsables de prestation de services de même nature que celle du marché 
public;
— déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique dont le candidat 
dispose pour la réalisation du contrat;
— liste des principaux services effectués au cours des trois dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire public ou privé.
Afin de ne pas surcharger le dossier de candidature, le candidat est invité à indiquer 
uniquement les références en lien avec la prestation objet du marché.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/03/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 08/03/2021 14:00Local time: 
Place: 
Nîmes.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Accord-cadre en appel d'offres ouvert passé en application des articles R. 2124-1, R. 2161-2 à 
R. 2161-5 du code de la commande publique. Les prestations feront l'objet d'un accord-cadre, 
mono-attributaire, sans minimum ni maximum, en valeur ou en quantité, passé en application 
des articles R. 2162-1 à R. 2162-5 du code de la commande publique. Cet accord-cadre fixe 
toutes les stipulations contractuelles. Il est exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons 
de commande dans les conditions fixées aux articles R. 2162-13 et R.2162-14 du code de la 
commande publique. En cas de groupement, la forme juridique adoptée est soit celle d'un 
groupement solidaire, soit celle d'un groupement conjoint. Dans le cas d'un groupement 
conjoint, le pouvoir adjudicateur impose que le mandataire du groupement soit solidaire 
conformément aux dispositions de l'article R. 2142-24, alinéa II du code de la commande 
publique. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant à la fois:
— en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements,
—en qualité de membres de plusieurs groupements.
Conformément à l'article L. 2113-10 du code de la commande publique, le pouvoir 
adjudicateur ne souhaite pas limiter le nombre de lots pour lesquels un même opérateur 
économique peut présenter une offre ou le nombre de lots qui peuvent être attribués à un 
même opérateur économique. Une avance sera versée dans les conditions prévues au 
dossier de consultation. Aucune garantie financière n'est exigée pour l'exécution du contrat.
En cas:
— d'anomalie détectée et/ou d'incohérence entre les pièces du dossier de la consultation qui 
rendraient difficile l'exécution du marché; ou
— d'informations manquantes et nécessaires à la détermination du contenu de son offre.
Il appartient aux candidats de prévenir l'acheteur durant la période de consultation des 
problèmes en l'interrogeant via le profil acheteur indiqué ci-après, et selon les modalités 
définies au règlement de la consultation. Le dossier de consultation des entreprises est remis 
gratuitement à chaque candidat.
Il est disponible à l'adresse électronique suivante: www.marches-securises.fr
Les candidats sont invités à s'identifier lors du téléchargement du dossier et à vérifier la 
validité de l'adresse courriel qu'ils ont indiquée sur la plate-forme, afin de pouvoir être alertés 
par toute modification éventuelle du DCE ou toute réponse aux questions posées par des 
candidats dans le cadre de la consultation. Le marché sera signé électroniquement entre 

http://www.marches-securises.fr
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VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

Nîmes Métropole et l'attributaire du présent contrat à l'issue de la procédure de passation 
préalablement à la notification. Les candidats sont ainsi informés qu'ils devront signer 
électroniquement le présent contrat après attribution dans le délai imparti, au format PADES. 
L'attention des candidats est attirée sur le fait que l'obtention d'une clé de signature nécessite 
un délai d'environ quatre semaines. Il est donc fortement conseillé aux candidats d'entamer 
les démarches nécessaires à l'obtention de cette clé de signature, dès la remise de l'offre. Le 
pouvoir adjudicateur impose la transmission des documents par voie électronique à l'adresse 
suivante: www.marchessecurises.fr
Aucun autre mode de transmission n'est autorisé. Il est vivement conseillé de tester la 
plateforme de dématérialisation quelques jours avant la remise des offres. Veillez à ce que 
votre navigateur Internet prenne en charge les plugins JAVA dans ses dernières versions. 
Aucun délai supplémentaire ne sera accordé pour l'envoi des offres volumineuses.
Assistance plateforme de dématérialisation: Pour toute question relative au dépôt de réponses 
électroniques, un numéro est à la disposition des soumissionnaires: +33 492909327. Le pli 
peut être doublé d'une copie de sauvegarde dans les conditions définies dans le règlement de 
consultation.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Nîmes
Postal address: 16 avenue Feuchères, CS 88010
Town: Nîmes
Postal code: 30000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nimes@juradm.fr
Telephone: +33 466273700

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal administratif de Nîmes
Postal address: 16 avenue Feuchères, CS 88010
Town: Nîmes
Postal code: 30000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nimes@juradm.fr
Telephone: +33 466273700

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Nîmes
Postal address: 16 avenue Feuchères, CS 88010
Town: Nîmes
Postal code: 30000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nimes@juradm.fr
Telephone: +33 466273700

Date of dispatch of this notice
08/02/2021

http://www.marchessecurises.fr
mailto:greffe.ta-nimes@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-nimes@juradm.fr?subject=TED
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