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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 75060-2017 - Competition
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 41/2017 28/02/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Arbejdstilsynet
National registration number: CVR 21 48 18 15
Postal address: Landskronagade 33
Town: København Ø
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 2100
Country: Denmark
Contact person: Kirsten Brink
E-mail: kbh@at.dk

:Internet address(es)
Main address: www.at.dk

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://arbejdstilsynet.dk/da/om%20arbejdstilsynet/udbud
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Deloitte
National registration number: CVR 33 96 35 56
Postal address: Weidekampsgade 6
Town: København S
Postal code: 2300
Country: Denmark
Contact person: Lars Ingemann
Telephone: +45 30934141
E-mail: lingemann@deloitte.dk
NUTS code: DK Danmark

:Internet address(es)
Main address: www.deloitte.dk

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: arbejdsmiljø

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/75060-2017
mailto:kbh@at.dk?subject=TED
http://www.at.dk
https://arbejdstilsynet.dk/da/om%20arbejdstilsynet/udbud
mailto:lingemann@deloitte.dk?subject=TED
http://www.deloitte.dk
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Videreudvikling, vedligeholdelse og rådgivning ift. Arbejdstilsynets fagsystemer og 
datawarehouse.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Arbejdstilsynet udbyder vedligeholdelse, videreudvikling og rådgivning vedrørende tilsynets 
fagsystemer og datawarehouse (Systemerne), jf. nedenfor.
Ydelsesområderne omfatter:
1) Videreudvikling i form af egentlige ændringer og/eller udvidelser af Systemernes 
funktionalitet, brugergrænseflade, rapporter og integrationer.
2) Tilpasning af Systemernes funktionalitet, brugergrænseflade, rapporter og snitflader.
3) Vedligeholdelse, herunder teknisk support, fejlafhjælpning og beredskab
4) Rådgivning ift. eksempelvis projektledelse, informationsarkitektur og business intelligence, 
brugergrænseflader og user experience, analyseopgaver, udvikling af arkitektur og teknologisk 
platform, integrationer, sikkerhed, selvbetjeningsløsninger samt udbygning af Systemerne i 
forhold til mobile arbejdspladser
Nærmere beskrivelse af rammeaftalens ydelser og it-miljøet kan findes i udbudsmaterialets, 
særligt bilag 2 og bilag 3.

Estimated total value
Value excluding VAT: 150 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72267100 Maintenance of 

, , information technology software 72250000 System and support services 72266000 Software 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark
Main site or place of performance: Arbejdstilsynet, Landskronagade 33, 2100 København Ø.

Description of the procurement
Se beskrivelse ovenfor samt udbudsmaterialet.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 150 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Begrænsning af ansøgere, der opfordres til at afgive tilbud, vil ske efter vurdering af, hvilke 
ansøgere der har de bedste og mest relevante referencer om levering af ydelser inden for de 
efterspurgte ydelsesområder.
Ved de bedste og mest relevante referencer forstås i nærværende udbud de referencer, der 
enkeltvis eller samlet, i videst muligt omfang omfatter de ydelser, der fremgår af 
ydelsesområderne.
Det vægter positivt, at referencernes ydelser vedrører ydelsesområderne i både bredden og 
dybden. I forbindelse hermed vægter det positivt, at der er tale om afsluttede og 
sammenlignelige referencer. Det begrundes med, at afsluttede projekter bedst vurderes at 
understøtte den efterspurgte bredde og dybde. Ved bredden forstås, at referencerne (enkeltvis 
eller samlet) omfatter alle ydelsesområder, og ved dybden forstås, at referencerne (enkeltvis 
eller samlet) omfatter de for hvert ydelsesområde anførte ydelser. Det vægtes positivt i forhold 
til sammenlignelighed, at referencer vedrører offentlige tilsynsmyndigheder, det 
arbejdsmiljømæssige domæne, datadreven forvaltning (herunder datawarehouse) samt 
selvbetjeningsløsning og understøttelse af mobile enheder hos virksomheder og/eller borgere.
Vurdering af referencer vil ske som nærmere beskrevet i udbudsbetingelsernes punkt 9.2.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Tilbudsgiver skal have en egenkapital på 10 000 000 DKK i det seneste disponible 
regnskabsår.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Vurdering af referencer vil ske som anført i II.2.9) og som nærmere beskrevet i 
udbudsbetingelsernes punkt 9.2.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Det er et minimumskrav, at ansøger skal oplyse 5 referencer på leverancer af tilsvarende 
opgavetype, som omfatter et eller flere af rammeaftalens ydelsesområder og er udført i 
perioden 1.3.2014 til 1.3.2017.
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VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

En ansøger, der er en sammenslutning af økonomiske aktører (f.eks. et konsortium), skal kun 
oplyse 5 referencer i alt. Der skal altså ikke oplyses 5 referencer pr. deltager i 
sammenslutningen, men kun 5 i alt.
Der kan maksimalt angives 5 referencer. Såfremt der angives et antal referencer, der 
overstiger dette maksimum, vil der alene blive lagt vægt på de 5 første referencer.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Vederlæggelse sker som nærmere bestemt i rammeaftalen. Det kan oplyses, at leverandøren 
skal opkræve vederlag ved elektronisk fakturering, der overholder reglerne i bekendtgørelse af 
lov nr. 798 af 28.6.2007 om offentlige betalinger mv. med senere ændringer, samt 
bekendtgørelse af lov nr. 354 af den 26.3.2010 om information i og transport af OIOUBL 
elektronisk regning til brug for elektronisk afregning med offentlige myndigheder. 
Lovbekendtgørelserne kan hentes på www.retsinfo.dk
Vilkår i øvrigt fremgår af rammeaftalen.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/04/2017 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 18/04/2017

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2021.

Information about electronic workflows

http://www.retsinfo.dk
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
1) Udelukkelsesgrunde:
Ansøger/tilbudsgiver må ikke være omfattet af nogen af de obligatoriske udelukkelsesgrunde, 
som angivet i udbudslovens § 135 og § 136.
2) Ordregiver forbeholder sig muligheden for at anvende fremgangsmåden i udbudslovens § 
159, stk. 5, hvis ansøgninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
3) Elektronisk fælles europæisk udbudsdokument (ESPD):
Ansøger skal i forbindelse med anmodning om prækvalifikation udfylde en elektronisk version 
af ESPD — kaldet eESPD. For information om udfyldelse og indsendelse af eESPD henvises 
til
udbudsbetingelserne, særligt punkt 9.1 og punkt 8.
4) Ad II.1.5) og II.2.6): Det anførte beløb er et skønnet øvre forbrug over 4 år opgjort på 
baggrund af Arbejdstilsynets historiske og forventede forbrug, og er således ikke udtryk for en 
aftageforpligtigelse. Historisk har forbruget været varierende mellem de enkelte år. 
Fremadrettet forventes forbruget gennemsnitligt, at udgøre 20-25 000 000 DKK per år.
5) Jævnfør udbudsbetingelsernes punkt 7.3 afholdes informationsmøde om udbuddet fredag 
den 10. marts kl. 10:30. Tilmelding er påkrævet, som nærmere beskrevet i 
udbudsbetingelserne.
6) Ad II.1.4) It-miljøet hos Arbejdstilsynet er beskrevet i bilag 2, og omfatter blandt andet 
følgende teknologier; Oracle Database og Warehouse Builder, Cognos, .net, MS SQL, C#, 
WCF, Sharepoint, JavaScript, HTML5, Sitecore, Capevo formularer, Fleet Planner.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 35291095
Internet address: www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Klage over udbud skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 6 måneder efter 
Ordregiver har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor Ordregiver har 
underrettet de berørte tilbudsgivere, jf. § 7, stk. 2, nr. 3 i lov om Klagenævnet for Udbud (lov 
nr. 492 af 12.5.2010 med senere ændringer).
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette Ordregiver om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud og om hvorvidt klagen 
er indgivet i standstill-perioden, jf. lov om Klagenævnet for Udbud § 6, stk. 4. I tilfælde hvor 
klagen ikke er indgivet i standstill-perioden skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning af klagen, jf. lov om Klagenævnet for Udbud § 12, stk. 1, jf. § 6, stk. 4.
Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på: www.erhvervsstyrelsen.dk
/klagenaevnet-for-udbud

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
http://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
http://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
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VI.5.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
24/02/2017

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

