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See the notice on TED website 75552-2021 - Competition
Italy-Naples: Postal services related to letters
OJ S 30/2021 12/02/2021
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: ABC — Acqua bene comune Napoli — Azienda speciale
Postal address: via Argine 929
Town: Napoli
NUTS code: ITF33 Napoli
Postal code: 80147
Country: Italy
Contact person: procurement
E-mail: segreteriagenerale@abcnapoli.telecompost.it
Telephone: +39 817818174/145
Fax: +39 817818190

:Internet address(es)
Main address: http://www.abc.napoli.it
Address of the buyer profile: http://www.abc.napoli.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.abc.napoli.it
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://abc-napoli.
acquistitelematici.it

Main activity
Other activity: servizio idrico integrato

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura aperta telematica per l’affidamento del servizio di stampa, imbustamento e recapito 
di solleciti bonari e di costituzioni in mora nei confronti degli utenti ABC Napoli
Reference number: PA 237-2020

Main CPV code
64112000 Postal services related to letters

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/75552-2021
mailto:segreteriagenerale@abcnapoli.telecompost.it?subject=TED
http://www.abc.napoli.it
http://www.abc.napoli.it
http://www.abc.napoli.it
https://abc-napoli.acquistitelematici.it
https://abc-napoli.acquistitelematici.it
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II.1.6.
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Servizio di stampa, imbustamento e recapito di solleciti bonari di pagamento e di costituzione 
in mora nei confronti degli utenti del servizio idrico integrato cittadino reso da ABC Napoli.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 684 800,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITF33 Napoli
Main site or place of performance: Comune di Napoli.

Description of the procurement
Servizio di stampa, imbustamento e recapito di solleciti bonari di pagamento e di costituzione 
in mora nei confronti degli utenti del servizio idrico integrato cittadino reso da ABC Napoli, per 
un numero totale di 1 080 000 lettere, di cui, in via presuntiva, n. 864 000 da inviare a mezzo 
raccomandata con avviso di ricevimento e n. 216 000 a mezzo PEC.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 684 800,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La procedura aperta per l'aggiudicazione del servizio in appalto è gestita interamente sulla 
piattaforma aziendale gare telematiche accessibile all'indirizzo web: https://abc-napoli.

 sulla quale sono resi altresì disponibili gli atti di gara e le informazioni per acquistitelematici.it
la registrazione e l'accreditamento degli O.E. interessati ai fini della partecipazione alla 
procedura di gara.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers

https://abc-napoli.acquistitelematici.it
https://abc-napoli.acquistitelematici.it
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III.1.3.

III.1.2.

List and brief description of conditions: 
Gli operatori economici partecipanti devono, a pena d’esclusione, essere in possesso, delle 
seguenti idoneità tecnico-professionali, ai sensi dell’art. 83, c. 3 del codice e come meglio 
precisato dal disciplinare di gara:
a) iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura 
oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con 
quelle oggetto della presente procedura di gara. Nel caso di operatore non tenuto all’obbligo di 
cui al precedente periodo, è richiesta dichiarazione del legale rappresentante resa in forma di 
autocertificazione ai sensi del D.P.R. 445/2000, con la quale si dichiara l’insussistenza del 
suddetto obbligo;
b) (in alternativa all’iscrizione precedente) Iscrizione a registri o albi professionali o 
commerciali di cui all’allegato XVI del codice, attinenti all’esercizio delle attività oggetto dell’
appalto. In generale il concorrente non stabilito in ITALIA ma in altro Stato membro o in uno 
dei Paesi di cui al citato articolo del codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le 
modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito;
c) licenza individuale per la prestazione di servizi postali, rilasciata dal ministero dello Sviluppo 
economico — Dip. telecomunicazioni – Dir. gen. Regolamentazione settore postale con 
riferimento all’esecuzione di servizi analoghi a quelli in appalto.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Come meglio precisato dal disciplinare di gara, gli operatori economici partecipanti devono, a 
pena d’esclusione, essere in possesso della capacità economico-finanziaria, ai sensi dell’art. 
83, c. 4 del codice, resa attraverso il conseguimento negli ultimi tre esercizi finanziari approvati 
alla data di pubblicazione del bando GUUE, di fatturato specifico per servizi analoghi a quelli 
in appalto per un importo non inferiore a 1 684 800,00 EUR, oltre IVA, per il quale si dispone 
di relativa documentazione di comprova, ai sensi degli artt. 82 e 86 del codice.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Come meglio precisato dal disciplinare di gara, gli operatori economici partecipanti devono, a 
pena d’esclusione, essere in possesso delle seguenti capacità tecnico-professionali, ai sensi 
dell’art. 83, c. 6 del codice, per le quali si dispone di relativa documentazione di comprova, ai 
sensi degli artt. 82 e 86 del codice:
a) disponibilità adeguata di risorse umane e tecniche e di idonea struttura operativa atte a 
garantire la regolare esecuzione del servizio in appalto;
b) certificazione di sistema di gestione qualità, in conformità alle norme UNI EN ISO 9001, 
avente come scopo le attività oggetto dell’appalto o attività ad esso attinenti;
c) idoneità tecnico professionale, prevista ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e smi.
Ai fini esecutivi dell’appalto, ai suddetti operatori è richiesto, altresì, di disporre, anche 
attraverso proprio specifico impegno reso in sede di gara, di:
— almeno n. cinque punti di accesso agli utenti del servizio idrico integrato (S.I.I.) per il ritiro 
delle raccomandate, equamente distribuiti sul territorio comunale di Napoli, previsti al 
paragrafo 3 delle specifiche tecniche di cui al capitolato speciale d’appalto,
— mezzi informatici previsti al paragrafo 3.1 delle medesime specifiche.
Per gli stessi è richiesta la presentazione dei rispettivi documenti di comprova, entro 15 gg. 
dalla comunicazione di eventuale aggiudicazione del servizio in appalto, ciò a pena di revoca 
della stessa.

Objective rules and criteria for participation
List and brief description of rules and criteria: 
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Come da codice dei contratti pubblici e atti di gara.

Deposits and guarantees required
Ai fini della partecipazione è richiesto, a pena d'esclusione, come da disciplinare di gara:
1) garanzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del codice, pari al 2 % dell’ammontare dell’
appalto, salvo quanto previsto al c. 7 del medesimo articolo, fornendo analitica descrizione 
degli elementi identificativi ai fini del controllo da parte della stazione appaltante;
2) impegno di un fideiussore, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di 
cui all’art. 93, c. 3 del codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia provvisoria, 
a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, c. 8 del codice, qualora il 
concorrente risulti aggiudicatario del servizio, ovvero dichiarazione sostitutiva di non 
applicabilità di tale previsione in quanto microimprese, piccole e medie imprese e ai 
raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Come da capitolato speciale di appalto e schema di contratto, costituenti gli atti di gara e 
contrattuali.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Come da disciplinare di gara.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Costituzione di adeguata struttura operativa che attraverso l'organizzazione e l’ausilio idoneo 
di risorse, mezzi, supporti tecnologici e sistemi informatici di gestione, garantisca la regolare 
esecuzione del servizio in appalto nel rispetto deli atti di gara e contrattuali.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/03/2021 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 180 (from the date stated for receipt of tender)
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VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 22/03/2021 10:00Local time: 
Place: 
A partire dalla suddetta data, le operazioni di gara si svolgeranno sulla piattaforma telematica 
ABC Napoli di cui all'indirizzo web riportato alla sezione II.2.14).
Information about authorised persons and opening procedure: Trattandosi di procedura 
interamente telematica, nella quale la segretezza e l’immodificabilità delle offerte presentate è 
garantita dai requisiti di sicurezza del sistema informatico in uso e dalla completa tracciabilità 
nei log di sistema di tutte le operazioni eseguite sulla piattaforma aziendale, la presente 
procedura di gara non prevede sedute pubbliche per l’apertura delle buste telematiche.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Il termine di presentazione di eventuale quesiti da formulare c/o la piattaforma aziendale gare 
telematiche di cui alla sez. II.2.14) è stabilito al 1.3.2021, ore 23:59.
Il codice univoco di ABC Napoli per la fatturazione elettronica è 9D20XIQ.

Procedures for review

Review body
Official name: Competenza esclusiva del Foro di Napoli
Town: Napoli
Country: Italy

Body responsible for mediation procedures
Official name: Competenza esclusiva del Foro di Napoli
Town: Napoli
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
09/02/2021


