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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 77740-2021 - Result
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 31/2021 15/02/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Miasto Stołeczne Warszawa – Stołeczne Biuro Turystyki – jednostka budżetowa 
m.st. Warszawy
Postal address: pl. Defilad 1
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-901
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Czosnów
Postal address: ul. Gminna 6
Town: Czosnów
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-152
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Góra Kalwaria
Postal address: ul. 3 Maja 10
Town: Góra Kalwaria
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-530
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/77740-2021
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
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I.1.
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:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Halinów
Postal address: ul. Spółdzielcza 1
Town: Halinów
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-074
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Karczew
Postal address: ul. Warszawska 28
Town: Karczew
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-480
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Kobyłka
Postal address: ul. Wołomińska 1
Town: Kobyłka
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-230
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Konstancin-Jeziorna
Postal address: ul. Warszawska 32
Town: Konstancin-Jeziorna
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie

http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
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Postal code: 05-520
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Legionowo
Postal address: ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 41
Town: Legionowo
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-120
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Lesznowola
Postal address: ul. Gminna 60
Town: Lesznowola
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-506
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Marki
Postal address: al. Marszałka Józefa Piłsudskiego 95
Town: Marki
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-270
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
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I.1. Name and addresses
Official name: Miasto Milanówek
Postal address: ul. Tadeusza Kościuszki 45
Town: Milanowek
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-822
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Nowy Dwór Mazowiecki
Postal address: ul. Zakroczymska 30
Town: Nowy Dwór Mazowiecki
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-100
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Otwock
Postal address: ul. Armii Krajowej 5
Town: Otwock
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-400
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Podkowa Leśna
Postal address: ul. Akacjowa 39/41
Town: Podkowa Leśna
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-807
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl

mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
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Telephone: +48 226566484
:Internet address(es)

Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Pruszków
Postal address: ul. Józefa Ignacego Kraszewskiego 14/16
Town: Pruszków
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-800
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Radzymin
Postal address: ul. Tadeusza Kościuszki 2
Town: Radzymin
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-250
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Stare Babice
Postal address: ul. Rynek 32
Town: Stare Babice
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-082
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Sulejówek
Postal address: ul. Dworcowa 55
Town: Sulejówek

http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
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NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-070
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Gmina Wołomin
Postal address: ul. Ogrodowa 4
Town: Wołomin
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-200
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Ząbki
Postal address: ul. Wojska Polskiego 10
Town: Ząbki
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-901
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Name and addresses
Official name: Miasto Zielonka
Postal address: ul. Lipowa 5
Town: Zielonka
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 05-220
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1. Name and addresses
Official name: Miasto Żyrardów
Postal address: pl. Jana Pawła II 1
Town: Żyrardów
NUTS code: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Postal code: 96-300
Country: Poland
Contact person: Tomasz Nowak – Stołeczne Biuro Turystyki
E-mail: zamowienia@warsawtour.pl
Telephone: +48 226566484

:Internet address(es)
Main address: www.warsawtour.pl
Address of the buyer profile: https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: promocja turystyki m.st. Warszawy oraz prowadzenie informacji turystycznej

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Wykonanie i wdrożenie komponentu e-turystyka projektu „Wirtualny warszawski obszar 
funkcjonalny” w ramach Virtual WOF współfinansowanego ze środków EFRR RPOWWM 
2014–2020
Reference number: ZP/PN/02/2020

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem umowy jest wykonanie i wdrożenie komponentu e-turystyka projektu „Wirtualny 
warszawski obszar funkcjonalny” w projekcie „Wirtualny warszawski obszar funkcjonalny” 
(Virtual WOF), współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Regionalnego 
programu operacyjnego województwa mazowieckiego na lata 2014–2020, tj. wykonanie 
aplikacji mobilnej na platformy Android oraz iOS. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
zawarty jest we wzorze umowy oraz jej załącznikach.
Zamawiający na realizację niniejszego zamówienia może przeznaczyć maksymalnie:
— 5 533 418,18 PLN brutto za wykonanie etapów od 1 do 15,
— 263 747,58 PLN brutto za wykonanie etapu 16.
Łącznie na realizację niniejszego zamówienia Zamawiający może przeznaczyć maksymalnie 5 
797 165,76 PLN brutto.

mailto:zamowienia@warsawtour.pl?subject=TED
http://www.warsawtour.pl
https://warsawtour.bip.um.warszawa.pl/default.htm
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Jest to II procedura. Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania: numer 
ogłoszenia w Dz.U. UE – OJ/S: 2020/S 157-383108

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Lowest offer: 2 197 998,93 PLN / Highest offer: 2 386 200,00 PLN taken into consideration

Description

Additional CPV code(s)
72212000 Programming services of application software

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Warszawa oraz obszar gmin i miast pozostałych 
Zamawiających

Description of the procurement
Wykonanie i wdrożenie komponentu e-turystyka projektu „Wirtualny warszawski obszar 
funkcjonalny” w projekcie „Wirtualny warszawski obszar funkcjonalny” (Virtual WOF), 
współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Regionalnego programu operacyjnego 
województwa mazowieckiego na lata 2014–2020.
Przedmiotem umowy jest w wykonanie aplikacji mobilnej na platformy Android oraz iOS, a w 
szczególności:
1. przeprowadzenie analizy przedwykonawczej;
2. opracowanie makiet UX;
3. opracowanie projektów graficznych;
4. realizacja materiałów graficznych na potrzeby funkcjonalności rozszerzonych (AR);
5. dostawa beaconów;
6. przygotowanie do pracy developerskiej;
7. wdrożenie modułu zarządzania treścią (CMS);
8. wdrożenie modułu komunikacji i zarządzania beaconami;
9. wdrożenie modułu statystycznego;
10. wdrożenie aplikacji mobilnej;
11. wprowadzanie zawartości informacyjnej;
12. przypisanie beaconów z obiektami;
13. wdrożenie platformy na produkcyjnym środowisku;
14. publikacja aplikacji mobilnych oraz przekazanie kodów źródłowych;
15. szkolenia;
16. wsparcie i utrzymanie.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest we wzorze umowy oraz jej 
załącznikach. Termin wykonania przedmiotu umowy (zakończenia fazy 6) nie może 
przekroczyć dnia 30 listopada 2022 r. Termin wykonania analizy przedwykonawczej nie może 
przekroczyć 8 tygodni od dnia zawarcia umowy. Termin wdrożenia platformy w środowisku 
produkcyjnym (zakończenia etapu 13) nie może przekroczyć dnia 30 czerwca 2022 r. 
Szczegółowe warunki realizacji zamówienia zawarte są we wzorze umowy stanowiącym 
załącznik nr 5 do SIWZ oraz jej załącznikach (Opis przedmiotu zamówienia, wymagania 
funkcjonalne, wymagania pozafunkcjonalne).

Award criteria

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/383108-2020


77740-2021 Page 9/11

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Doświadczenie personelu kluczowego / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: RPMA.02.01.02-14-8835/17-00 – „Wirtualny warszawski obszar 
funkcjonalny” (Virtual WOF), współfinansowany z środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego w ramach Regionalnego programu operacyjnego województwa mazowieckiego 
2014–2020.

Additional information
Kryteria oceny ofert:
1. cena brutto: 30 %;
2. doświadczenie personelu kluczowego: 70 % (w przedmiotowym kryterium oceny ofert 
Zamawiający oceniać będzie dodatkowe doświadczenie wskazanych osób skierowanych do 
realizacji zamówienia).
Szczegółowa informacja dotycząca kryteriów „Cena brutto” i „Doświadczenie personelu 
kluczowego” znajduje się w pkt 24 SIWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 219-538046

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/02/2021

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/538046-2020
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: MobileMS Sp. z o.o.
Postal address: ul. Chochoła 23
Town: Łódź
NUTS code: PL711 Miasto Łódź
Postal code: 91-230
Country: Poland
E-mail: przetargi@mobilems.pl
Telephone: +48 882443449
Internet address: https://mobilems.pl/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 909 508,00 PLN
Total value of the contract/lot: 2 197 998,93 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli zostały one przesłane przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w 
inny sposób.

mailto:przetargi@mobilems.pl?subject=TED
https://mobilems.pl/
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2. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunków 
Zamówienia na stronie internetowej.
3. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
4. Szczegółowe informacje na temat składania odwołań określone są w dziale VI ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
10/02/2021
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