77968-2017 - Competition See the notice on TED website

Switzerland-Lucerne: Computer support and consultancy services
OJ S 42/2017 01/03/2017

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Luzerner Kantonsspital
Postal address: Sedelstrale 2
Town: Luzern
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 6004
Country: Switzerland
Contact person: Matthias Bryner
E-mail: vdi@luks.ch
Internet address(es):
Main address: https://www.simap.ch
Address of the buyer profile: www.luks.ch

.3. Communication

Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at:

http://www.simap.ch/shabforms/serviet/Search?NOTICE_NR=955623
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Luzerner Kantonsspital

Postal address: Sedelstrale 2

Town: Luzern

Postal code: 6004

Country: Switzerland

Contact person: Matthias Bryner

E-mail: vdi@luks.ch

NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera

Internet address(es):

Main address: https://www.simap.ch

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Health

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
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Beschaffung und Einfuhrung einer Virtual Desktop Infrastructure Lésung.

1.1.2. Main CPV code
72600000 Computer support and consultancy services

I.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Mit der vorliegenden Ausschreibung wird ein externer Dienstleister — ein Partner fir das LUKS
— ermittelt, welcher das LUKS in den kommenden Jahren in den Bereichen Virtual Desktop
Infrastructure (VDI), Enterprise Mobility Management (EMM) und Perimeter Access (PASS)
wie folgt unterstutzt:
— VDI: Der Anbieter soll im LUKS im Rahmen eines Pilotprojekts in einer Pilotklinik eine VDI
Lésung einfuhren und die fur dieses Pilotprojekt bendtigten VMware Horizon Lizenzen liefern.
— EMM: Der Anbieter unterstitzt das LUKS bei der Abldsung der bisherigen MDM L&sung
und bei der Durchflhrung eines Pilotprojekts mit VMware Airwatch. Die fur das Pilotprojekt
bendtigten VMware Airwatch Lizenzen sind durch den Anbieter zu liefern.
— PASS: Fur den externen Zugriff fUhrt der Anbieter gemeinsam mit dem LUKS eine neue
Web Application Firewall (WAF) resp. Load Balancer (LB) L6sung ein.
Alle neuen Komponenten sollen im Rahmen der Pilotprojekte eingeflihrt und auf ihre
Tauglichkeit Gberpruft ...

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72220000
Systems and technical consultancy services, 72260000 Software-related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Main site or place of performance: Luzerner Kantonsspital.

1.2.4. Description of the procurement
Mit der vorliegenden Ausschreibung wird ein externer Dienstleister — ein Partner fir das LUKS
— ermittelt, welcher das LUKS in den kommenden Jahren in den Bereichen Virtual Desktop
Infrastructure (VDI), Enterprise Mobility Management (EMM) und Perimeter Access (PASS)
wie folgt unterstitzt:
— VDI: Der Anbieter soll im LUKS im Rahmen eines Pilotprojekts in einer Pilotklinik eine VDI
Lésung einfuhren und die fur dieses Pilotprojekt bendtigten VMware Horizon Lizenzen liefern.
— EMM: Der Anbieter unterstitzt das LUKS bei der Ablésung der bisherigen MDM Lésung
und bei der Durchfihrung eines Pilotprojekts mit VMware Airwatch. Die fur das Pilotprojekt
bendtigten VMware Airwatch Lizenzen sind durch den Anbieter zu liefern.
— PASS: Fur den externen Zugriff fuhrt der Anbieter gemeinsam mit dem LUKS eine neue
Web Application Firewall (WAF) resp. Load Balancer (LB) L6sung ein.
Alle neuen Komponenten sollen im Rahmen der Pilotprojekte eingeflhrt und auf ihre
Tauglichkeit Uberpruft ...

11.2.5.
77968-2017 Page 2/5



Award criteria

Criteria below

Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 30 %

Cost criterion - Name: Losungskonzept / Weighting: 30 %

Cost criterion - Name: Erfullungsgrad der Anforderungen und Beurteilung der Antworten auf
die Fragen / Weighting: 25 %

Cost criterion - Name: Fachliche Eignung / Weighting: 10 %

Cost criterion - Name: Anbieterprasentationen / Weighting: 5 %

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/08/2017
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Nach Ablauf der Vertragsdauer von 5 Jahren ist optional eine Verlangerung um jeweils ein
Jahr, maximal um drei Jahre mdglich.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Nachweise gemaf Unterlagen.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Alle wirtschaftlich leistungsfahigen Firmen, welche die Eignungskriterien E1 bis E8 erfillen,
sind eingeladen, ein Angebot zu unterbreiten.
E1: Das Angebot des Anbieters muss vollstdndig und gemass den Angaben in Kapitel 4 des
Hauptdokuments aufgebaut sein.
E2: Der Anbieter hat das Selbstdeklarationsblatt vollstandig ausgeflillt und rechtsgliltig
unterzeichnet gemeinsam mit den geforderten Bestatigungen der Offerte beigelegt.
E3: Der Anbieter erbringt alle im Abschnitt ,Bestatigungen des Anbieters verlangten
Bestatigungen vorbehaltlos.
E4: Der Anbieter akzeptiert die beiliegenden Vertragsvorlagen.
ES: Der Anbieter akzeptiert die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der SIK vollstandig und
vorbehaltslos und er akzeptiert, dass seine eigenen AGBs vollumfanglich wegbedungen
werden.
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E6: Die Kommunikation (in schriftlicher und mundlicher Form) muss in deutscher Sprache
moglich sein. Dies betrifft alle eingesetzten Mitarbeitenden des Anbieters, welche in Kontakt
mit dem Auftraggeber stehen.

E7: Der Anbieter fuhrt mindestens zwei Referenzen auf fir als Generalunternehmer
erfolgreich durchgefuhrte Auftrage im Bereich Virtual Desktop Infrastructure Lésungen mit
vergleichbaren Leistungsanforderungen und analogen Dienstleistungen wie in dieser
Ausschreibung (schriftliche Ausfuhrungen im Angebot). Bei mindestens einer Referenz wurde
eine Mobility Lésung mit Airwatch realisiert (entweder bei einer der obigen Referenzen oder
bei einer zusatzlichen Referenz, wobei hier auch eine Referenz eines Subunternehmers
zugelassen ist).

Die Referenzen durfen nicht alter als drei Jahre sein.

E8: Der Anbieter hat folgende VMware Losungskompetenzen gemafn http://www.vmware.com
/partners/partner-learning.html erfolgreich abgeschlossen:

— Desktop-Virtualisierung (Desktop Virtualization, DV);

— Servervirtualisierung (Server Virtualization, SV);

— Mobilitdtsmanagement (Mobility Management, MM);

— Netzwerkvirtualisierung (Network Virtualization, NV).

Hinweis: Die ersten beiden Kompetenzen (Desktop- und Servervirtualisierung) missen
zwingend durch den Anbieter selber erbracht werden. Die Kompetenzen in den Bereichen
Mobilitditsmanagement und Netzwerkvirtualisierung kdnnen auch durch einen Subunternehmer
erbracht werden.

Hinweis: Die im Fragekatalog enthaltenen Muss-Anforderungen missen vollstandig und ohne
Einschrankung oder Modifikation mit der Unterbreitung des Angebotes erfullt und
nachgewiesen werden, ansonsten wird nicht auf das Angebot eingegangen. Die Muss-
Anforderungen sind auf simap verfugbar (MUSS_Kriterien_Submission_VDI_LUKS.pdf).

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/04/2017 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

IvV.2.7.
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Conditions for opening of tenders

Date: 19/04/2017 Local time: 14:00

Place:

Kantonsspital Luzern, Informatik, Sedelstralle 2.

Information about authorised persons and opening procedure: Die Offertéffnung ist fur die
Anbieter 6ffentlich.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Teilangebote sind nicht zugelassen.
Rechtsmittelbelehrung: Gegen diese Ausschreibung kann innerhalb von 10 Tagen seit der
Publikation im Luzerner Kantonsblatt Beschwerde beim Kantonsgericht des Kantons Luzern,
4. Abteilung, Obergrundstral’e 46, 6002 Luzern, gefuhrt werden. Die Beschwerde muss einen
Antrag und eine Begrindung enthalten und ist im Doppel einzureichen. Die angefochtene
Ausschreibung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen.
Schlusstermin / Bemerkungen: Das Angebot muss in zwei rechtsgliltig unterschriebenen und
in elektronischer Form im DecisionAdvisor eingereicht werden. Uber der Adresse muss der
Vermerk ,Angebotsunterlagen: VDI Losung — bitte nicht vor dem 19.4.2017 6ffnen“ angebracht
werden. Weitere Formvorschriften siehe Ausschreibungsunterlagen.
Nationale Referenz-Publikation: Simap vom 25.2.2017, Dok. 955623.
Gewunschter Termin fur schriftliche Fragen bis: 19.3.2017.
Bedingungen zum Bezug der Ausschreibungsunterlagen: Weitere Informationen zum Bezug
der Ausschreibungsunterlagen: Der Download-Link fur die Ausschreibungsunterlagen (insbes.
Pflichtenhefte/Fragekatalog) wird dem Anbieter per E-Mail an diejenige E-Mail-Adresse
zugestellt, die er zuvor an vdi@luks.ch als Zustelladresse mitgeteilt hat. Die Zustellung erfolgt
nach Eingang der rechtsglltig unterzeichneten Geheimhaltungserklarung und Einzahlung der
Kosten gemal voranstehender Ziffer 3.9.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postal code: 9023
Country: Switzerland

VL.5. Date of dispatch of this notice
25/02/2017
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