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See the notice on TED website 79934-2012 - Result
D-Mannheim: direct marketing services
OJ S 49/2012 10/03/2012
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: MVV Energie AG

: Luisenring 49Postal address
: MannheimTown

: 68159Postal code
: GermanyCountry

 E-mail: ma.schmitt@mvv.de
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.mvv-energie.de

Type of the contracting authority
Other: Energieversorger

Main activity

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
Leadgenerierung und Außendiensterminierung bei Gewerbe- und Industriekunden.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)
Der Auftraggeber vergibt für den Zeitraum 1.4.2012 - 31.12.2013 an einen Bieter die 
Leadgenerierung und Außendienstterminierung für Erstkontakte für das Marktsegnment 
Gewerbe- und Industriekunden innerhalb des deutschlandweiten Marktauftritts des 
Auftraggebers.
Die Aufgabensstellung ist die Adressbeschaffung und Identifikation von Zielgruppen mit einem 
Verbrauch von 0,5 - 300 GWh/Anno aus dem Segment der Gewerbe- und Industriekunden, 
deren Adressqualifizierung und die Ermittlung des/der Entscheidungsträgers(in) für die 
Energiebeschaffung Strom und/oder Gas unter Einhaltung des rechtlichen und gesetzlichen 
Bestimmungen (BDSG, UWG, etc.). Mittels telefonischer Leadgenerierung durch den 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/79934-2012
mailto:ma.schmitt@mvv.de?subject=TED
http://www.mvv-energie.de
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Auftragnehmer soll die Bedarfsweckung zur strukturierten Energiebeschaffung und die 
Bereitschaft für die Beratung durch den Auftraggeber erreicht werden.

CPV code(s)
79342100 Direct marketing services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot
Value: 750 000,00 EUR
excluding VAT

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Negotiated with a call for competition

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Preise für Investition und laufenden Betrieb.  40Weighting
2. Kompetenzen und Erfahrungen der eingesetzten Kontakter.  30Weighting
3. Angaben zur Adressdatenbank.  20Weighting
4. Angaben zu Zertifizierungen.  10Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
1-011-12-107

Previous publication concerning this procedure
no

Section V: Award of contract

Contract No: 110/53875446
Lot title: Leadgenerierung und Außendiensterminierung bei Gewerbe- und Industriekunden.

Date of conclusion of the contract
31.1.2012

Information about tenders

Name and address of the contractor
Official name: omniphon gmbh

: LeipzigTown
: 04109Postal code
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: GermanyCountry
: +49 34191350Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 750 000,00 EUR
excluding VAT
If annual or monthly value:

Number of months: 21

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium

: KarlsruheTown
: 76247Postal code

: GermanyCountry
 E-mail: Vergabekammer@rpk.bwl.de

: +49 7219263985Fax

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
8.3.2012

mailto:Vergabekammer@rpk.bwl.de?subject=TED

