80239-2014 - Competition See the notice on TED website

Lithuania-Vilnius: Programming services of application software
OJ S 48/2014 08/03/2014

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses

Official name: Centriné hipotekos jstaiga

National registration number: 188692535

Postal address: Tilto g. 17

Town: Vilnius

Postal code: LT-01101

Country: Lithuania

For the attention of: Vaidui Valikoniui

E-mail: vaidas.valikonis@hipotekosistaiga.|t

Telephone: +370 52314459

Fax: +370 52313491

Internet address(es):

General address of the contracting authority: http://www.hipotekosistaiga.lt

Electronic access to information: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
Electronic submission of tenders and requests to participate: https://pirkimai.
eviesiejipirkimai.lt

.2. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

1.3. Main activity
General public services

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Centrinés hipotekos jstaigos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy plétros paslaugos.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Vilnius, Tilto g. 17.
NUTS code LTOOA Vilniaus apskritis

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement
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I.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Perkamos Centrinés hipotekos jstaigos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy plétros ir
modifikavimo paslaugos. Tobulinant Centrinés hipotekos jstaigos tvarkomy registry ir
informaciniy sistemy funkcionalumg yra reikalinga jy plétra, jgalinanti geriau vykdyti registry ir
informaciniy sistemy naudotojy aptarnavimg bei suteikti papildomas galimybes naudotojams
naudotis jstaigos teikiamomis paslaugomis. Taip pat besikeicianti teisiné bazé sglygoja poreikj
keisti ir tobulinti jstaigos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy funkcionaluma.

1.1.6. CPV code(s)
72212000 Programming services of application software

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

1.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Numatomy jsigyti Centrinés hipotekos jstaigos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy
plétros paslaugy apimtis:
— 300 naujy elementariy veiklos funkcijy (160 sudétingy, 70 vidutinio sudétingumo, 70
nesudétingy funkcijy) sukdrimo paslauguy;
— 150 jstaigos tvarkomy registry ir informaciniy sistemy funkcijy (50 funkcijy, kurios sukurtos
kity vykdytojy, ir 100 funkcijy, kurias sukurs paslaugy teikéjas) modifikavimo paslauguy;
— 20 duomeny perkélimo procediry parengimas;
— 20 duomeny tvarkymo procediry parengimas;
— 80 valandy mokymo paslaugu;
— 500 valandy papildomy paslaugy.
Paslaugy teikimo metu iSkilus poreikiui sutartyje numatyto bendro paslaugy kiekio apimtyje
vienos rusies paslaugos gali bati pakeistos | kitos raSies paslaugas ekvivalentiSkai paslaugy
jkainiams.
Paslaugos bus uzsakomos pagal atskirus uzsakymus, atsizvelgiant j realius jstaigos poreikius
pagal techninéje specifikacijoje nurodytus reikalavimus.
|diegtai programinei jrangai turi bati suteikiama 3 mety kokybés garantija, kuri pradedama
skaiciuoti nuo paslaugy suteikimo akto pasiraSymo dienos.

1.2.2. Information about options
Options: no

I1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 36 (from the award of the contract)

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

IIl.1. Conditions related to the contract
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lll.1.1. Deposits and guarantees required
Pirkimo sutarties jvykdymas privalo bati uztikrintas pateikiant banko garantijg (originalg) arba
draudimo bendrovés laidavimo rastg (originalg), kuriame nurodyta suma turi bati ne mazesné
kaip 50 000 LTL.

ll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Uz tinkamai suteiktas paslaugas, uzsakytas pagal atskirus uzsakymus, jstaiga su paslaugy
teikéju atsiskaito mokéjimo pavedimu, pinigus pervesdama j paslaugy teikéjo sgskaitg ne
véliau kaip per 10 darbo dieny nuo paslaugy suteikimo akto pasiraSymo bei PVM sgskaitos
faktlros gavimo dienos.

lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Perkancioji organizacija nereikalauja, kad Ukio subjekty grupé jgauty tam tikrg teisine forma.

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: I. Paslaugy teikéjas (fizinis asmuo) ar paslaugy teikéjo
(juridinio asmens) vadovas ar Ukinés bendrijos tikrasis narys (nariai), turintis (turintys) teise
juridinio asmens vardu sudaryti sandorj, ir buhalteris (buhalteriai) ar kitas (kiti) asmuo
(asmenys), turintis (turintys) teise surasyti ir pasirasyti paslaugy teikéjo apskaitos dokumentus,
neturi teistumo (arba teistumas yra iSnykes ar panaikintas), dél paslaugy teikéjo (juridinio
asmens) per pastaruosius 5 metus nebuvo priimtas ir jsiteiséjes apkaltinamasis teismo
nuosprendis uz dalyvavimg nusikalstamame susivienijime, jo organizavimg ar vadovavimg
jam, uz kysSininkavima, tarpininko kysininkavimag, papirkima, sukciavimag, kredito, paskolos ar
tikslinés paramos panaudojimg ne pagal paskirtj ar nustatytg tvarkg, kreditinj suk&iavima,
mokesciy nesumokéjimg, neteisingy duomeny apie pajamas, pelng ar turtg pateikima,
deklaracijos, ataskaitos ar kito dokumento nepateikimg, nusikalstamu buadu gauto turto jgijimag
ar realizavimg, nusikalstamu btdu jgyty pinigy ar turto legalizavimg. Dél paslaugy teikéjo i$
kitos valstybés néra priimtas ir jsiteiséjes apkaltinamasis teismo nuosprendis uz 2004 m. kovo
31 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB dél vieSojo darby, prekiy ir
paslaugy pirkimo sutar€iy sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje iSvardytuose
Europos Sagjungos teisés aktuose apibréztus nusikaltimus.
Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:
a) ISrasas i$ teismo sprendimo arba Informatikos ir rySiy departamento prie Vidaus reikaly
ministerijos ar valstybés jmonés ,Registry centro” Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta
tvarka iSduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus
duomenis, arba atitinkamos uZsienio Salies institucijos dokumentas (originalas arba tinkamai
patvirtinta kopija), iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taCiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei
pasitlymy pateikimo terminas, toks dokumentas yra priimtinas. Pateikiama skaitmeniné
dokumento kopija.
b) Jeigu paslaugy teikéjas negali pateikti dokumento, nes atitinkamoje Salyje tokie dokumentai
neiSduodami arba toje Salyje iSduodami dokumentai neapima visy keliamy klausimy,
pateikiama priesaikos deklaracija arba oficiali Teikéjo deklaracija. Pateikiama skaitmeniné
dokumento kopija.
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Il. Paslaugy teikéjas néra bankrutaves, likviduojamas, su kreditoriais néra sudares taikos
sutarties, néra sustabdes ar apribojes savo veiklos arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis
registruotas, jstatymus néra tokia pati ar panasi. Paslaugy teikéjui néra iSkelta
restruktdrizavimo, bankroto byla arba néra vykdomas bankroto procesas ne teismo tvarka,
néra inicijuotos priverstinio likvidavimo procediros ar susitarimo su kreditoriais procedros
arba jam néra vykdomos analogiSkos procedlros pagal Salies, kurioje jis registruotas,
jstatymus.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Jeigu Paslaugy tiekéjas yra fizinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, jis pateikia
valstybés jmonés ,Registry centro® iSduotg iSrasg ar Sios jmonés Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotg dokumentg, patvirtinantj jungtinius kompetentingy
institucijy tvarkomus duomenis nurodytoms aplinkybems jrodyti, arba teismo iSduotg iSrasg i$
teismo sprendimo, jei toks yra.

Jeigu Paslaugy tiekéjas yra juridinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, i$ jo
nereikalaujama pateikti Sio kvalifikacijos reikalavimo a papunktyje nurodyty dokumenty.
Perkancioji organizacija duomenis tikrina paskutine pasitlymy pateikimo termino dieng,
nurodytg skelbime.

Kitos valstybés Paslaugy tiekéjas, kuris yra fizinis arba juridinis asmuo, pateikia Salies, kurioje
yra registruotas Paslaugy tiekéjas, ar Salies, i$ kurios jis atvyko, kompetentingos teismo ar
vieSojo administravimo institucijos iSduotg pazyma.

Nurodytas dokumentas turi bati iSduotas ne anks€iau kaip 60 dieny iki pasialymy pateikimo
termino pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei
pasiulymy pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.
Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

b) Tiekéjo deklaracija, patvirtinanti, kad Paslaugy tiekéjas néra su kreditoriais sudares taikos
sutarties, sustabdes ar apribojes savo veiklos, nesiekia susitarimo su kreditoriais, arba
atitinkamos uzsienio Salies institucijos iSduotas dokumentas, patvirtinantis, kad Paslaugy
tiekéjas néra su kreditoriais sudares taikos sutarties, sustabdes ar apribojes savo veiklos,
nesiekia susitarimo su kreditoriais arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas,
jstatymus néra tokia pati ar panasi, arba priesaikos ar oficiali deklaracija, jei atitinkamoje Salyje
neiSduodamas minétas dokumentas arba jis neapima visy keliamy klausimy.

Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

Ill. Paslaugy teikéjas yra jvykdes jsipareigojimus, susijusius su mokesciy mokeéjimu pagal
Lietuvos Respublikos ar kitos Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus, t.y. paslaugy teikéjo
neturi mokestinés nepriemokos valstybés (savivaldybiy) biudZetui, valstybés pinigy fondams.
Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Valstybinés mokesciy inspekcijos iSduotas dokumentas arba valstybés jmonés ,Registry
centro“ Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotas dokumentas, patvirtinantis
jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus duomenis, arba atitinkamos uZsienio Salies
institucijos dokumentas apie jsiskolinimy nebuvimg (iSskyrus mokescius, kuriy mokéjimo
terminas atidétas ir uz kuriuos nepriskai€iuotos baudos ir delspinigiai), iSduotas ne anksciau
kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau,
taciau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasitlymy pateikimo terminas (ir toks terminas
dokumente nurodytas), toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas. Pateikiama
skaitmeniné dokumento kopija.

IV. Paslaugy teikéjas yra jvykdes jsipareigojimus, susijusius su socialinio draudimo jmoky
mokejimu.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Jeigu Paslaugy tiekéjas yra juridinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, i$ jo
nereikalaujama pateikti jokiy Sj reikalavimg jrodanciy dokumenty. Perkancioji organizacija
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duomenis tikrina paskuting pasitlymy pateikimo termino dieng, nurodytg skelbime apie pirkima.
Lietuvos Respublikoje registruotas Paslaugy tiekéjas, kuris yra fizinis asmuo, pateikia
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos teritoriniy skyriy ir kity Valstybinio socialinio
draudimo fondo jstaigy, susijusiy su Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimu,
iSduotg dokumentg, arba pateikia valstybés jmonés ,Registry centro® Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotg dokumentg, patvirtinantj jungtinius kompetentingy
institucijy tvarkomus duomenis.

Kitos valstybés Paslaugy tiekéjas, kuris yra fizinis arba juridinis asmuo, pateikia Salies, kurioje
jis yra registruotas, kompetentingos valstybés institucijos iSduotg pazyma.

Nurodytas dokumentas turi bati iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitalymy pateikimo
termino pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taCiau jame nurodyta, kad jis galioja
susipazinimo su elektroniniais pasitlymais dieng, toks dokumentas yra priimtinas.

Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

V. Paslaugy teikéjas turi teise verstis pirkimo objekto specifikg atitinkancia Gkine veikla, kuri
reikalinga pirkimo sutarciai jvykdyti.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Paslaugy teikéjo registravimo pazyméjimas ir jstaty iSrasSas arba profesiniy ar veiklos
registry tvarkytojy pazyma arba atitinkamos uzsienio valstybés jgalioty institucijos iSduotas
dokumentas, liudijantis, kad paslaugy teikéjas turi teise verstis pirkimo objekto specifikg
atitinkancia Ukine veikla. Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

VI. Paslaugy teikéjas néra padares rimto profesinio pazeidimo, kurj perkancioji organizacija
gali jrodyti bet kokiomis teisétomis priemonémis. Siame punkte vartojama sgvoka ,profesinis
pazeidimas“ suprantama kaip profesinés etikos pazZeidimas, kai nuo Paslaugy teikéjo
pripazinimo nesilaikancCiu profesinés etikos normy momento praéjo maziau kaip vieni metai,
kaip konkurencijos, darbo, darbuotojy saugos ir sveikatos, aplinkosaugos teisés akty
pazeidimas, uz kurj Paslaugy teikéjui, kuris yra fizinis asmuo, yra paskirta administraciné
nuobauda, o Paslaugy teikéjui, kuris yra juridinis asmuo, — ekonominé sankcija, nustatyta
Lietuvos Respublikos jstatymuose, kai nuo sprendimo, kuriuo buvo paskirta Si sankcija,
jsiteiséjimo dienos praéjo maziau kaip vieni metai. Jeigu pirkime dalyvaujantis Paslaugy
teikéjas, kuris yra juridinis asmuo, pazeidé Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 5
straipsnj, toks paZeidimas pagal §j punktg laikomas profesiniu, jeigu nuo sprendimo paskirti
Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatyme nustatytg ekonomine sankcijg jsiteiséjimo dienos
praéjo maziau kaip 3 metai.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Teikéjo deklaracija. Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

VII. Paslaugy teikéjas néra baustas uz leidimg dirbti nelegaly darba. Paslaugy teikéjas fizinis
asmuo laikomas baustu uz leidimg dirbti nelegaly darbag, jeigu nuo administracinés nuobaudos
paskyrimo praéjo maZziau kaip vieni metai. Paslaugy teikéjas juridinis asmuo laikomas baustu
uz leidimg dirbti nelegaliai treciyjy Saliy pilieCiams, jeigu nuo nuobaudos paskyrimo praéjo
maziau kaip vieni metai.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) Teikéjo deklaracija. Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

VIII. Paslaugy teikéjas, kuris yra fizinis asmuo, neturi neiSnykusio ar nepanaikinto teistumo,
arba dél Paslaugy teikejo, kuris yra juridinis asmuo, per pastaruosius 5 metus nebuvo
jsiteiséjes apkaltinamasis teismo nuosprendis uz Lietuvos Respublikoje nelegaliai esanciy
treCiyjy Saliy pilieCiy darba.

Kvalifikacijos reikalavimg jrodantys dokumentai:

a) ISrasas i$ teismo sprendimo arba Informatikos ir rySiy departamento prie Vidaus reikaly
ministerijos ar valstybés jmonés ,Registry centro® Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta
tvarka iSduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus
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duomenis, arba atitinkamos uZsienio Salies institucijos dokumentas (originalas arba tinkamai
patvirtinta kopija), iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taCiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei
pasitlymy pateikimo terminas, toks dokumentas yra priimtinas. Pateikiama skaitmeniné
dokumento kopija.

b) Jeigu paslaugy teikéjas negali pateikti dokumento, nes atitinkamoje Salyje tokie dokumentai
neiSduodami arba toje Salyje iSduodami dokumentai neapima visy keliamy klausimy,
pateikiama priesaikos deklaracija arba Teikéjo deklaracija.

Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: netaikomi.
Minimum level(s) of standards possibly required: netaikomi.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
I. Paslaugy teikéjo vadovo arba jo jgalioto asmens patvirtintas jvykdyty sutar€iy sgrasas,
kuriame turi bati nurodyta: sutarties pavadinimas, veikly, vykdyty jgyvendinant sutartj,
aprasymas, sutarties vykdymo pradzia ir pabaiga, vykdytojo, sudariusio sutartj pavadinimas,
sutartj vykde partneriai, jei sutartis jgyvendinta jungtinés veiklos sutarties pagrindu, paslaugy
teikéjo vykdyty veikly aprasymas ir paslaugy teikejo suteikty paslaugy verté su PVM, jei
sutartis vykdyta jungtinés veiklos pagrindu, uZsakovo pavadinimas, kontaktinio asmens
vardas, pavardé, telefonas, bendra sutarties verté su PVM (sutarties dalies verté su PVM,
jeigu sutartis jgyvendinta jungtinés veiklos sutarties pagrindu) arba sutarties dalies,
apimancios analizés, projektavimo, kirimo ir diegimo paslaugas verté su PVM (jei j bendrg
sutarties verte yra jskai€iuojamos ir techninés bei licencinés programinés jrangos tiekimo ir
diegimo paslaugy verté).
2) Uzsakovo vadovo arba jo jgalioto asmens patvirtinta pazyma apie tinkamai suteiktas
paslaugas.
Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.
Il. a) Paslaugy teikéjo vadovo arba jo jgalioto asmens patvirtintas jvykdyty sutarciy sgrasas,
kuriame turi bati nurodyta: sutarties pavadinimas, veikly, vykdyty jgyvendinant sutartj,
aprasymas, sutarties vykdymo pradzia ir pabaiga, vykdytojo, sudariusio sutartj pavadinimas,
sutartj vykde partneriai ir paslaugy teikéjo vykdyty veikly apradymas, jei sutartis vykdyta
jungtinés veiklos pagrindu, uZzsakovo pavadinimas, kontaktinio asmens vardas, pavarde,
telefonas.
Badtina nurodyti, kurj kvalifikacijos reikalavimag sutartis atitinka (nurodomas reikalavimo punkto
numeris).
b) UZsakovo vadovo arba jo jgalioto asmens patvirtinimas apie tinkamai suteiktas paslaugas.
c) I1.1-11.7 papunkc&iuose nurodytus reikalavimus gali tenkinti ir viena sutartis.
Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.
Ill. 1) Paslaugy tiekéjo vadovo rastas, patvirtinantis, kad paslaugy teikéjas turi (sutarties
vykdymui turés) veikianc€ig pagalbos tarnybg ir veikiantj kreipiniy ir incidenty sprendimo
procesg, pagalbos tarnyboje yra galimybé kreipinius ir incidentus registruoti ne maziau kaip 2
000 (dviem tdkstanCiams) naudotojy, tuo atveju, jei programiné jranga licencijuojama —
perkanciosios organizacijos poreikiams tenkinti bus pateikta ne maziau kaip 2 000 (du
tokstanciai) licencijy.
2) Jei Paslaugy teikéjas turi veikiancig pagalbos tarnybg, perkanciajai organizacijai
pareikalavus, bus privaloma pademonstruoti pagalbos tarnybos funkcionaluma.
3) Jei Paslaugy teikéjas veikianCig pagalbos tarnybg sutarties vykdymui turés, jis turi pateikti
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veikiancios pagalbos tarnybos aprasyma (pvz.: kreipiniy ir incidenty sprendimo proceso
aprasymas ir kt.).

Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

IV. Turi bati pateikta LST ISO/IEC 27001:2006 (ISO/IEC 27001:2005) standartg atitinkancio
sertifikato arba lygiaver¢io dokumento kopija. Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

V. Turi bati pateikta ISO 9001:2008 (arba LST EN ISO 9001:2008) atitinkancio sertifikato arba
lygiavercio dokumento kopijos. Pateikiama skaitmeniné dokumento kopija.

VI. Informacija ir dokumentai, jrodantys paslaugy teikéjo specialisty kvalifikacija:

a) Paslaugy teikéjo specialisty sgrasas, kuriame turi bati nurodytas specialisto vardas,
pavarde, pareigos projekte, darbo patirtis (metais);

b) specialisty gyvenimo apradymai (CV), kuriuose nurodoma: iSsilavinimas, darbiné patirtis,
baigty kursy ir iSlaikyty egzaminy sgrasas, jvykdytos sutartys, jrodancios patirtj ir kvalifikacijg
(sutarties pavadinimas, uZzsakovas, sutarties verté, darby pobudis, specialisto vykdytos
veiklos), kalbos;

c) kiekvieno specialisto gyvenimo aprasyme (CV) minimy diplomy, sertifikaty skaitmeninés
kopijos;

d) Specialistas Nr. 1 (Projekto vadovas) turi turéti projekty vadovo kvalifikacijg liudijantj
sertifikatg (pvz., PMP arba lygiavertis) arba lygiavertj dokumentg;

e) Specialistas Nr. 2 (Informacinés sistemos architektas) turi turéti technologijos sprendimy
kvalifikacijg liudijantj sertifikatg (Microsoft Certified Professional Developer arba lygiavertis)
arba lygiavertj dokumentg;

f) Specialistas Nr. 3 (Informacinés sistemos analitikas) turi turéti analitiko kvalifikacijg liudijant;
sertifikatg (OMG Certified UML Professional: Intermediate arba lygiavertj) arba lygiavertj
dokumentg;

g) Specialistai Nr. 4 (Oracle programuotojai) turi turéti Oracle programuotojy kvalifikacijg
liudijantj sertifikatg (Oracle PL/SQL Developer Certified Professional arba lygiavertj) arba
lygiavertj dokumenta;

h) Specialistas Nr. 5 (Programuotojai) turi turéti WEB technologijy programuotojo kvalifikacijg
patvirtinancius sertifikatus (Microsoft Certified Professional Developer (MCPD) arba lygiavertj)
arba lygiavertj dokumentg;

i) Specialistas Nr. 6 (Testavimo ekspertas) turi turéti testavimo specialisto kvalifikacijg liudijant;
sertifikatg (ISEB arba BCS Intermediate Certificate in Software Testing arba lygiavertis) arba
lygiavertj dokumenta;

j) Specialistas Nr. 7 (Saugumo reikalavimy ekspertas) turi turéti saugumo reikalavimy
specialisto kvalifikacijg liudijantj sertifikatg (CISA, CISM arba lygiavertis) arba lygiavertj
dokumenta.

k) Specialistas Nr. 8. (Priezitros ekspertas) turi turéti prieZiros eksperto kvalifikacijg liudijant;
sertifikatg (ITIL Foundation IT Service Management sertifikatg ar jam lygiavertj) arba lygiavert;
dokumenta.

Pateikiamos skaitmeninés dokumenty kopijos.

Vienas specialistas gali bati sillomas tik j vieng pozicijg.

Mokymo kursy iSklausymo pazymeéjimai nebus pripazjstami lygiaverciais kvalifikacijg
jrodanciais dokumentais.

Minimum level(s) of standards possibly required:

I. Paslaugy teikéjas per paskutinius 3 (trejus) metus arba per laikg nuo paslaugy teikéjo
jregistravimo dienos (jeigu paslaugy teikéjas vykde veiklg maziau nei 3 (trejus) metus) turi bati
jvykdes bent 1 (vieng) informaciniy sistemy ar registry (toliau — informaciné sistema,
informacinés sistemos) karimo (tobulinimo ar plétros) sutartj arba tokios sutarties dalj, jei
sutartis jgyvendinta jungtinés veiklos sutarties pagrindu, kurios verté ne mazesné nei 700 000
LTL jskaitant PVM (skaiCiuojama tik analizés, projektavimo, karimo ir diegimo paslaugy kaina,
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bet neskaiciuojama techninés ir licencinés programinés jrangos tiekimo ir diegimo paslaugy
vertés dalis).

Il. Paslaugy teikéjas per paskutinius 3 (trejus) metus arba per laikg nuo paslaugy teikéjo
jregistravimo dienos (jeigu paslaugy teikéjas vykdé veiklg maziau nei 3 (trejus) metus) turi bati:
1) ivykdes bent 1 (vieng) sutartj, kurios vykdymo metu buvo sukurta ir jdiegta informaciné
sistema ar registras, kurioje yra (buvo) vykdoma darbiné eksploatacija su realiais duomenimis,
o informacinés sistemos verté yra ne mazesné nei 500 000 LTL jskaitant PVM;

2) jvykdes bent 1 (vieng) sutartj, kurios vykdymo metu buvo sukurta ir jdiegta informaciné
sistema galinti aptarnauti ne maziau kaip 2 000 (du tikstancius) sistemos naudotojy arba
atlikta tokios informacinés sistemos plétra ar tobulinimas;

3) jvykdes bent 1 (vieng) sutartj, kurios vykdymo metu buvo sukurta programiné jranga
paremta j paslaugas orientuota architektdra (angl. Service Oriented Architecture);

4) jvykdes bent 1 (vieng) sutartj, kurios vykdymo metu buvo sukurta programiné jranga ir
jdiegta ne Zemesné nei personalizuoto lygio elektroniné paslauga atitinkanti ne Zemesnj nei 4
(ketvirtg) brandos lygj;

5) jvykdes bent 1 (vieng) sutartj, kurios vykdymo metu buvo sukurta ir jdiegta informaciné
sistema, turinti integracijg su kitomis informacinémis sistemomis (ne maziau kaip su 4 (keturiy)
skirtingy jmoniy/jstaigy/organizacijy, sgveikos lygis ne mazesnis kaip periodiniai automatizuoti
duomeny mainai tiek vienpusiai, tiek dvipusiai), i$ kuriy bent vienos saugumo lygis atitinka
valstybés registrui ar valstybés informacinei sistemai taikomus reikalavimus, arba atlikta tokios
informacinés sistemos plétra ar tobulinimas;

6) jvykdes bent 1 (vieng) vieSo naudojimo interneto portalo, kuriame naudojama saugi
autorizuota prieiga prie informacijos (pvz. prieiga per VieSojo administravimo institucijy
informaciniy sistemy interoperabilumo sistemg (toliau — VIISP) arba lygiaverte sistema,
sukdrimo sutartj;

7) jvykdes bent 1 (vieng) informaciniy sistemy kdrimo ar plétros sutartj, kurig vykdant buvo
saugomi ir apdorojami (perkeliami i$ (j) DBVS) struktarizuoti XML ar lygiavercio formato
duomenys apie tam tikrus objektus.

Ill. Paslaugy teikéjas turi (sutarties vykdymui turés) veikian€ig pagalbos tarnybg su aprasytu ir
veikianciu kreipiniy ir incidenty sprendimo procesu, atitinkanciu ITIL (ar lygiavertés metodikos)
rekomendacijas. Pagalbos tarnybos sistema turi uztikrinti perkanciajai organizacijai galimybe
bet kuriuo paros metu registruoti kreipinius ir incidentus bei jy Salinimg, sekti darby vykdymo
eiga, generuoti ataskaitas, taip pat uztikrinti galimybe kreipinius ir incidentus registruoti ne
maziau kaip 2 000 (dviem tikstan¢iams) naudotojy. Pagalbos tarnybos sistema perkanciajai
organizacijai turi bati prieinama internetu.

IV. Paslaugy tiekéjas turi turéti Informacijos saugumo valdymo sistema, atitinkancig LST ISO
/IEC 27001:2006 (ISO/IEC 27001:2005) arba lygiavertj standartsg.

V. Paslaugy teikéjas turi turéti veikiancig kokybés vadybos sistemg, kuri atitinka 1ISO 9001:
2008 (arba LST EN ISO 9001:2008) arba lygiaver€iy standarty reikalavimus su informaciniy
technologijy diegimu susijusioje srityje.

VI. Reikalavimai paslaugy teikéjo eksperty (specialisty), atsakingy uz sutarties vykdyma,
kvalifikacijai:

Paslaugy teikéjas turi turéti ne maziau kaip 12 (dvylika) specialisty paslaugy teikimui.

VI.1. Specialistas Nr. 1 — Projekto vadovas (vienas specialistas).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis universitetinis (arba jam prilyginamas) iSsilavinimas ir ne Zemesnis nei magistro
(ar jam prilyginamas) laipsnis informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; jei projekto vadovas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskaiCiuotos j bendrg pasitlymo kaing;
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3) ne mazesné kaip 5 (penkiy) mety vadovavimo informaciniy sistemy kdrimo arba plétros ir
tobulinimo projektams patirtis;

4) patirtis vadovaujant ne maziau kaip 1 (vienam) jgyvendintam (uzbaigtam) projektui
informaciniy sistemy karimo ar tobulinimo ir plétros srityje, kurio verté ne mazesné kaip 500
000 LTL su PVM;

5) patirtis vadovaujant bent 1 (vienam) projektui, kurio objektas yra informaciné sistema, galinti
aptarnauti ne maZziau kaip 2 000 (du tdkstancius) sistemos naudotojy, arba tokios informacinés
sistemos plétra ar tobulinimas;

6) patirtis vadovaujant bent 1 (vienam) projektui, kurio objektas yra informaciné sistema,
sgveikaujanti ne maziau kaip su 4 kitomis informacinémis sistemomis (sgveikos lygis ne
mazesnis kaip periodiniai automatizuoti duomeny mainai tiek vienpusiai, tiek dvipusiai);

7) patirtis vadovaujant ne maziau kaip 10 (deSimties) asmeny grupei jgyvendinant ne maziau
kaip 1 (vieng) informaciniy technologijy (informaciniy sistemy ir (ar) elektroniniy paslaugy
kdrimo, plétros, diegimo) sutartj;

8) projekto vadovo kvalifikacija.

VI.2. Specialistas Nr. 2 — Informacinés sistemos architektas (vienas specialistas).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis universitetinis (arba jam prilygintas iSsilavinimas ir ne Zemesnis nei magistro (ar
jam prilyginamas) informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskaiCiuotos j bendrg pasitlymo kaing;

3) ne trumpesné nei 3 (trejy) mety architekto darbo patirtis informaciniy sistemy projektavimo
srityje;

4) architekto darbo patirtis vykdant bent 1 (vieng) sutartj, kurios objektas yra informaciné
sistema, sgveikaujanti ne maziau kaip su 4 kitomis informacinémis sistemomis (sgveikos lygis
ne mazesnis kaip periodiniai automatizuoti duomeny mainai tiek vienpusiai, tiek dvipusiai);

5) architekto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg informaciniy sistemy karimo ar
tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uzbaigtas ir kurio verté ne mazesné kaip 500 000 LTL
su PVM;

6) architekto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projekta, kuriame realizuotas asmens
autentifikavimas per VIISP arba lygiaverte sistemg;

7) architekto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta ne
zemesneé nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vieSoji paslauga;

8) informacinés sistemos architekto kvalifikacija.

VI.3. Specialistas Nr. 3 — Informacinés sistemos analitikas (du specialistai).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis universitetinis arba jam prilygintas iSsilavinimas informaciniy technologijy ar
tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskaiCiuotos j bendrg pasitlymo kaing;

3) ne trumpesné kaip 2 (dvejy) mety analitiko darbo patirtis informaciniy sistemy ir (ar)
elektroniniy paslaugy kdrimo, plétros ar tobulinimo srityje;

4) analitiko darbo patirtis vykdant bent 1 (vieng) sutartj, kurios objektas yra informaciné
sistema, sgveikaujanti ne maziau kaip su 4 kitomis informacinémis sistemomis (sgveikos lygis
ne mazesnis kaip periodiniai automatizuoti duomeny mainai tiek vienpusiai, tiek dvipusiai);

5) analitiko darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg informaciniy sistemy kdrimo ar
tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uzbaigtas ir kurio verté ne mazesné kaip 500 000 LTL
su PVM;
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6) analitiko darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta ne
zemesneé nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vieSoji paslauga;

7) sistemy analitiko kvalifikacija.

VI.4. Specialistai Nr. 4 — Oracle programuotojai (du specialistai).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis iSsilavinimas informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) ne trumpesné nei 3 (trejy) mety darbo su Oracle arba lygiaverte technologija patirtis,
vykdant informaciniy sistemy kdrimg arba plétra;

3) programuotojo darbo patirtis, vykdant bent 1 (vieng) sutartj, kurios objektas yra informaciné
sistema, sgveikaujanti ne maziau kaip su 4 kitomis informacinémis sistemomis (sgveikos lygis
ne mazesnis kaip periodiniai automatizuoti duomeny mainai tiek vienpusiai, tiek dvipusiai);

4) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg informaciniy sistemy
kdrimo ar tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uZbaigtas ir kurio verté ne mazesné kaip 500
000 LTL su PVM;

5) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame realizuotas
asmens autentifikavimas per VIISP arba lygiaverte sistemg;

6) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta ne
zemesneé nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vieSoji paslauga;

7) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame kuriant ir diegiant
informacine sistemg buvo naudoti SOA (ang. Service Oriented Architecture) principai;

8) duomeny baziy (pvz. Oracle arba lygiavertés) programuotojo kvalifikacija.

VI.5. Specialistai Nr. 5 — Programuotojai (trys specialistai).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis iSsilavinimas informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) ne trumpesné nei 3 (trejy) mety programuotojo darbo patirtis informaciniy sistemy
projektavimo ir (arba) karimo srityje, naudojant WEB technologijas;

3) programuotojo darbo patirtis vykdant ne maZziau kaip 1 (vieng) sutartj, kurig vykdant buvo
saugomi ir apdorojami (perkeliami i$ (j) DBVS) struktdrizuoti XML arba lygiavercio formato
duomenys apie tam tikrus objektus;

4) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg informaciniy sistemy
kdrimo ar tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uZbaigtas ir kurio verté ne mazesné kaip 500
000 LTL su PVM;

5) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame realizuotas
asmens autentifikavimas per VIISP arba lygiaverte sistema;

6) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta ne
zemesneé nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vieSoji paslauga;

7) programuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame kuriant ir diegiant
informacine sistemg buvo naudoti SOA (ang. Service Oriented Architecture) principai;

8) WEB technologijy arba lygiaverté programuotojo kvalifikacija.

VI.6. Specialistai Nr. 6 — Informacinés sistemos testavimo ekspertas (vienas specialistas).
Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis iSsilavinimas informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo zodziu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskai€iuotos j bendrg pasitlymo kaing;

3) ne trumpesné nei 3 mety darbo patirtis testuojant informacines sistemas;

4) testuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg informaciniy sistemy karimo ar
tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uzbaigtas ir kurio verté ne mazesne kaip 500 000 LTL
su PVM;

5) testuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projekta, kuriame realizuotas asmens
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l.3.2.

80239-2014

autentifikavimas per VIISP sistemg;

6) testuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta ne
Zemesneé nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vie$oji paslauga;

7) testuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projekta, kuriame realizuota elektroniniy
dokumenty pateikimo ir informavimo posistemé;

8) testuotojo darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projekta, kuriame kuriant ir diegiant
informacine sistemg buvo naudoti SOA (ang. Service Oriented Architecture) principai;

9) testavimo specialisto kvalifikacija.

VI.7. Specialistai Nr. 7 — Informacinés sistemos saugumo reikalavimy ekspertas (vienas
specialistas). Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis iSsilavinimas informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskaiCiuotos j bendrg pasitlymo kaing;

3) ne trumpesné nei 3 mety darbo patirtis vertinant informaciniy sistemy saugumo aspektus;
4) saugumo reikalavimy eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg
informaciniy sistemy karimo ar tobulinimo ir plétros srityje, kuris buvo uzbaigtas ir kurio verté
ne mazesné kaip 500 000 LTL su PVM,;

5) saugumo reikalavimy eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame
realizuotas asmens autentifikavimas per VIISP sistemg;

6) saugumo reikalavimy eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame
buvo jdiegta ne Zemesné nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vieSoji paslauga;

7) saugumo reikalavimy eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame
kuriant ir diegiant informacine sistema buvo naudoti SOA (ang. Service Oriented Architecture)
principai;

8) saugumo reikalavimy specialisto kvalifikacija.

VI.8. Specialistas Nr. 8 — Priezitros ekspertas (vienas specialistas).

Kvalifikacija ir kompetencija:

1) aukstasis iSsilavinimas informaciniy technologijy ar tiksliyjy moksly srityje;

2) bendravimo lietuviy kalba uztikrinimas; tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas; iSlaidos vertimo
paslaugoms turés bati jskaiCiuotos j bendrg pasitlymo kaing;

3) priezitros eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) informaciniy sistemy
priezilros projektg, kurio verté ne mazesné kaip 500 000 LTL su PVM,;

4) prieziaros eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame realizuotas
asmens autentifikavimas per VAIISIS sistemg;

5) priezitros eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projektg, kuriame buvo jdiegta
ne zemesné nei 4 (ketvirtojo) brandos lygio elektroniné vie$oji paslauga;

6) priezitros eksperto darbo patirtis jgyvendinant bent 1 (vieng) projekta, kuriame kuriant ir
diegiant informacine sistemg buvo naudoti SOA (ang. Service Oriented Architecture) principai;
7) priezituros eksperto kvalifikacija.

Information about reserved contracts
Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
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Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Kaina. Weighting 30
2. Projekto suvokimas ir jgyvendinimo strategija. Weighting 30
3. Sidlomas sprendimas. Weighting 40

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 11.4.2014 - 10:00
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
18.4.2014 - 10:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Lithuanian.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Date: 18.4.2014 - 10:10
Place:
Centriné hipotekos jstaiga, Tilto g. 17, Vilnius.
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
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Information about authorised persons and opening procedure: tiekéjas ar jo jgalioti asmenys.
Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VIL.3. Additional information
Pirkimas atliekamas elektroniniu badu. Elektroninémis priemonémis pasitlymus gali teikti
tiktai tiekéjai, registruoti Centrinéje viedyjy pirkimy informacinéje sistemoje (CVP [S),
pasiekiamoje adresu https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt. Registracija CVP IS yra nemokama.
Pirkimo sglygos pateiktos dalyje ,Pirkimo informacija“.

VI1.4. Procedures for review
Vi.4.1. Review body

Vi.4.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: vadovaujantis VieSujy pirkimy
jstatymo V skyriumi.

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
6.3.2014
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